INFORME DE EVALUACION CODIGO DE INTEGRIDAD UNIMAYOR
VIGENCIA 2021

Socializaciones por proceso 100% 83.66%
Socializacién masiva video ?0% N/A
“Socializacién masiva y certificaciones {dia 100% N/A
de la familia unimayor)

Evaluacién de nivel de conocimiento de y 100% ?0%
apropiaciéon del cédigo.

Sanciones disciplinarias con falio 0% 0%
Resultado del nivel de cumpiimento de los

Planes Operativos Anuales vigencia 2021.

(Se evidencia la interiorizacion de valores y

el sentido de pertenencia de los 100% . 92.93%
funcionarios cono el cumplimento de metas

e indicadores).

Resultados de las PQRFFD.
Oportunidad permanente 98.62%
Denuncias conftra servidores permanente 0%
B " B Encuesia de atencién en punios.
Claridad y oportunidad en la informacidén permanente
- y — 97.7%

Aplicacion ley anti tfrdmites permanente

Amabilidad y respeto permanente

Satisfaccién prestacidn del servicio ermanente

Con base en los anteriores resuttados, se propone implementar una estrategia
lUdica recreativa de mantenimiento en los porcentajes para la vigencia 2021, y se
celebrdé la semana de la integridad entre los procesos involucrados logrando una
apropiacién de nuesiro cddigo de integridad en el 93.81%.
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