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1.  INTRODUCCION

La Institucién Universitaria Colegio Mayor del Cauca es un establecimiento publico del
orden departamental, de caracter académico, con personeria juridica, autonomia
administrativa, patrimonio independiente y con domicilio en la ciudad de Popayéan Cauca.

Como establecimiento publico debemos seguir los lineamientos establecidos por el
Ministerio de Educacién Nacional y el Departamento Administraji la funcién pablica,
es asi como El Plan de Bienestar e Incentivos se formulan desde rspectiva integral del
ser humano y se enfoca en el desarrollo de todas sus %ﬂones mente, cuerpo y
emocién), interviniendo constantemente un clima organl ptimo y dlferen’res habitos
de vida saludables, de manera articulada con las deE gas de accién que componen el

Plan Estratégico del Talento Humano.

Asi mismo el articulo 20 del Decreto 1567%98 que: “los programas de bienestar
social deben organizarse a partir de@ iativas de los servidores publicos como
procesos permanentes orientados a mantener y mejorar las condiciones que
favorezcan el desarrollo integral del do, el mejoramiento de su nivel de vida y el de
su familia; asi mismo deben permitir elevor los niveles de satisfaccion, eficacia, eficiencia,
efectividad e identificacién de?\’r%do con el servicio de la entidad en la cual labora.”

Llos programas de Bler' otencian el desarrollo de las dimensiones fisica, mental,
intelectual, social, gféct espiritual, a través de la cultura, el deporte, la salud, el
fomento a la educacikény/la sana convivencia laboral. Es asi como obedeciendo al objetivo
estratégico “Fomentar la participacién de estudiantes, docentes y administrativos en los
programas y actividades propuestos en las lineas de Bienestar Institucional, contribuyendo
al mejoramiento de la calidad de vida desde la pluralidad, diversidad e inclusion”.

Por ser una Institucién de Educacién Superior, debemos dar cumplimiento a lo establecido
en el Acuerdo 02 de 2020, por el cual se actualiza el modelo de acreditacién en Alta
Calidad, el Factor 9. BIENESTAR DE LA COMUNIDAD ACADEMICA DEL PROGRAMA el
cual requiere que “el programa académico deberd, a partir de su tradicién y cultura del
mejoramiento continuo, y de los fines filoséficos, pedagégicos y organizacionales, que dan
identidad a su comunidad académica, contar con programas de bienestar institucional



PLAN INSTITUCIONAL DE BIENESTAR SOCIAL LABORAL E INCENTIVOS

Proceso: Gestién y desarrollo del Talento Humano

Cédigo Versién Emisién Pagina

1.2.2.30.92.D.04 12 23-01-2025 4 de 32

pertinentes y adecuados a las necesidades de su comunidad académica, cuyos resultados
sean demostrables”. Segun la Caracteristica 36. PROGRAMAS Y SERVICIOS “el programa
académico deberd demostrar la implementacién de politicas de bienestar, definidas
institucionalmente, para buscar el desarrollo humano y el mejoramiento de la calidad de
vida de la persona y del grupo institucional como un todo (estudiantes, docentes y personal
administrativo)”.

Las actividades que se plantean para la vigencia 2024, no sola Phfe involucran a los
servidores publicos y docentes (catedras, ocasionales de tiempo eompleto) de la Institucion
Universitaria Colegio Mayor del Cauca, sino a su nicleo famWigy, de esta manera se
establecen actividades en busca de crear, mantener y mejordg/el*ambito de trabajo y la
resolucion de problemas de la vida laboral tanto de lo dotes y demds colaboradores
de manera que permitan la satisfaccién de sus necesi arc el desarrollo profesional y
organizacional.

Las servidoras y los servidores publicos son ﬁ mas importante con el que cuentan los
° e

sarrollar su misionalidad y los objetivos

érganos, organismos y entidades publlc
estratégicos institucionales con el fin buir al cumplimiento de los fines esenciales

del Estado.

En este sentido, de acuerdo o es’rableado en la Constitucién Politica de 1991 el
bienestar general y el mejo |e o de la calidad de vida de la poblacién son finalidades
sociales del Estado. As’ la agenda global representada por los Obijetivos de Des
arrollo Sostenible ( : |ucro temas relacionados con la salud y bienestar (ODS 3),
educacién de cali ODS 4), igualdad de género (ODS 5), reduccién de las
desigualdades (ODS 10), paz, justicia e instituciones sélidas (ODS 16), alianzas para
lograr los objetivos (ODS 17), entre ofros.

En consecuencia, para cumplir con este propésito, el documento denominado “Bases del
Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 “Colombia Potencia Mundial de la Vida” que
hace parte integral de la ley 2294 de 2023, en el catalizador C “Expansién de
capacidades: mas y mejores oportunidades de la poblacién para lograr sus proyectos de
vida” , en el capitulo 6 “Trabajo digno y decente” literal ¢ “Modernizacién y
transformacién del empleo publico” establece que: “(...) Se mejorard la formacién y
capacitacién y se implementard el marco nacional de cualificaciones del sector publico.
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También se disefiard un Programa Nacional de Bienestar, incluyendo un programa de
desvinculacién asistida y se actualizard el plan de formacién y capacitacion”

Se establecen recomendaciones para las entidades publicas que faciliten la implementacion
adecuada de los ejes definidos en el Programa Nacional de Bienestar 2023-2026 del
departamento Administrativo de la funcién publica.

Del mismo modo, el modelo de Bienestar Institucional ha definido sus programas de
infervencién, entre los cuales se encuentra el programa de Culturgg~deporte, desarrollo
humano y salud desde los cuales se promueven los diferentes y estrategias para
fomentar entre oftros, el sentido de pertenencia y generor$~ os de integracién y

convivencia entre los docentes y administrativos. \

El Plan Institucional de Bienestar social Lob%‘ncentivos de la Institucién Universitaria
Colegio Mayor del Cauca, se elabora a “ e la deteccién y andlisis de encuestas de
satisfaccién de actividades plan’reod gnterioridad y el resultado de la medicién del

clima organizacional, siendo estos log principales insumos para la realizacién del plan y

del cronograma de actividades. \
3. MARCO LEGAL Q

2.  DIAGNOSTICO DE NECESIDADES

Decreto Ley 1567 d 8

Por el cual se crea el Sistema Nacional de Capacitacién y el Sistema de Estimulos para los
empleados del Estado, junto con las politicas de Bienestar Social, orientados a la
planeacién, ejecucién y evaluaciéon de Programas y Proyectos que den respuesta a las
necesidades de los funcionarios para su identificacién y compromiso con la misién y la
visién institucional.

Adicionalmente en su Capitulo Il, Articulo 19 define: “as Entidades Publicas que se rigen
por las disposiciones confenidas en el presenfe decrefo — ley estin en la obligacién de
organizar anvalmente, para sus empleados programas de bienestar social e incentivos.”
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Ley 209 de 2004

Paragrafo del Articulo 36: Establece que con el propésito de elevar los niveles de
eficiencia, satisfaccion y desarrollo de los empleados en el desempefio de su labor y de
contribuir al cumplimiento efectivo de los resultados institucionales, las entidades deberén
implementar programas de bienestar e incentivos, de acuerdo con las normas vigentes y las
que desarrollen la Ley.

Se plantea el Bienestar Social bajo el concepto de factores ¢ |fhente determinados,
para aquellas necesidades humanas fundamentales d stencia, proteccion,
entendimiento, participacién, ocio, identidad, libertad, ya\ del ser, tener, hacer y

estar. O
e

De esta manera el concepto de Bienestar Social %g; sa en determinadas condiciones
materiales y como elementos constitutivos prese ﬁ onjunto de condiciones espirituales,
sociales, culturales e institucionales de gran i cia y vital significacién para una vida
digna.

Bajo este concepto se manejan dos@%, la primera de ellas corresponde al érea de
Proteccién y Servicios Sociales que_hacen referencia a la promocién de servicios tales como
salud, educacién, recreacion, sculi@ra;, y ambiente laboral, lo cual hace parte del interés
general institucional por lodxgt &'mejoramiento del nivel de vida de los funcionarios, de
modo que estén en con €% mas favorables para desempefiar su funcién de servicio a

la comunidad. (

Esta forma de asumir el Bienestar Social Laboral en los contextos organizacionales,
personal y social exige vincular al servidor publico como sujeto participante; procurar la
expresién de su potencial y su autonomia, reconocer y rescatar sus conocimientos,
experiencias y hdbitos positivos, asi como sus formas de organizacién y solidaridad en
cuanto constituyen bases fundamentales para construir mejores niveles de bienestar.

La segunda dreq, es la de Calidad de Vida Laboral, en la que prima el interés por resaltar
el sentido humano, reconocer en la persona que disefia, procesa, ejecuta, y evalia sus
sentimientos, creencias, gustos, temores, expectativas, y necesidades que se manifiestan
mediante su interaccién social. Por ello es importante que el lugar de trabajo sea un
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espacio vital que proporcione posibilidades de realizacién personal y social, ademas de
proveer algunos de los medios que contribuyan a mejorar el nivel de vida del grupo
familiar.

Decreto 1083 de 2015

Articulo 2.2.10.1 Programas de estimulos. Las entidades deberén organizar programas de
estimulos con el fin de motivar el desempefio eficaz y el compromiso us empleados. Los
estimulos se implementardn a través de programas de bienestar s v

Articulo 2.2.10.2 Beneficiarios. las entidades publicas, _en\.coordinacién con los
organismos de seguridad y previsién social, podran ofre@os los empleados y sus

familias los programas de proteccién y servicios sociole@ elacionan a continuacién:

1. Deportivos, recreativos y vacacionales. %

2. Artisticos y culturales. &

3. Promocién y prevencién de la salud. %

4. Capacitacién informal en artes y a u otras modalidades que conlleven la
recreacién y el bienestar del emple gde puedan ser gestionadas en convenio con
Cajas de Compensacién u otros organismgs que faciliten subsidios o ayudas econémicas.
5. Promocién de programas de wiyvienda ofrecidos por el Fondo Nacional del Ahorro, los
Fondos de Cesantias, las Caj %mpensacién Familiar u otras entidades que hagan sus
veces, facilitando los trér@: a informacién pertinente y presentando ante dichos
organismos las necesida a eVivienda de los empleados.

Articulo 2.2.10.6. Q,ﬁrogromcs de bienestar responderén a estudios técnicos que
permitan, a partir de la identificaciéon de necesidades y expectativas de los empleados,
determinar actividades y grupos de beneficiarios bajo criterios de equidad, eficiencia
mayor cubrimiento institucional.

Articulo 2.2.10.7. De conformidad con el articulo 24 del Decreto Ley 1567 de 1998 y con
el fin de mantener niveles adecuados de calidad de vida laboral, las entidades deberan
efectuar los siguientes programas:

1. Medir el clima laboral, por lo menos cada dos afios y definir, ejecutar y evaluar
estrategias de intervencién.
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2. Preparar al pre pensionado para el retiro del servicio.

4. Identificar la cultura organizacional y definir los procesos para la consolidacién de la
cultura deseada.

5. Fortalecer el trabajo en equipo.

6. Adelantar programas de incentivos.

Articulo 2.2.10.8. Los planes de incentivos, enmarcados dentro de los planes de bienestar
social, tienen por objeto otorgar reconocimientos por el buen desempedlp, propiciando asi
una cultura de trabajo orientada a la calidad y productividad bgf %uemc de mayor
compromiso con los objetivos de las entidades.

Articulo 2.2.10.12. Los empleados deberén reunir los sigei E requisitos para participar

de los incentivos institucionales:

1. Acreditar tiempo de servicios continuo en la r tiva entidad no inferior a un (1) afio.

2. No haber sido sancionados disciplinaria n el afio inmediatamente anterior a la

fecha de postulacién o durante el proces ccién.

3. Acreditar nivel de excelencia en la\evaluacion del desempefio en firme, correspondiente
fe

al afio inmediatamente anterior cha de postulacién.

El Decreto 51 del 16 de e@ 2018 “Por el cual se modifica parcialmente el Decreto
1083 de 2015, Unico Regldmento del Sector de Funcién Publica, y se deroga el Decreto
1737 de 2009”

ley 1857 del 26 de julio de 2017, “Por medio de la cual se modifica la Ley 1361 de
2009 para adicionar y complementar las medidas de proteccién de la familia y se dictan
otras disposiciones”.

Ley 1811 del 21 de octubre de 2016, “Por la cual se otorgan incentivos para promover el
uso de la bicicleta en el territorio nacional y se modifica el Cédigo Nacional de Transito”,
Articulo 5°. “Incentivo de uso para funcionarios publicos. Los funcionarios publicos
recibirdén medio dia laboral libre remunerado por cada 30 veces que certifiquen haber
llegado a trabajar en bicicleta”
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Ley 1952 de 2019

En su Art. 37 Numerales 4 y 5 establece que es derecho de todo servidor publico participar
en los programas de bienestar social y disfrutar de los estimulos e incentivos conforme a las
disposiciones legales.

El Bienestar de la comunidad universitaria se convierte en un elemento fundamental para la
generacién de entornos propicios para la ensefianza, el aprendizaje, la investigacién y la
transferencia del conocimiento y el servicio. Se configura entonceg=~como un punto de
encuentro entre la Institucién Universitaria Colegio Mayor del ?zomo colectivo y
cada individuo, en el que la formacién integral, el desarrollo u%y la calidad de vida
mas allad de ser aspectos constitutivos de la misién, estan inmer n la dindmica diaria de
la Institucién, desde el cumplimiento de las funciones as pero también desde lo
humano.

Ley 30 de 1992 & )

El Ministerio de Educacién Nacional des@ edicién de la Ley 30 de 1992 ha trabajo
a

en la construccién de politicas que cobertura y la calidad de la educacién

superior.  Algunos  desarrollos \son) producto de reflexiones al interior
del Consejo Noaonol de Educ uperlor — CESU en asocio con entidades como las
organizaciones msh% educacién  superior,  entre  ofros.
En 1995 el Conse|o NOCI ducoaon Superior- CESU, mediante el Acuerdo 03 de

ese mismo afio, es’rclble o||’r|cos de bienestar universitario:

Articulo 1. Los pro@p’as de bienestar universitario deben cubrir la totalidad de la
comunidad que conforma la institucién (estudiantes, docentes-investigadores y personal
administrativo), teniendo en cuenta la diversidad de
condiciones de cada persona en particular: sus funciones dentro de la institucién, jornada,
metodologia y tiempo de dedicacién, su edad, situacién socioeconémica, necesidades,
aspiraciones  individuales, asi como sus infereses, aficiones y habilidades.
Articulo 2. Las Instituciones de Educacién Superior deben definir estrategias para fomentar
la participacién en las actividades de Bienestar Universitario, la oferta de éstas debe ser
amplia, diversa y atractiva para obtener el mayor nimero posible de oportunidades y
alternativas”.
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DECRETO 1330 DE 2019

“Por el cual se sustituye el Capitulo2 y se suprime el Capitulo 7 del Titulo 3 de
la Parte 5 del Libro 2 del Decreto1075 de 2015 -Unico Reglamentario del Sector
Educacién” que reglamenta el registro calificado de programas de educacién superior y se
dictan ofras disposiciones. A partir de esta norma, se desarrollan las
condiciones de calidad, y se establece el concepto de calidad, entendido como: “El
conjunto de atributos articulados, interdependientes, dinamicos, y<gnstruidos por la
comunidad académica como referentes y que respon wlos demandas
sociales, culturales y ambientales. Dichos atributos permiten hoc loraciones internas y

externas a las instituciones, con el fin de promover su trafsfofmacion y el desarrollo

permanente de sus labores formativas, académicas, dgeen cientificas, culturales y de
extension”. En este sentido, determina que el Siste seguromien’ro de la Calidad

“promueve en las instituciones los procesos oevaluacién, autorregulacién 'y
mejoramiento de sus labores formativas, académicas, docentes, culturales y de extensién,
contribuyendo al avance y fortalecimi su comunidad y sus resultados

académicos, bajo principios de equidad, ﬁ ad, inclusién y sostenibilidad”.

Ley 2294 de 2023 Plan Nacional de erollo “Colombia potencia de la vida”.

4. ALCANCE Q\?\

El Plan Institucional Qar Social Laboral e Incentivos, cubre a todos los servidores de
la Institucién y trabdjgdéres oficiales, en temas relacionados con la salud, educacién y
recreacioén, beneficios que reciben a través de los programas de bienestar y estimulos que
desarrolla la institucién.

Asi mismo se hace extensivo en las actividades para los docentes en cumplimiento al
Modelo de Bienestar institucional y el Acuerdo 02 de 2020, por el cual se actualiza el
modelo de acreditacién en Alta Calidad, el Factor 9. Bienestar de la comunidad académica
del programa.
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5.  OBJETIVO
5.1. GENERAL

Propiciar condiciones para el mejoramiento de la calidad de vida de la comunidad
universitaria de la Institucién Universitaria Colegio Mayor del Cauca y su desempefio
laboral, generando espacios de conocimiento, esparcimiento e integracién familiar.

El Programa de Bienestar Social e Incentivos, propenderd ri generar un clima
organizacional que propicie en sus servidores, motivacién yN\cglidez humana en la
prestacion de los servicios al interior de la Institucion y se% el cumplimiento de la

Misién Institucional. O

5.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS %

e Propiciar condiciones en el ambiente eaio que favorezcan el desarrollo de la
creatividad, la identidad, la par’ri y la seguridad laboral de los empleados
de la Institucién, asi como la efigacig,_ld eficiencia y la efectividad en su desempefio.

e Fomentar la aplicacién de @gics y procesos en el ambito laboral que

contribuyan al desarrollopdel potencial personal de los empleados, a generar
actitudes favorables fr%hservicio pUblico y al mejoramiento continuo de la
Instituciéon para el e'e%:o e su funcién social.

e Desarrollar vclor izacionales en funcién de una cultura de servicio publico
que privilegieca réspénsabilidad social y la ética administrativa, de tal forma que se
genere el co iso institucional y el sentido de pertenencia e identidad.

e Contribuir, a través de acciones participativas basadas en la promocién y la
prevencion, a la construcciéon de un mejor nivel educativo, recreativo y de salud de
los empleados de la Institucién.

e Procurar la calidad y la respuesta real de los programas y los servicios sociales que
prestan los organismos especializados de proteccién y previsién social a los

empleados, y propender por el acceso efectivo a ellos y por el cumplimiento de las
normas y los procedimientos relativos a la seguridad social y a la salud ocupacional.
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6. BENEFICIARIOS

Seran beneficiarios del programa Institucional de Bienestar Social Laboral, todos los
servidores, trabajadores oficiales y docentes (comunidad universitaria) de la Institucion
Universitaria Colegio Mayor del Cauca, incluidas sus familias.

/. RESPONSABLES
Humano, tiene la responsabilidad de coordinar y ejecu tividades y acciones de

Bienestar Social Laboral.
8.  ESTRUCTURA 5’\%
Para el disefio y la ejecucion de los pr de Bienestar Social se debera seguir el

proceso de gestién que se describe o ion:

la Secretaria General, a través del Proceso de Gestié sarrollo del Talento
|%at

anterioridad y el resultddo\@e’la medicién del clima organizacional, con el fin de
establecer prioridad ecaoncr alternativas, de acuerdo con los lineamientos
sefialados en .9 egias de desarrollo institucional y en las politicas del
Gobierno No(on

e Disefio de pregrgfas y proyectos para atender las necesidades detectadas, que
tengan amplia cobertura institucional y que incluyan recursos internos e
interinstitucionales disponibles.

e Ejecuciéon de programas en forma directa o mediante contrataciéon con personas
naturales o juridicas, o a través de los organismos encargados de la proteccién, la
seguridad social y los servicios sociales, segin sea la necesidad o la problematica a
resolver.

e Evaluacién y seguimiento a los programas adelantados, para verificar la eficacia de
los mismos y decidir sobre su modificacién o continuidad.

e Identificacién y andlisis dv&ues’ros de satisfaccién de actividades planteadas con
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En el proceso de gestion se promoverd la participacién activa de los servidores de la
Institucién en la identificacién de necesidades, en la planeacién, en la ejecucién y en la
evaluaciéon de los programas de Bienestar Social Laboral e incentivos.

10.

OBLIGACIONES DEL COLEGIO MAYOR DEL CAUCA

Divulgar, promocionar e incentivar la participacién ac’riva de s los servidores y
docentes en el presente Plan.
Facilitar el tiempo, los recursos econémicos, fisicos y teﬁio os necesarios para el

desarrollo de las actividades.

Para aquellas actividades del presente plan que dasatrollen de forma presencial
se garantizara el cumplimiento de las medid osegurldad contenidas en los
protocolos adoptados por Colegio Mayor é@g

OBLIGACIONES DE LOS SERVID iUBLICOS, TRABAJADORES OFICIALES Y
DOCENTES

Bienestar.
Participar oc’rivomen

Asistir y participar en los v&as y actividades de bienestar planeadas en el Plan de

evoluoaon de los eventos y actividades de bienestar

programados. dQ

Con el regist istencia el funcionario y su familia o acompafantes, da por
aceptado su Cop’promiso con la actividad y la aceptacién de las normas y
condiciones de la misma.

Se hace absolutamente indispensable que cada uno de los participantes asista
cumplidamente a la hora y sitios acordados, con miras a garantizar el estricto orden
y cumplimiento en la logistica y en el desarrollo de los objetivos propuestos para la
actividad

Llos asistentes deberén actuar siempre fomentando los valores institucionales
adoptados en el Cédigo de integridad, mediante su aplicabilidad en el desarrollo de
las actividades.
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Para la vigencia 2024, se continuard trabajando articuladamente el programa de bienestar
social e incentivos con el de seguridad y salud en trabajo; con el fin de establecer unos ejes
de intervencién transversales y de esta manera definir las actividades que los impacten
desde cada programa.

EJE 1: EQUILIBRIO PSICOSOCIAL

Este eje hace referencia a las nuevas formas de adaptacién lab Ye:do en cuenta los
diferentes cambios que se derivaron de la pandemia de CO 9 y la adopcién de
herramientas que le permitan a las servidoras y los servidores os afrontar los cambios
y las diferentes circunstancias que inciden en su estabili al y emocional, entre otros
aspectos. Este eje se encuentra conformado por ientes componentes: factores

psicosociales; equilibrio entre la vida personal, iar y laboral y la calidad de vida
laboral. &

Factores psicosociales: Este component referencia a aquellos actividades que
contribuyan a la no afectacién de la ca, psiquica y social de las servidoras y los
servidores publicos, prevenir los riesgos lgborales, asi como la humanizacién del trabajo
que se puede ver reflejado en injciativas de salario emocional, las cuales contribuyen a la
generacién de bienestar labo %umen’ro de la productividad, disminuir el ausentismo
por enfermedad vy, a su vezQ%eS’rién y retencién del talento humano.

Es por ello, que este £o nte lo integran, entre otras, las siguientes estrategias: Realizar
eventos deportivos (rg&eccionales enfocados en promover la actividad fisica de las
servidoras y los servidores publicos, para lo cual es importante hacer una caracterizaciéon
con el fin de identificar los grupos poblaciones y con ello determinar el tipo de actividad
deportiva a desarrollar, la duracién e intensidad de la misma, asi como monitorear el
resultado de dicho proceso; eventos artisticos y culturales; capacitaciones en artes y/o
artesanias u otras modalidades que involucren la creatividad, cuya implementacién pueda
ser gestionada en convenio con las cajas de compensacién familiar u ofros organismos;
promover eventos de emprendimiento que les permitan a las servidoras y los servidores
pUblicos dar a conocer sus habilidades a los compaferos de trabajo ; bienestar espiritual;
entorno laboral saludable; adelantar acciones para promover el salario emocional, tales
como disefiar un esquema de puntos a través del cual las servidoras y los servidores
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poblicos puedan tener beneficios, como por ejemplo, organizar una tarde de bienestar, dia
libre por el cumpleafios, entre ofros. En consecuencia, dependiendo de los beneficios que
se vayan tomando por parte de las servidoras y los servidores puoblicos se les van
descontando hasta completar los mismos durante el semestre o en la anualidad
correspondiente, y se podrian gestionar este tipo de acciones a través de las cajas de
compensacién familiar.

Equilibrio entre la vida personal, familiar y laboral: Este componente ra todas aquellas
actividades asociadas a proteger la dimensién personal y familj as servidoras y los
servidores publicos y con ello coadyuvar en el bienestar laborgl d s.

ientes: Horarios flexibles;
acilitar, promover y gestionar
iblicos puedan compartir con sus
familias (Ley 1857 de 2017); adecuacion desSa migas de la Familia Lactante del
i la Ley 1823 de 2017; promocién del
y 1811 de 2016); adelantar acciones de
anejo efectivo del tiempo y desconexion

uso de la bicicleta como medio de ’rrons
formacién en técnicas relacionadas
laboral.

Calidad de vida laboral: Esté&%&)nenfe estd asociado a aquellas actividades que se
ocupen de las condiciones Q tda laboral de las servidoras y los servidores publicos que
conlleven a la satisfaccj us necesidades para el desarrollo personal, profesional y
organizacional. Asi @ e enfocan en el reconocimiento de la labor de las servidoras y
los servidores y en eacién de ambientes por parte de la entidad que les permitan
desarrollar y/o fortalecer sus competencias, habilidades y destrezas.

Por lo que, este componente lo integran, entre ofras, las siguientes iniciativas: Celebracién
del Dia Nacional del Servidor Publico (27 de junio de cada afio); reconocimiento a la labor
docente (mayo), procesos de reforma organizacional (programa de desvinculacion
asistida); programa de incentivos (reconocer o premiar a las servidoras y los servidores por
su desempefio laboral); realizar actividades de coaching y mentoring con el fin de
desarrollar y/o fortalecer las habilidades y conocimientos y trabajar la motivacién de las
servidoras y los servidores publicos; promocién de las alianzas que hacen parte de
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Programa Servimos en aspectos relacionados con educacién; salud y bienestar; turismo y
recreacién; cultura y seguros.

EJE 2: SALUD MENTAL

Este eje comprende acciones dirigidas a contribuir a la salud mental de las servidoras, los

servidores publicos y docentes, con el fin de lograr un estado de bienestar donde estos

sean conscientes de sus propias aptitudes y manejen el estrés in nte al cargo que

ocupan vy las funciones que desempefian para mantener su prod Igualmen’re este

eje incluye hébitos de vidas saludables relacionadas ¢ r la actividad fisica,

nutricién saludable, prevencién del consumo de tabaco y @\avado de manos, peso
pr

saludable, entre otros aspectos, dentro del cual se articu b ogramas de prevencion

y promocién de seguridad y salud en el trabajo.
Nc';e referencia a aquellas acciones

doras y los servidores publicos, asi como
ral con el fin de contribuir a mantener su
te su calidad de vida.

Higiene mental o psicolégica: Este compone
orientadas a mantener la salud mental de la
a que estén en armonia con su entorno s
bienestar y en procura de mejorar co

Por lo que, este componente estd osocmdo entre ofras, a las siguientes estrategias:
Acompafamiento e implemertigcién “de estrategias para e| mantenimiento de la salud
mental a través de la por’r n de profesionales en psicologia para abordar temas

relacionados con la |d’ én de conductas suicidas y adopcién de herramientas de
ayuda y manejo de b es dificiles, tabaquismo, consumo de alcohol y otras sustancias
psicoactivas, violencig fisica y sexual, sindrome de agotamiento laboral “burnout”, sintomas
de estrés, ansiedad y depresién; adopcién de programas de mindfulness o atencién plena
con el propésito de contribuir a reducir el estrés, mejorar el bienestar, mejorar la atencién,
entre ofros aspectos; adelantar actividades enfocadas en la promocién de la salud;
acompafiamiento e implementacién de iniciativas con la participacién de profesionales
para entender la importancia del autocuidado, de tener una alimentacién saludable y
equilibrada, del suefio, del descanso y la adopciéon de mecanismos para lograrlo;
promover estrategias para trabajar bajo presién con el fin de orientar a las servidoras y los
servidores publicos a cémo resolver problemas en esta situacion.
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Prevencién de nuevos riesgos a la salud: Este componente tiene relacién con la salud de las
servidoras y los servidores publicos con el fin de contribuir a mejorar su bienestar y calidad
de vida. Por lo que, este componente lo integran las siguientes iniciativas: Adelantar
campafias orientadas a prevenir el sedentarismo; realizar actividades orientadas al manejo
del estrés, la ansiedad y la depresién, mediante adopcién de herramientas con el fin de
aumentar la resiliencia, mejorar la calidad de vida a través de la préctica de un ejercicio
fisico, técnicas de relajaciéon mental, meditacién y control de la respiraciéon, en ese sentido,

es importante revisar la carga laboral de las servidoras y los servidoregspgblicos y los estilos
de liderazgo que estan siendo utilizados; promover estrategia la telemedicina o
teleorientacién psicolégica a través del uso de las tecnologjas la informacién y las

comunicaciones (TIC).

EJE 3: DIVERSIDAD E IN&(L@%

Este eje hace referencia a las acciones que la % es publicas deben implementar en
materia de diversidad, inclusién y equidad, osf la prevencién, atencién y medidas de
protecciéon de todas las formas de violen tra las mujeres y basadas en género y/o
cualquier ofro tipo de discriminacién gfohgazon de raza, etnia, religién, discapacidad u
otra razén.

Fomento de la inclusién, la &%d y la equidad: Este componente hace referencia a
aquellas actividades enca a promover la inclusién laboral, la diversidad y la
equidad en el ambito y a prevenir précticas irregulares en cumplimiento de la
normativa vigente c@ n/de contribuir a la construccién de un buen ambiente laboral y
crear espacios segu diversos para el mejoramiento continuo de la calidad de vida de
las servidoras y los servidores publicos.

En este sentido, este componente lo integran, entre otras, las siguientes estrategias:

Realizar talleres o charlas con el propésito de fomentar la inclusién laboral, la diversidad y
la equidad y sensibilizar a las servidoras y los servidores publicos sobre la importancia de
estas temdticas; adelantar acciones para prevenir, detectar y proteger actuaciones
discriminatorias o de trato desigual para las servidoras y los servidores publicos
pertenecientes a grupos racializados y étnicos (ROM; raizal; palenquero; negro;
afrocolombiano; indigena, entre ofros), asi como otros grupos poblaciones tales como

j6venes, mujeres, personas con discapacidad, victimas del conflicto armando y poblacién
LGBTIQ+.
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Igualmente, fomentar acciones para concientizar, promover, detectar y definir rutas de
atencién de las posibles situaciones que afecten los derechos civiles, politicos, econémicos,
sociales y culturales de las servidoras y los servidores publicos; adelantar campafias de
pedagogia y comunicacién para la transformacién y creacién de una cultura inclusiva al
interior de las entidades publicas, asi como acciones de sensibilizacién y concientizacién
relacionadas con el trato igualitario de todas las servidoras y todos los servidores publicos,
sin importar la raza, etnia, discapacidad u ofra razén; incentivar la capacitacién y
formacion de las servidoras y los servidores pablicos a través del desgsegllo de diplomados
y cursos virtuales relacionados con la inclusién y la equidad labo %mo la diversidad
en el empleo publico. S

Prevencién, atencién y medidas de proteccién: Este compondaie’ tiene que ver con aquellas
actividades relacionadas con la prevencién, atencién é as de proteccién de todas las

formas de violencias contra las mujeres y basad énero y/o cualquier ofro tipo de
discriminacién por razén de raza, etnia, religié apacidad u otra razén.

Es por ello, que este componente lo int =sentre otras, las siguientes iniciativas:
Adelantar talleres o charlas relocionodo identificaciéon y deteccién de situaciones
asociadas al acoso laboral, acoso sgxut olencia fisica, violencia psicolégica u otros
tipos de violencias contra las mujeges y basadas en género, y/o cualquier tipo de
discriminacién; desarrollar actividades orientadas a la prevencién, atencién y proteccién de
situaciones asociadas al ocos& ral, acoso sexual, violencia fisica, violencia psicolégica
u ofros tipos de violencias %r as mujeres y basadas en género, y/o cualquier tipo de
discriminacién; promove pacitaciéon y formacién de las servidoras y los servidores
publicos a través d Ollo de diplomados y cursos virtuales en lo que tiene que ver
con las situaciones dwteg/mencionadas; disefiar e implementar al interior de la entidad una
estrategia con el fin de garantizar la promocién, difusién y conocimiento del documento
denominado "Protocolo para la prevencién, atencién y medidas de proteccién de todas las
formas de violencia contra las mujeres y basadas en género y/o discriminacién por razén
de raza, etnia, religién, nacionalidad, ideologia politica o filoséfica, sexo u orientacién
sexual o discapacidad y demds razones de discriminaciéon en el ambito laboral y
contractual del sector publico “sus rutas de atencién, entre otros aspectos.
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EJE 4: TRANSFORMACION DIGITAL

Este eje hace referencia a las transformaciones que ha traido consigo la Cuarta Revolucién
Industrial a las entidades publicas, las cuales se aceleraron a raiz de la pandemia de
COVID-19, con el fin de migrar hacia organizaciones inteligentes, aplicando la tecnologia,
la informacién y nuevas herramientas que trascienden barreras fisicas y conectan a mundo.
Lo anterior, adquiere relevancia para la bisqueda del bienestar de las servidoras y los
servidores publicos, toda vez que permite a las entidades a travé las herramientas
digitales obtener mayor cantidad de informacién respecto de su %s y servidores y
con ello facilitar la comunicacién, asi como agilizar y car los procesos y
procedimientos para la gestion del bienestar. ?\

importancia de la creacién de una cultura digi facilitar a las servidoras y los
servidores de las entidades la gestion de flujo |o la distribucién y automatizaciéon
de tareas y la flexibilidad laboral, entre m tros beneficios. En este sentido, desde
estos aspectos se debe desarrollar una ’rr cién transversal hacia la digitalizacién a
través de diferentes canales de co gn y herramientas, que permitan aplicar las

nuevas estrategias y conocimientos.

Creacién de cultura digital para el bienestar: s’ri onen’re hace referencia a la

En consecuencia, este com Oxe o integran, entre otras, las siguientes actividades:
Preparacién, desarrollo y/oMgtatecimiento de las competencias en el uso de herramientas
digitales disponibles d entidad y aplicaciones de uso gratuito enfocadas en el
autocuidado, la solﬁ b0||c1r de peso, hacer ejercicio, entre otras), el aprendizaje
colaborativo, la org i6n del trabajo, adaptacion al cambio y el servicio al ciudadano;
trabajar de manera articulada las dreas de talento humano y las éreas de TIC de la entidad
para desarrollar o adoptar aplicaciones que les permitan a las servidoras y los servidores
publicos adelantar de manera més &gil y eficiente los trémites administrativos, evaluar las
brechas de conocimiento, asi como sus gustos y preferencias.

Analitica de datos para el bienestar: Este componente tiene como propésito facilitar la toma
de decisiones, la segmentacién y la caracterizaciéon de las servidoras y los servidores
publicos, asi como la obtencién de datos relevantes para la implementacién de los
programas de bienestar.
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Por lo que, este componente lo integran, entre otras, las siguientes actividades: Preparar a
las servidoras y los servidores publicos para la apropiacién, el uso y la aplicaciéon de
analitica de datos (Big Data) y la protecciéon de la informacién (habeas data) para
contribuir a la mejora de la eficiencia de su labor; creacién y/o apropiaciéon de redes,
sistemas de informacién e inteligencia artificial para la toma de decisiones en materia de
bienestar que permitan conocer gustos y preferencias de las servidoras y los servidores
publicos en aspectos relacionados con la salud, la educacién, la vida familiar, entre otros;
actualizacién de redes y sistemas de informacién con el fin de tener ayor cantidad de
informacioén relevante actualizada de las servidoras y los servid@ licos para la toma

de decisiones en materia de bienestar.

Creacién de ecosistemas digitales: Este componente tiene Einalidad facilitar el trabajo

de las servidoras y los servidores publicos, generar flexibilidgd en las entidades y organizar

los tiempos y flujos de trabajo, aumentar la co éﬂ;lén inferna, acceder de manera
i0s.

répida a la informacién disponible, entre otros

En este sentido, este componente lo i entre oftras, las siguientes actividades:
NO d

Creacién e implementaciéon de ecosj igitales enfocados en el bienestar de las
servidoras y los servidores pUblicc@’rrovés de la implementaciéon de procesos y
procedimientos que faciliten el desempefio de sus labores, por ejemplo, la implementacién
de herramientas de manejo de\tiefbos de las actividades, mensajeria instanténea, flujos de
trabajo y manejo de nubes\de “Mhformacion, entre otras herramientas disponibles en la
entidad ya sean de uso i o, si la entidad asi lo determina, a través de proveedores

externos. (

EJE 5: IDENTIDAD Y VOCACION POR EL SERVICIO PUBLICO

Este eje comprende acciones dirigidas encaminadas a promover en las servidoras y los
servidores publicos el sentido de pertenencia y la vocacién por el servicio publico, con el
fin de interiorizar e implementar los valores definidos en el Cédigo de Integridad del
Servicio Publico y los principios de la funcién piblica sefialados en el articulo 2 de la Ley
909 de 2004, asi como entender el significado y la trascendencia en el desempefio de su
labor y con ello contribuir a incrementar los niveles de confianza y satisfaccién de los
grupos de interés en los servicios prestados por el Estado. Para lo cual, se debe incentivar
una cultura organizacional en este sentido.
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Fomento del sentido de pertenencia y la vocacién por el servicio publico: Este componente
hace referencia a aquellas actividades encaminadas a desarrollar el sentido de pertenencia
en las servidoras y los servidores publicos respecto de la visidn, la misién y los objetivos
estratégicos de la entidad, con el propdsito de lograr su compromiso, que se sientan
identificados con la entidad pdblica y entiendan la importancia de la labor que
desempefian para prestar un servicio de calidad y eficaz que satistfaga las expectativas de
los grupos de interés.

Asi mismo, comprende actividades relacionadas con promover k@%cién por el servicio
c

publico en las servidoras y los servidores publicos en lo que (i e ver con brindar el
mejor servicio y de calidad a los grupos de interés, .me ienfo continuo de las
capacidades y competencias propias, asi como estg re abiertos y abiertas al
aprendizaje de nuevos conocimientos, mantener un conducta dentro y fuera del
horario laboral, poner en practica de maner ante el respeto tanto con los
compafieros como a quienes prestan atencién y &0 a las y los compafieros al constante
mejoramiento y al trabajo colaborativo.

En consecuencia, dicho componente @;ron, entre ofras, las siguientes iniciativas:
Disefiar e implementar una estrategia \de cgmunicacién encaminada a desarrollar el sentido
de pertenencia para fortalecer log factores que la incentivan y con ello las servidoras y los
servidores puUblicos la enti %ﬁ‘\a inferioricen y la pongan en prdctica en su
comportamiento y desem% oral diario; adelantar campafias con el propésito de
promover en las servidoo servidores publicos el entendimiento y la interiorizacién de
los valores del Cédi§o Wentegridad, los principios de la Funcién Publica y los demés
aspectos relaciona n la Politica de Integridad; realizar acciones encaminadas a
reconocer y premiar a las servidoras y los servidores publicos por los logros o el
cumplimiento de objetivos; organizar actividades de team building (construccién de
equipos) o contratar a un experto o empresa especializada en ello, con el fin de involucrar
més a las servidoras y los servidores publicos de la entidad en el fomento de los valores y
el entendimiento de la importancia de la labor que desempenan.

En el mismo sentido, realizar actividades de voluntariado, las cuales no son solo
beneficiosas para la sociedad sino también para la entidad, toda vez que incentiva los
valores, el orgullo, el sentimiento de pertenencia y la generacién de nuevas relaciones en
las servidoras y los servidores publicos, asi como para mejorar el clima laboral y la cultura
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organizacional; llevar a cabo actividades asociadas a promover la diversidad e inclusién
al interior de la entidad con el propésito de que las servidoras y los servidores publicos se
sientan parte y a gusto en el desempefio de su labor; llevar a cabo acciones orientadas a
promover el convencimiento y la pasién de las servidoras y los servidores publicos por la
labor que ejercen.

Adicionalmente, disefiar e implementar campafias pedagégicas y de comunicacién, asi

como talleres y jornadas de reflexién con el propésito de fomentar s servidoras y los
servidores publicos el conocimiento, la interiorizacion y la def e la identidad y la
vocacién por el servicio publico, asi como el honor, el u el prestigio de ser
servidoras y servidores publicos, y que esto se vea reflejadp e actuaciones cotidianas.

va entre los jefes y las
la vocacién por la labor que
es impide ser mas productivos o

Igualmente, generar espacios de feedback de maneg
personas que tiene a cargo con el propésito de inge
desempefian y conocer si tienen alguna si’ruoci

algin aspecto que deban mejorar y/o fortalecers

Este plan fue disefiado teniendo en cuen’rh:eomientos del Plan Nacional de Desarrollo
2022-2026, los Obijetivos de Desarrolie Sgstghible, diagnésticos en materia de bienestar y
las nuevas dindmicas laborales que Yrajoyconsigo la Cuarta Revolucién Industrial, por lo
que, para la implementacién delPrograma Nacional de Bienestar se definieron cinco (5)
ejes mediante los cuales |os& anos, organismos y entidades publicas desarrollaran

estrategias o iniciativas en % co de sus programas de bienestar por cada uno de los
componentes que confo estos ejes.

El Programa de Bie@\lr Social estd dirigido a todos los servidores y docentes de la
Institucion y se elabord a partir de la identificacién de necesidades que afectan el bienestar
del servidor, docentes y sus familias y la medicién de clima laboral, con el fin de brindar
una atencién completa y fortalecer el desempefio laboral.

Clima Organizacional Seguridad Social Integral-Incentivos -Salud Ocupacional-Desarrollo
de carrera -Recreacién y Cultura-Estilos de Direccién -Educacion Formal-Desvinculacion
Laboral Asistida-Cultura Organizacional-Gerencia del Cambio-Solucién de Conflictos.
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11.  AREA DE PROTECCION Y SERVICIOS SOCIALES

En esta drea se estructuraran programas mediante los cuales se atiendan las necesidades
de proteccién, ocio, identidad y aprendizaje del servidor, para mejorar sus niveles de
salud, recreacién, cultura y educacion.

Llos programas de esta drea serén atendidos en forma solidaria y participativa por los
organismos especializados de seguridad y previsién social o por onas naturales o
juridicas, asi como por los empleados, con el apoyo y la coorolm@ e la Institucion.

11.1 PROGRAMA DE SEGURIDAD Y SALUD ENELT

las lesiones y enfermedades causadas por las iones de trabajo y de la proteccién
y promocién de la salud de los trabajadores: or objeto mejorar las condiciones y
el medio ambiente de trabajo, asi co salud en el trabajo, que conlleva la

promocién y el mantenimiento del -@\ isico, mental y social de los trabajadores
en todas las ocupaciones.

Asi, el Sistema de Gestién deylg Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) consiste en el
desarrollo de un proceso v y por etapas, basado en la mejora continua y que
incluye la politica, la o C|on la planificacién, la aplicacién, la evaluacién, la
auditoria y las acci me|ora con el objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y

controlar los ries uedon afectar la seguridad y la salud en el trabajo.

La Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) es la di: que trata de la prevencién de

Se busca garantizar a través de dicho sistema, la aplicacién de las medidas de
Seguridad y Salud en el Trabajo, el mejoramiento del comportamiento de los
trabajadores, las condiciones y el medio ambiente laboral y el control eficaz de los
peligros y riesgos en el lugar de trabajo.

ESTRATEGIAS

e Comunicacién con las Entidades Prestadoras de Servicios de Salud (EPS),
Administradora de Riesgos Laborales (ARL) y la Caja de Compensacién Familiar al
ingreso, permanencia y retiro del personal.
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e Orientacién sobre los servicios para los servidores, en el momento de su vinculacién
a la institucion.

e Afencién permanente y personalizada, atendiendo las inquietudes sobre servicios y
traslados.

e Coordinacién y entrega de los documentos de las diferentes prestadoras de servicios

E.P.S, ARL, Fondo Nacional de Ahorro. ?\

e Gestionar el proceso tramite y cobro de inccpocidodes‘

11.2 PROGRAMA DE RECREACION, DEPORTE Y C@
La recreacién es una actividad para el esparci %Q, isico y mental, fundamental en el
aprendizaje social del servidor, es una forma, _adtiva de distraccion, relacionada con la
distensiéon y la relajacién del cuerpo ente, la cual genera un espacio de

comunicacién, interaccién y trabajo o, contribuyendo asi al aseguramiento de
s

los valores institucionales y person

El programa estard integrade por todas y cada una de las actividades de carécter
lodico-creativos que con’rrib& al desarrollo personal y laboral del servidor, asi como
el fomento de la prdc’ric%p rtiva, estimulando el mejoramiento de la condicién fisica
de los servidores, mediante®un ambiente propicio para el desarrollo de la autonomia, la

creatividad, la So@ni d y el companerismo.

Por lo anterior el Proceso de Talento Humano en conjunto con Bienestar Universitario,
busca el mejoramiento de las relaciones del servidor con su medio laboral, familiar y
social, a través del desarrollo de diferentes actividades recreativas, educativas y
sociales, para fortalecer el conjunto de valores institucionales y el desarrollo fisico,
generando ambientes de convivencia humana e institucional.

Las acciones que se emprendan en este sentido deben estar enfocadas a actividades
artisticas, ambientales, intelectuales y deportivas con el fin de estimular la sana
utilizacién del tiempo libre de los servidores, y asi mismo que cuente con variedad de
alternativas que respondan a la satisfaccién de sus necesidades de integracién,
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identidad cultural institucional y pertenencia, alternativas a las cuales les pueda dedicar
su energia y potencialidad para obtener ambientes de esparcimiento que le permitan
integrarse con su grupo familiar y social.

Estrategias

e Coordinar y ejecutar los programas deportivos y recreativos en conjunto con
Bienestar Universitario, y apoyo interinstitucional.

e Ejecutar actividades que fortalezcan los lazos de unig Vo?servidores y su
entorno.

e Impulsar actividades extra laborales que promuevan el

libre de los servidores, tales como: leer, hac
actividades culturales.

e Motivar y orientar a los servidores a parti %n
que ofrece la Entidad. &

11.3 AREA DE CALIDAD DE VIDA LA

echamiento del tiempo
e, bailar y participar de

os diferentes equipos deportivos

la Calidad de vida es un conc@ue se refiere al conjunto de condiciones que

contribuyen al bienestar de lag personas y a la realizacién de sus potencialidades en la
vida social. La calidad deN\yidd laboral serd atendida a través de programas que se

ocupen de problemas Qﬂl iones de la vida laboral de los servidores, de manera que
¥

permitan la satisfacg e¥sus necesidades para el desarrollo personal, profesional e

institucional. (

Los programas que atenderén la calidad de vida laboral, recibiran atencién prioritaria y
requeriran, para su desarrollo, el apoyo y la activa participacién de la Alta Direccién.

Dentro de este componente se desarrollaran las siguientes actividades:

o Realizacién del informe bianual de Clima Laboral: busca evaluar como los
servidores publicos de la Institucion perciben su relacién con el ambiente de trabaijo,
como determinante de su comportamiento al interior de la misma, teniendo en cuenta
el contexto, la misién, la vision, los principios, valores procesos y procedimientos
institucionales.
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De conformidad con el articulo 2.2.10.7 del Decreto 1083 de 2015 y con el fin de
mantener niveles adecuados de calidad de vida laboral, las entidades deberan medir
el clima laboral, por lo menos cada dos afios y definir, ejecutar y evaluar estrategias
de intervencién.

Teniendo en cuenta que ya se cuenta comuna medicién, se realizard la intervencién a
raiz de las recomendaciones plasmadas en dicho informe.

¢ Desvinculacién asistida QE

Preparar para retiro a los servidores publicos, ya seq
o menos de recibir su pensién de jubilacién o vej o'pensionados), o porque un
proceso institucional asi lo requiera (modernizggi

&e alué un programa destinado a dar

ara su desvinculacién, de manera que
esta sea lo menos traumdtica posi @. ellos y para los que permanezcan en la
Institucién, con miras a fovore en clima laboral y promover una asimilacién

positiva del proceso de retiro yladaptacién al cambio.

Se busca que la Institucién planee, ejec
asistencia técnica oportuna a los servi

Los aspectos que cleloengr| rse en cuenta cuando se realizan proceso de retiro del
servidor publico estamMeghcdminados a:

a. Acompghia o psicolégico en aspectos de indole emocional dentro de los
ejes eﬁil'ﬂrio psicosocial y salud mental, se cuentan el apoyo para la
asimilacién de la nueva situacién, autoimagen, autoestima, auto concepto,
autoeficacia y brindar informacién honesta y clara sobre los programas de
desvinculacién, en conjunto con el area de Bienestar Universitario.

b. Realizacién de encuentros de proyecto de vida desde el apoyo de la

Psicologia Organizacional.

c. se brindard informacién al servidor piblico que estd préximo a pensionarse,
sobre sus derechos y tramites pensionales.
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e Trabajo en Equipo

Tiene como finalidad fortalecer la estructura organizativa de la Institucién, asi como
mantener buenas relaciones interpersonales basados en el dialogo y respeto mutuo.

En este orden de ideas, el proceso de Gestién y Desarrollo del Talento Humano se
concibe como un eje estratégico para impulsar los demds recursos, acciones y
resultados institucionales, a través de los equipos de trabajo, oherencia con los
principios y valores de la Institucién. Asi, mediante la conj %e conocimientos,
habilidades, capacidades, motivaciones y actitudes tant ir@ucles como grupales,
se alcanzardn resultados positivos, mejorando nuestro eno’&?y proyeccion.

Los equipos de trabajo tienen como tarea “reso |emcs". Razén por la cudl, se
convierten en una herramienta clave para a a productividad y competitividad
de la Institucién, en términos de eficiencia &J ia, a partir de la sinergia que se da
entre el personal generando solucione;%s o ideas creativas e incrementando el
sentido de pertenencia e iden’ridcd. to, todos los miembros del equipo deben

contar con una motivacién vy te nte que su que su contribucién es de vital
importancia.

En tal virtud, el proceso o@e‘nto y aprendizaje comprenderd las siguientes etapas:

ET%S DE LOS EQUIPOS DE TRABAJO

7 . 2 H H
Préeefpacién por encajar en el equipo y a su vez en las fareas
\enfomendadas. Se experimenta cautela.

ORIENTACION <

Aparecen asuntos como lucha de poder, influencia, demostracién
de conocimientos. Se presenta dificullad en la tarea de
aprendizaje y relacién interpersonal. Surge del germen de la
creatividad y valoracién de las diferencias.

INSATISFACCION

Puente entre la insatisfaccion y la productividad. Se evidencia
entusiasmo y eficiencia.

RESOLUCION

Trabajo en colaboracién e interdependencia. Confianza en el
cumplimiento de la labor y alto rendimiento.

PRODUCCION
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Tal proceso de fomento y aprendizaje permitira proporcionar competitividad segin las
habilidades y capacidades de la fuerza laboral, suministrando a la Institucién personal
capacitado y motivado, en busca del cumplimiento de la misién institucional.

11.4  PROGRAMA DE INCENTIVOS

El programa de incentivos, como componente del Plan Institucional de Bienestar Social

Laboral, tiene como finalidad crear condiciones favorables cl rrollo del trabajo
para que el desempefio laboral cumpla con los objetivos pre asi como reconocer
o premiar los resultados del desempefio en niveles de excelen

Para reconocer el desempefio en niveles de excele rén organizarse planes de
incentivos no pecuniarios.

Tendran derecho a dichos incentivos t |o'; empleados de carrera y/o en
provisionalidad de los niveles profe5|on ico y asistencial, asi como los de libre
nombramiento y remocién del nlvel q

Incentivos Pecuniarios en los pro ramas ofer’rodos por la Institucién, aparados en el
Acuerdo 07 de 2003 se reglamenta el reconocimiento de auxilios para capacitacién
como una forma de incentitgr el personal del Colegio Mayor del Cauca, que el articulo
: : " : . .
primero de dicho acuerdg’ expresa “El Colegio Mayor del Cauca, previo estudio de

disponibilidad de r conveniencia para los intereses de la Instituciéon podra
financiar hasta &4 e los estudios de posgrado de los servidores publicos de la
entidad tanto administtativos como docentes se tendran:

e Financiacién hasta del 50% de matricula para estudios de posgrados del personal
docente de planta, financiacién la cual dependera de la disponibilidad del recurso,
previa aprobacién del Consejo Académico.

e Financiacién hasta del 40% de matricula para estudios de posgrados del personal
administrativo de planta, financiacién la cual dependerd de la disponibilidad del
recurso.

e Financiacién del 100% de una capacitaciéon que puede ser: Diplomado, Congreso,
Seminario, Curso o Taller. La capacitacién debe relacionarse con las funciones del
cargo que desempefia el empleado.
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e Los funcionarios administrativos y docentes que hacen parte de la planta de personal
de la Institucién Universitaria Colegio Mayor del Cauca, que sean admitidos en los
programas profesionales, tecnolégicos y cursos de extensién, estdn exentos de
cancelar el valor de la matricula mas no de la cancelacién de los derechos
complementarios.

e Llos hijos menores de 18 afios o discapacitados mayores que dependan
econémicamente del servidor publico de planta, cényuges o compaiieros (as)

permanentes de los funcionarios administrativos o docentes gee,hacen parte de la
planta de personal de la Instituciéon Universitaria Colegio r\del Cauca, incluidos
los provisionales, que sean admitidos en los programas profesienales, tecnolégicos o

cursos de extension, deberan pagar el 50% del valgr atricula y el 100% de
los derechos complementarios. \

e Ascensos, traslados, encargos, comisiones,
publicacién de trabajos en medios de acién nacional e internacional,
reconocimientos puiblicos a labor meriteyi otros que establezca el Gobierno
Nacional. A los empleados de carre s oforgard la respectiva comisién para
ejercer cargos de libre nombromie mocién o de periodo cuando hubiere sido

nombrado para ejercerlo. Los .- los ascensos, los encargos y las comisiones

ién en proyectos especiales,

se regirdn por las disposiciongs vigentes sobre la materia y por aquellas que las

reglamenten, modifiquen ausustituyan.
Salario emocional: El sQogmocionol, se refiere a todas aquellas retribuciones no
econémicas que el o publico puede obtener de la Unidad y cuyo objetivo es
incentivar de fmsitivo la imagen que tiene sobre su ambiente laboral e
incrementar su p ividad, asi como satisfacer las necesidades personales, familiares
o profesionales que manifiesta, mejorando su calidad de vida y fomentando un buen
clima organizacional.

Para ello, se otorgdé un dia compensatorio por cumpleafos, que debia ser disfrutado
previo acuerdo con el jefe inmediato. Para la presente vigencia, y debe ser disfrutado
hasta un mes posterior.

Los actos administrativos mediante los cuales se concedan los incentivos deberan ser
motivados y contra ellos no procederd ningun recurso. Los incentivos pecuniarios y no
pecuniarios, concedidos a los empleados en desarrollo de programas de bienestar
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social e incentivos, no tendrén por objeto modificar el régimen salarial y el prestacional
de los empleados.

Para asignar los incentivos, se observaran las siguientes consideraciones:

e En todo caso los criterios de seleccién consideraran la evaluacién del desempefio y
los resultados del trabajo del equipo como medidas objetivas de valoracién para
empleados de carrera y acuerdo de gestion para libre nombrafpiento y Remocién.

La Institucién deberé apropiar anualmente en su presupuest ’?&ursos necesarios

para el efectivo cumplimiento de las obligaciones emana e los programas de

bienestar social e incentivos. Los recursos presupuestal s’%u’rcrén de conformidad

con los programas y proyectos disefiados. K

Los programas de bienestar social que autori isposiciones legales incluirdn los
elementos necesarios para llevarlos a cabo. 5\

pefios individuales del mejor empleado de
2rarquicos que la conforman.

Se orientard al reconocimiento de los/8

la instituciéon y de cada uno de |osCN

/

PRO(‘?RQMCION ANUAL 2024

AREA DE
TR ON Q\ ACTIVIDADES POR PROGRAMAR

P
é )\Solorio emocional (dia de cumpleafos)

C e Los funcionarios administrativos y docentes que hacen

4 parte de la planta de personal de la Institucion
Universitaria Colegio Mayor del Cauca, que sean
admitidos en los programas profesionales, tecnolégicos
y cursos de extensién estaran exentos de cancelar el
valor de la matricula mas no de la cancelacién de los
derechos complementarios. (acuerdo académico).

e Financiacién hasta del 50% de matricula para estudios
de posgrados del personal docente de planta,
financiacién la cual dependerd de la disponibilidad del
recurso.

e Financiacién hasta del 40% de matricula para estudios

PROGRAMA DE
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INCENTIVOS de posgrados del personal administrativo de planta,

financiacién la cual dependerd de la disponibilidad del
recurso.

e los hijos menores de 18 afios o discapacitados
mayores que dependan econémicamente del servidor
publico de planta, cényuges o compaferos (as)
permanentes de los funcionarios administrativos o
docentes que hacen parte de la pla e personal de

la Institucion Universitaria Colegs yor del Cauca,
incluidos los provisionales, q godmitidos en los
programas profesionales, ’re&?gicos o cursos de
extensién, deberan p 50% del valor de la
matricula y el 100% dellos derechos complementarios.

o Actividades de intervefeion del clima organizacional

AREA DE CALIDAD e Encuentros de pte ppsionados, desvinculacién asistida

DE VIDA LABORAL . Acompcﬁomwen actividades de promocién y
s

prevencid go psicosocial identificado

e Actividddds./deportivas  oferfadas  por  Bienestar

PROGRAMA DE institugiond| para el funcionario.
RECREACION, . iyidad de integracién Fin de afio
DEPORTE Y \&%ocimien’ro a la Labor Docente
CULTURA Q Attividad de recreacién dia de la familia
L " Reconocimiento dia del servidor pUblico
L/"o Actividades de promocién de la salud y prevencién
“Feria de la Salud”

PROGRAMA DE e Sensibilizacién en los temas de Seguridad y Salud en el
SEGURIDAD Y Trabajo en los procesos de la Institucién. Permanente
SALUD EN EL e Inspeccion de botiquines

TRABAJO e Mantenimiento y recarga de extintores
e Programa de promocién y prevencién en entornos
saludables.
e Cumplimiento de Estandares Minimos - Resolucién

0312 de 2019. Anual.

e Actualizacién la Matriz de Peligros
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12. CONTROL DE CAMBIOS

FECHA
v CAMBIOS REALIZADOS
27 de junio de Actualizacién normativa
2017
31 de julio de

Actualizacién normativa

2018 A

25 de Enero ‘

de 2019 Actualizacién normativa

23 de Enero L, : Q
de 2020 Actualizacién normativa /\\
28 de Enero Actugli i
de 2021 ctualizacién normativa
27 de enero \‘
de 2022 Actualizacién normativa é

26 de agosto o @ '
de 2022 Se actualiza codlgp | dgcumento, segin nueva TRD.

26 de enero

de 2023 Se actualiza wn‘de conformidad con la normatividad vigente.

24 de enero

de 2024 Se cc’ruQMplon de conformidad con la normatividad vigente.

2 de abril de actugliza cédigo segon TRD aprobadas por el Consejo
2024 fp mental de Archivos.

23 de enero

de 2025

Se oc’ruollzo el plan de conformidad con la normatividad vigente.






