INSTITUCION UNIVERSITARIA COLEGIO MAYOR DEL CAUCA
Formato mapa y plan tratamiento de riesgos 2022

[coD|| RIESGO |[ SUBPROCESO |[CLASIACACION [CAUSAS|[PROBABILIDAD|IMPACTO| TRATAMIENTO I[ INDICADOR
. ” . ” . Opcidn||Actividad EFACACIA
Diwlgacién de la informacion Riesgo de : h - . _ . .
132 |2 COMUNICACIONES||NeS9 = Posible Mayor de |de Soporte|[Responsable|[Tiempo| (indice de cumplimiento actividades = (#de actividades cumplidas /#de
Insitucional gestion Yo' | Manejo control BhGdes progrmaGa T = ¢ P




[coD)

133

RIESGO | SUBPROCESO _||CLASIRCACION [CAUSAS][PROBABILIDAD|[IMPACTO| TRATAMIENTO | INDICADOR
Opcion|[Actividad EACACIA N N )
d BIENESTAR Riesgo de ; de de Soporte|(Responsable| Tiempo| | indice de cumplimiento actividades = (#de actividades cumplidas /
Dot Pepioamas de UNVERSITARIO  |[gestian [= Posible ModeradolliiP - eiollcontrol e acividades programadas) x 100




[coD|

134

RIESGO || SUBPROCESO |[CLASIACACION [CAUSAS|[PROBABILIDAD|[IMPACTO]| TRATAMIENTO I INDICADOR |

Participacion de los estudiantes de diferentes programas en BIENESTAR Riesgo de %cién ﬁgﬁ"idad Soporte|[Re: blel|Ti E:liice dgcot.lmplimiento actividades =
actividades que se ofertan desde Bienestar Institucional. UNIVERSITARIO gesti%n =l Probable Moderado Manejo||control ©||esponsable) Tiempo (#de actividades cumplidas /#de
actividades programadas) x 100




[coD|

136

RIESGO | SUBPROCESO |[CLASIACACION [CAUSAS|[PROBABILIDAD IMPACTO|| TRATAMIENTO I[ INDICADOR
Oportunidad y veracidad en la rendicion de los informes a ||PLANEACION Y Riesgo de doepcién ﬁgﬁ"idad Soporte|[Re: blel|Ti E?jice dgcot.lmplimiento actividades = (#de
las diferentes partes interesadas MEJORA CONTINUA gesti%n (=l Posible Mayor Manejo||control ©||Responsable) Tiempo actividadeg ot.l)mql(i)%as /#de actividades
programadas) x




[coD)

137

RIESGO | SUBPROCESO ||CLASIRCACION [CAUSAS|[PROBABILIDAD| [ IMPACTO|| TRATAMIENTO I[ INDICADOR
D tacio PLANEACION YMEJORA |[Ri d Sgcié" ﬁgtividad Soporte||Re: ble||Ti = A d #d dad lidas /#d
ocumentacion 18800 de i €|(Responsable|| 1lempoj||indice de cumplimiento actividades = (#de actividades cumplidas / #de
desactualizada CONTINUA gestion [= Posible Moderado Manejo||control actividades prggramadas)xmo (




[coD REESGO I SUBPROCESO |[CLASIRCACION [CAUSAS|[PROBABILIDAD|IMPACTO | TRATAMIENTO I INDICADOR
. Opcion|[Actividad EACAC!
Incumplimiento de GESTION Y DESARROLLO DEL Riesgo de de de Re ble||Ti
138 : =] Probable Mayor . Soporte| | Responsable| Tiempol | |indice de cumplimiento actividades = (#de actividades
Planes de GETH TALENTO HUMANO gestion ¥ Manejoj|control cumplidas / e actvidades programegdas) x100




[coD|

141

RIESGO I[ SUBPROCESO |[CLASIRCACION [CAUSAS|[PROBABILIDAD| [ IMPACTO| | TRATAMIENTO I[ INDICADOR
Rotacion del personal GESTION Y DESARROLLO DEL TALENTO Riesgo de doepcién ﬁgﬁ"idad Re: blel|Ti E?jice dgcot.lmplimiento actividades = (#de
directivo de la entidad HUMANO,EVALUACION Y SEGUIMENTO geston (=l Posible Moderado ||t | 110 o1 ||SOPOrte|[ResponsableTiempo acividades w)mql(i)%as /#de actividades
programadas ) X




[COD[  RIESGD __||SUBPROCESO|[CLASIACACION| CAUSAS PROBABILIDAD|IMPACTO| ARG T |

Opcid CACIA
i6n (| Actividad de phcaaa
gﬂ%ne'o control Soporte ||Responsable (|Tiempo) Clétm ngmdiento
actvaaaes =
Incumplimi P ION || LAINFORMACION QUE SUMNISTRAN LOS PROCESOS NO DAN
148 | e [ VEJORA |[Riesgo de CUENTADEL CUMPLIMENTO DE LOS OBJETIVOS APROBADOS Posible Meyor REALIZAR (e o
P do Daanaio [CONTINUA ~ [|gestion DENTRO DEL PDI NO REPORTE DE INFORMACION POR PARTE DE LOS SEGUIMENTO achidades,
RESPONSABLES DE LA EJECUCION Reduci]| VEVALUACION (i rorvg[ASESOR. | [
DESEMPENO LANEACION actividades
INSTITUCIONAL programadas)




[coD|

150

RIESGO |[ SUBPROCESO ||CLASIACACION [CAUSAS|[PROBABILIDAD|IMPACTO| TRATAMIENTO | INDICADOR
Infi tabl leta resultado de | GESTION DE Ri d de°P°i°"' ‘de‘:ti"idad Soporte||Re blellTi EACACIA d #de actividad
nformacion contable incompleta resultado de los 1esgo de [ e||Responsable| Tiempol|indice de cumplimiento actividades = (#de actividades
ingresos por matriculas TESORERIA gestion =l Posible Mayor Manejol|control cumplidas T#0e actvidades programegdas) x100




[coD| RIESGO [ SUBPROCESO _ ||CLASIACACION [CAUSAS|[PROBABILIDAD|IMPACTO| TRATAMIENTO I INDICADOR
2 ) Opcion ||Actividad EACACIA
PROGRAMACION PRESUPUESTAL || GESTION DE Riesgo de - do  |de Soporte||Responsable|[ Tiem ! - o - - ,
152 || INADECUADA PRESUPUESTO gestidn (=] Posible Mayor Manejo||control oport pons. PO, m;jelc: Cgsl gg&gllgg%r;t: rﬁgg\gg)a)cﬁgo (#de actividades cumplidas /




[coD)

154

RIESGO |[ SUBPROCESO ||CLASIACACION [CAUSAS|[PROBABILIDAD|IMPACTO| TRATAMIENTO I[ INDICADOR
. Opcion||Actividad| EFACACI
Oportunidad en el pagos a proveedores de ||GESTION DE Riesgo de ; de de e||Responsable|[Tiem|
bienes y senicios TESORERIA gestion = Posible Mayor Manejo||control Soport po PO g%oﬁl‘égg‘; #(E’"g‘ég\;‘g’ag‘ét's‘”ggg‘?gm éﬁgg)a)ﬁl\ongades




[coD|

156

RIESGO || SUBPROCESO |[CLASIACACION|| CAUSAS |[PROBABILIDAD|IMPACTO| TRATAMIENTO |[ INDICADOR |
Opeion || octividad de
de Soporte Responsable Tiempo|
Manejo control
APOYAR ALOS
ff;\l%lég'lqlSGﬁD(I:ElQN CAPACITACIONES
Se requiere capacitacion continua para la produccion
de texios yla fundamentacion invesptigativaF.)Se requiere ENLAREVISION'Y |[REALIZADAS, UNA
generacion permanente de productos de nuevo ACLARACIONES | GUIADE APOYO
conocimiento para la clasificacion de los grupos. DELOS MANEJO DE
continuidad en el proceso de registros de productos Se Reducir|RESULTADOS DE | GRUPLAC ASESOR ANUAL
requiere articulacién continua entre grupos de LA REALIZADA N INVESTIGACIONES
investigacion Articulacién investigacion y docencia CONVOCATORIA  |(CAPACITACION EN
(aula) Cambios continuos en plataformas de gestién de DEMEDICION Y __|IREDACCION DE
los productos de Investigacion. CLASIFICACION DE||ARTICULOS
- — - = GRUPOS DE REALIZADA
Se requiere capacitacion continua para la produccion INVESTIGACION
de textos yla ﬁJndame?t%dén |révestt|geg|\a. Se requiere DE MINCIENCIAS
eneracion permanente de productos de nuevo
gonc_)cimien o para la clasificacion de los grupos. APOYAR Y CAPACITACIONES
continuidad en el proceso de registros de productos Se CAPACITAR A REALIZADAS, UNA
requiere articulacién continua entre grupos de GRUPOS DE |, GUIADE APGYO
investigacion Articulacién investigacion y docencia INVESTIGACION E ' {IMANEJO DE
(aula) Cambios continuos en plataformas de gestion de ReducirlINVESTIGADORES | GRUPLAC ASESOR ANUAL
los productos de Investigacion. ENLA REALIZADA, | INVESTIGACIONES
- — - = GENERACION Y CAPACITACION EN
Se requiere capacitacion continua para la produccion CONSOLIDACION ||REDACCION DE
de textos yla fundamentacion investigativa. Se requiere DE PRODUCTOS ||[ARTICULOS
generacion ermanlentle d% pro_d,ucéoslde nuevo CIENTIFICOS REALIZADA
conocimiento para la clasificacion de los grupos. .
continuidad en el proceso de registros degproductos Se CAPACITACIONES Eg%g%g‘
requiere articulacién continua entre grupos de REALIZADAS, UNA melirento
Cateqorizacion investigacion Articulacién investigacion y docencia GUIADE APGYO ol
Ja gr%pos _ (aula) Cambios continuos en plataformas de gestion de LABORAR GUIA %E\IJ_%)E ASESOR (de
investigacion INVESTIGACIONES [Riesgode - llos productos de Investigadion. __llPosible Mayor ||[ReducirDE APOYO REALIZADA INVESTIGACIONES|[ANUAL || actividades
ante 9 Se requiere capacitacion continua para la produccion MANEJO GRUPLAC| | ApACITACION EN cumplidas /
Colciencias de textos yla fundamentacion investigativa. Se requiere REDACCION DE #de
generacién permanente de productos de nuevo ARTICULOS actividades
conocimiento para la clasificacion de los grupos. REALIZADA programadas)
continuidad en el proceso de registros de productos Se x 100
requiere articulacién continua entre grupos de CAPACITACIONES
investigacion Articulacion investigacion y docencia CAPACITACION EN ||REALIZADAS, UNA
(aula) Cambios continuos en plataformas de gestion de FORMULACION DE SILAJILIPES)SSIEOYO
los productos de Investigacion. _|IPROYECTOS CON (| 5RURLAC ASESOR
Se requiere capacitacion continua para la produccion Reducir| ENFOQUE EN REALIZADA INVESTIGACIONES|[ANUAL
de textos yla fundamentacién investigativa. Se requiere INVESTIGAGIONY' || 5 APACITACION EN
generacion permanente de productos de nuevo PROYECCION REDACCION DE
conocimiento para la clasificacion de los grupos. SOCIAL ARTICULOS
oonti_nuidaﬁl_ en| el _procest(i) de regtirstros de p(rjoductos Se REALIZADA
requiere articulacion continua entre grupos de
investigacion Articulacion in\,estigac%n ydocencia CAPACITACIONES
(aula) Cambios continuos en plataformas de gestion de REALIZADAS, UNA
los productos de Investigacion. . GUIADE APOYO
- —— - = CAPACITACION EN ||MANEJO DE
Se requiere capacitacién continua para la produccién Reducir|REDACCIONDE | GRUPLAC ASESOR ANUAL
de textos y la fundamentacion investigativa. Se requiere educin ARTICULOS REALIZADA INVESTIGACIONES
generacion permanente de productos de nuevo CIENTIFICOS CAPACITACION EN
conocimiento para la clasificacion de los grupos. REDACCION DE
continuidad en el proceso de registros de productos Se ARTICULOS
_requi(t?re a_r;iCL'IAI?t_ciéln continua etntre grup%s de REALIZADA
investigacion Articulacion investigacion y docencia
I(aula) dambiog c?ntinu_os en plagtaformgS de gestion de 8&%&%’“ g%AVOCATORM
BE— R conENTOl B SN seson
Reducirl DE INCENTMOS ~||POR ) INVESTIGACIONES|{[ANUAL
POR ) PRODUCCION
PRODUCCION INVESTIGATIVA
INVESTIGATIVA REALIZADA




[coD)

158

RIESGO |[SUBPROCESOJ||CLASIACACION| [CAUSAS|[PROBABILIDAD| IMPACTO| TRATAMIENTO | INDICADOR
d ferta académi Riesgo d qpcion Actividad Soporte|[Re ble|[Ti pRcAA: dades = (#de actividad lidas /
Limitacion de cupos para oferta académica Iesgo de e||Responsable| Tiempo|indice de cumplimiento actividades = (#de actividades cumplidas
del programa EXTENSION gestion =l Probable Mayor Manejoi|control #de acﬁvidadeg programadas) x 100




[coD]| RIESGO |[SUBPROCESO|[CLASIACACION [CAUSAS|[PROBABILIDAD|[IMPACTO| | TRATAMIENTO I INDICADOR
d to inherente al Ri d ggcién ﬁgtividad Soporte|Re: ble|| Ti pRcAA dad (#de actividad lidas / #d
Fuga de conocimento inherente a 1€Sgo de i e|(responsable| llempoj||indice de cumplimiento actividades = (#de actividades cumplidas /#de
159 prc?grama EXTENSION gestion = Posible Moderado Manejo ||control actividades prggramadas)x100




[coD RIESGO [SUBPROCESO)[CLASIFCACION|[CAUSAS|[PROBABILIDADIMPACTO | TRATAMIENTO I INDICADOR

FACACIA
Afectacion del nivel de | tenci | idi (d ; ivel fr Ri d Opcioén||Actividad Incc:_ic;fz:| déa cum#&miento
ectacion del nivel de la competencia en el idioma (desercion niveles entre iesgo de ; actividades = (#de
160 semana, fusién grupos, sabados copados infraestructura fisica) EXTENSION gesti%n (= Posible Mayor i\jn%nejo ggmrd Soporte||Responsable| Tiempo actividades cumplidas /#de
?gtcl)\ndades programadas) x




[coD|| RIESGO | SUBPROCESO |[CLASIRCACION [CAUSAS|[PROBABILIDAD| IMPACTO| TRATAMIENTO Il INDICADOR
EACACIA

Indice d
Micro curriculos d fes demodulonose  ||DESARROLLO CURRICULAR DISE@O Riesgo de qpcion|Setividad) ¢ porte||Responsable Tlempo’ Cr:étf;‘o%"ﬁe“to "
Cro curricuios de componentes ae moadu , , ] . h =
169 |G orese en términos de resultados de aprendizzie  ||SEGUIMENTO Y EVALUACION CURRICULAR ||gestion Cl Posible Mayor | neiol|control e 5 (e o

/ #de actividades
| programadas) x 100




[coD)

170

RIESGO | SUBPROCESO ||CLASIACACION [CAUSAS|[PROBABILIDAD|[IMPACTO|| TRATAMIENTO | INDICADOR
P DISE€ O, SEGUIMENTO Y Ri d &Pcién ggtividad Soporte|Re: ble|(Ti i . dad #de actividad
rogramas sin , Iesgo de e|(Responsable|| llempo||indice de cumplimiento actividades = (#de actividades
Pertinencia regional EVALUACION CURRICULAR gestion [=l Improbable Moderado Manejol|control cumplidas / #c?e actividades programegdas)x100




[coD|

171

RIESGO |[SUBPROCESO |[CLASIACACION|[CAUSAS|[PROBABILIDAD|IMPACTO|| TRATAMIENTO I INDICADOR
- " . . Opcidn||Actividad| EACACIA
Vencimiento de la resolucion de registros  ||PLANEACION Riesgo de ; de de S ellRes able| | Tiem N . - _ .
calificados vigentes ACADEMCA gestion 2 Posible Meyor | Manejo control oport pors ™ Lrbdrhcgi?jgg l/“#éjélr;ét?atd?a?jglswg%é?gmegggg)aﬂ\élgades




[coD)

173

RIESGO | SUBPROCESO |[CLASIACACION [CAUSAS|[PROBABILIDAD|IMPACTO|| TRATAMIENTO | INDICADOR
Pérdida de d f REGISTROYCONTROL ||Ri d &Pcién ggtividad Soporte||Re: ble|| Ti fRcAOA dad #de actividad
¢érdida de documentos e Iesgo ae €| |kesponsable|( 1lempof(indice de cumplimiento actividades = (#de actividades
informacion del estudiante ACADEMCO gestion = Probable Mayor Manejo||control cumplidas /#c.?e actividades programegdas)x100




[coD|

183

RIESGO |[SUBPROCESO|[CLASIACACION| ~ CAUSAS  |[PROBABILIDAD|| IMPACTO || TRATAMIENTO | INDICADOR
i6n
cie.!x Actividad de control Soporte Responsable || Tiempo|
Manejo
; : INSTRUMENTOS|
. ||Actualizar los instrumentos SECRETARIO
Reducir| e ARCHIVISTICOS ANUAL
archivisticos GENERAL
archivisticos . i i6
Do%gm%ntos Codificar el organigrama organico
archivisticos !
desactualizados Reducir|[funcional de la lU ymanual de wgmhé'%\&%s SECRETARIO| anUAL
funciones alineado a las ACTUALIZADOS GENERAL
Documentos dependencias y articulado a la norma
archivisticos
desactualizados Desarrollar encuesta documental a
todas las areas de la institucion con el INSTRUMENTOS!
Documentos Redugirl[fin 9 iniciar elaboracion de los ARCHMISTICOS |ISECRETARIO| anUAL
archivisticos instrumentos archivisticos para la NCTUALIZADOS ||GENERAL EFICACIA
Posibl s tes d desactializados ?or{i\;alidacién delas TRDdela Indice de cumplimiento
osible sancion por entes dé || cesioN Riesgo de Documentos . NS TcioN actividades = (#de
ﬁg?rmgt&%ar&oa%m\%?cgmo €N/ DOCUMENTAL gesti%n archivisticos Probable Catastrofico Elaborar instrumento archivistico para ||\NSTRUVENTOS! actividades cumplidas / #de
desactualizados Reducirlllas serie ysubseries documentales (| \ReRVISTICOS |ISECRETARION anuaL [l [actividades programadas) x
Documentos organizadas y codificadas conforme a ACTUALIZADOS GENERAL
(ajrchi\g’tsti(_l*,psd lanorma
esactualizados ; - INSTRUMENTOS]
. ||Elaborar cuadro de clasificacion SECRETARIO|
Documentos Reducir| : : : ARCHIVISTICOS ANUAL
grchi\étis ﬁ‘fpsd documental codificado yjerarquizado ACTUALIZADOS GENERAL
esactualizados . L INSTRUMENTOS]
. ||Realizar banco terminol6gico de las SECRETARIO
Documentos Reducir| : : ARCHIVISTICOS ANUAL
grchi\gtsﬁtlspsd series ysubseries documentales ACTUALIZADOS GENERAL
esactualizados . A o INSTRUMENTOS|
. ||Realizar memoria descriptiva para SECRETARIO
Documentos Reducir| ;o ARCHIVISTICOS ANUAL
archivisticos presentacion de TRD ACTUALIZADOS GENERAL
desactualizados Elaborar Tablas de retencion
documental y presentar a comité
_|lintegral de gestion y desempefio INSTRUMENTOS| (g cRETARIO
Reducir|(institucional para aprobacién intema  [|ARCHMSTICOS | sEQERAL  ||ANUAL
para ser presentadas ante el consejo ||ACTUALIZADOS

departamental de archivo para su
convalidacion




[coD| RESGO |[SUBPROCESO|[CLASIFCACION|  CAUSAS | |PROBABILIDAD IMPACTO| TRATAMIENTO I

INDICADOR
Opeion || Actividad de
de Soporte Responsable||Tiempo|
:||control
Manejo |® EACACIA
No poder restringir los _—_— Indice de cumplimiento
184 |[recursos GESTION DE ||Riesgo de Configuracion Posible Mavor 1.Politicas del repositorio institucional actividades = (#de
privados/ocultos del BIBLIOTECA ||gestion técnica/Alcances Yo DESARROLLO ||2.Autorizacion de los autores para subir sus actividades cumplidas /#de
repositorio digital tecnologicos Reducirl|PEL trabajos de grado al repositorio 3.Manual de PU ANUAL |[[actividades programadas) x
REPOSITORIO |(fautoarchivo (genérico) 4.Procedimiento para BIBLIOTECA
INSTITUCIONAL||subir trabajos de grado al repositorio
5.Procedimiento para subir material dida




186

[COD|[RIESGO|[SUBPROCESO| [CLASIACACION | CAUSAS |[PROBABILIDAD|IMPACTO | TRATAMIENTO I INDICADOR
Opcion || o v
de ividad de e Res| able|[Tiem,
Manejo|[control Soport pons PO
bo, mala ub tanteria, falta d RECTRSCS S oanisen d PU
robo, mala ubicacién en estanteria, falta de control ; A supenision de
cuando sale/entra a las salas, no devolucion del Reducir Eﬁlﬁ&gﬁ&fg 05 compra recursos BIBLIOTECA |{ANUAL
material por parte de los usuarios IMPRESO circulacion -
Pérdida . — = .
GESTION DE ||Riesgo de robo, mala ubicacién en estanteria, falta de control - ICACIA . »
dmeallterial BIBLIOTECA gesti%n cuando sale/entra a las salas, no devolucion del ~ |||Improbable | Mayor SUSCRIPCION DE EIGQE'F\{/\EAQ iy ?#g%%%t%r;rgglgm aI1i(gjtla\1/|sd/a #?c?es
material por parte de los usuarios Reduci SISTE DE SIS PU ivi 3
e 26 educin(GESTION PARALA ISTE DE BIBLIOTECA ANUAL |||actividades programadas) x 100
Robo, mala ubicacion en estanteria, falta de control BIBLIOTECA GESTION PARALA
cuatnqolsale/enlftra g |?S salas, no devolucion del BIBLIOTECA
material por parte de los usuarios INFORME DE
oyt gl -t O
Reducir| EIEE}JORGSO'SICOS ELBEL(I:(-?-GR%IC?&.SS BIBLIOTECA ANUAL
ELECTRONICOS ADQUIRIDOS




[coD|

189

RIESGO | SUBPROCESO |[CLASIRCACION]|  CAUSAS  |[PROBABILIDAD|[IMPACTO|| TRATAMIENTO [ INDICADOR |
Opcién
de Actividad de control Soporte ||[Responsable Tiempo|
Manejo
_ IDENTIFICAR Y ESTABLECER
politicas ALIANZAS CON SECTORES
normatividad | GUBERNAVENTALES PRODUCTIVOS PU
FeCUI0S Reducif DA o SO ES QUE |[convenios RELAGIONAMENTO ANUAL
cumplimiento PERMTAN EL FORTALECIMENTO DE EACACIA:
de requisitos LAS ACTIMDADES MSIONALES DE LA indice de
; - it UNIMAYOR e
Cambios o movimientos en politicas cumplimiento
instituciones con las que se Riesqo de normatividad ESTABLECER EL DOCUVENT: PU actividades = (#de
gestionan convenios para el INTERNACIONALIZACION esti%n asignacion de |||Posible Moderado|[||Reducir||[LEGAL PARALAFORMALIZACION DE ||convenios||RELACIONAMENTO||ANUAL ||(actividades
es_arr?llo de proyectos 9 E:?.l(r:#rpslioniiento LAALIANZAESTRATEGICA CON EL ENTORNO ctétlm%liddas /#de
conjuntos ni€ actiudades
i s R e
politicas CON SECTORES 100
normatividad GUBERNAVENTALES PRODUCTIVOS
e LM oo |l
cumplimiento Reducir| CONSOLIDAR PROYECTOS QUE convenios||RELACIONAMIENTO[|ANUAL
de requisitos IMPACTEN EL DESARROLLO CON EL ENTORNO
ECONOMCO AVBIENTAL
TECNOLOGICO SOCIAL Y CULTURAL
DE LAREGION, CON LOS PROCESOS|
INSTITUCIONALES




[coD|

190

RIEESGO | SUBPROCESO |[CLASIACACION| CAUSAS |[PROBABILIDAD| [IMPACTO| TRATAMIENTO |[ INDICADOR
Opeion || o tividad de
de Soporte Responsable|(Tiem
Manejo||coNtrol po Pl lErcacia
GESTION Y Emiti Indioel'de' t
: i imi miur cumplimiento
B e e dradicon a |DESARROLLO  [Riesgode llincamienios dadopor afundon lposivie Vayor Grulares do acthidades = (e
Sbiigacion de evalliadon desempenc oG 1O [geston pblica en a evaluacion de * o | ameion. [[PUTALENTO 2?%”&%%?/#@
esempeno Reducir vencimiento (|de HUMANO ANUAL actiudades
de las desempefio programadas) x 100
fechas
establecidas




[coD|

RIESGO

[ SUBPROCESO |[CLASIACACION||

CAUSAS

|[PROBABILIDAD|IMPACTO|

TRATAMIENTO

|[ INDICADOR |

192

Retardo e Intermitencia en la
respuesta por el volumen de
transacciones asociadas alos
registros y documentacion que
se gestionan en la base de
datos SIAG desde los sistemas
de informacion.

GESTION DE
RECURSOS

TECNOLOGICOS!

Riesgo de
gestion

La base de datos SIAG 8ue estasoportadaenla
tecnologia FIREBIRD 2.0 ha tenido un gran crecimiento
enla ultima decada debido a los usuaros, procesos y
documentacion que se aloja en ella, sumado a esto, la
concurrencia de peticiones y solicitudes hace que la base
de datos no pueda responder de manera eficiente a las
solicitudes, conllevando a demoras hasta de 10 minutos, e
incluso caidas del sistema.

Posible

Mayor

ion
e
Manejo

Actividad de
control

Soporte

Responsable

Tlempo’

Reduciri

Disefioe
implementacion
de una nueva
base de datos
enuna
tecnologia que
sea portable y
escalable, que
soporte los
procesos,
usuarios,
solicitudes y
documentacion
que demanda
actualmente la
institucion. Para
ello se requiere
contar con una
base de datos
que permita
crear
esquemas, yde
este modo
poder
diferenciar los
distintos
componentes y
controles que
conforman el

modelo.

BASE
SQL
SERVER|

[P)E SISTEMAS
INFORMACION

meses

EHCACIA'
Indice de
cumplimiento
activdades =
#de
actividades
cumplidas /
#de
actividades

rogramadas
K100 )







	

