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COLEGIO MAYOR DEL CAUCA - POPAYAN-Nombre de la entidad:

Sector administrativo:

Departamento:

Municipio:

Orden:

Año vigencia:NO APLICA

CAUCA

POPAYÁN

TERRITORIAL

2023

Consolidado del plan de estrategia de racionalización de trámites

Número

ACCIONES DE RACIONALIZACIÓN A DESARROLLARDATOS TRÁMITES A RACIONALIZAR

Tipo

PLAN DE EJECUCIÓN

Nombre Estado Situación actual
Tipo

racionalización
Acciones

racionalización
Mejora a implementar

Fecha final racionalización Responsable

MONITOREO

Valor ejecutado (%)

SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN

Seguimiento
jefe control

interno
Observaciones/Recomendaciones

Monitoreo jefe planeaciónBeneficio al ciudadano y/o
entidad

Fecha inicio JustificaciónObservaciones/RecomendacionesJustificación
Fecha final implementación

Plantilla Único - Hijo
19485 Eliminado 31/03/2023 Consejo Académic

Inscripción y matrícula a
programas de trabajo y
desarrollo humano

Mediante acuerdo
007 de 2021 del
consejo Académico
se desiste del
programa de
formación académica
en conocimientos y
aptitud ocupacional
en idioma extranjero
inglés, como
programa de
educación para el
trabajo y el desarrollo
humano del idioma
inglés, el cual conto
con estudiantes hasta
la vigencia 2022, y a
partir de la vigencia
2023 se oferta como
curso de extensión
adscrito a la Facultad
de Educación

Eliminación del
trámite 19485
inscripción y
matrícula a
programas de trabajo
y desarrollo humano
en plataforma SUIT.

Administrativa
Eliminación del
trámite

Sí100Sí

El beneficio para la entidad,
minimización de trámites
administrativos para el
mantenimiento de la licencia
del programa en relación a la
normatividad vigente y el
beneficio para el usuario es
que se oferta como curso de
extensión adscrito a la
facultad de educación, que
permite mayor movilidad al
disminuir los tiempos
programados entre cada nivel.

18/01/2023

ObservaciónPreguntaRespondió

Este se encuentra dentro de la Planeación Institucional del Plan Operativo Anual
POA2021 y el plan de racionalización se encuentra publicado en la página web
institucional https://unimayor.edu.co/web/transparencia?layout=edit&id=3643

1. ¿Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del trámite?
Sí

Esta se encuentra disponible para inscritos al curso de extensión inglés en el siguiente
link:
https://siagpse.unimayor.edu.co/SiraexRegistroEnLinea/Login/wfMessage.aspx?Return
Url=%2fSiraexRegistroEnLinea%2f

2. ¿Se implementó la mejora del trámite en la entidad?Sí

Estos se encuentran registrados en plataforma Suit trimestralmente.
https://tramites1.suit.gov.co/suit-web/login.html

3. ¿Se actualizó el trámite en el SUIT incluyendo la mejora?Sí

Esta socialización se evidencia y se encuentra disponible para inscritos al curso de
extensión inglés en el siguiente link:
https://siagpse.unimayor.edu.co/SiraexRegistroEnLinea/Login/wfMessage.aspx?Return
Url=%2fSiraexRegistroEnLinea%2f

4. ¿Se ha realizado la socialización de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?

Sí

Total gestión datos operación vigencia: 576 beneficiarios.5. ¿El usuario está recibiendo los beneficios de la mejora del trámite?Sí

Se realizaron 430 encuestas para medir los beneficios de los tramites en la Institución.6. ¿La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibirá el
usuario por la mejora del trámite?

Sí

22/03/2023

Plantilla Único - Hijo
20455 Inscrito 15/12/2023

Profesional
Universitario
Sistemas de
Información

Contenido del programa
académico

Los estudiantes y/o
egresados a los
programas
académicos, deben
acercarse a las sedes
de la Institución para
solicitar los
contenidos
programáticos de los
programas
académicos
cursados.

Desarrollo de la
funcionalidad para
gestionar las
solicitudes de
contenidos
programáticos en
línea a través del
Campus Unimayor y
respuesta al
peticionario vía
correo electrónico en
los tiempos
establecidos por la
institución.

Tecnologica

Radicación, y/o envío
de documentos por
medios electrónicos

Sí100Sí

Uno de los beneficios del
usuario es agilidad en los
tiempos del trámite, así como
la disminución de los costos
de transporte en el
desplazamiento a la
Institución.

03/10/2023

ObservaciónPreguntaRespondió

Si, se cuenta con Plan operativo anual en donde se realizó la planificación del trámite
contenidos programáticos, en cual deja de ser un trámite presencial a  parcialmente en
línea en donde el estudiante o egresado puede solicitar sus contenidos en las
facultades o solicitarlo en línea.

1. ¿Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del trámite?
Sí

Si, el estudiante puede hacer la solicitud de los contenidos programáticos de los
componentes de módulo vistos en su plan de estudios a través del CAMPUS
CONSULTA DE NOTAS.
Enlace: https://campus2.unimayor.edu.co/CampusConsultaNotas/
Una vez el estudiante hace la solicitud a través del sistema, posteriormente llega un
correo electrónico con la solicitud al coordinador de programa.

2. ¿Se implementó la mejora del trámite en la entidad?Sí

Si, el trámite se encuentra actualizado desde el 14/12/2023. Como se puede evidenciar
en la plataforma del Suit.

3. ¿Se actualizó el trámite en el SUIT incluyendo la mejora?Sí

Si, esta fue socializada mediante la plataforma campus Unimayor, cuando el estudiante
ingresa a consulta de notas.

4. ¿Se ha realizado la socialización de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?

Sí

Si, esta se encuentra disponible para su uso y se han realizado hasta la fecha del mes
de diciembre 26 tramites en línea, una vez fue incorporada la mejora.

5. ¿El usuario está recibiendo los beneficios de la mejora del trámite?Sí

Si, mediante la plataforma Unimayor virtual se realizaron 1795 encuestas y 35 de
manera presencial, para medir el beneficio de los tramites dispuestos esta plataforma
en línea.

6. ¿La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibirá el
usuario por la mejora del trámite?

Sí

14/12/2023


