
300.03.02.01.01.02.R.01 2 3

PROCESO: PLANEACIÓN ACADÉMICA 

EXCELENCIA ACADÉMICA

PLAN OPERATIVO ANUAL

AÑO _2016_____

Proceso: Planeación Estratégica

Subproceso: Planeación y Mejora Continua

Código Versión Página

EJE TEMATICO RELACIONADO: EXCELENCIA ACADÉMICA

META 1 DEL OBJETIVO Un Sistema SUAIC implementado (Año 2. Sistema implementado)

INDICADOR 1 DE GESTIÓN Sistema SUAIC

OBJETIVO(S) ESTRATEGICO INSTITUCIONAL RELACIONADO Visibilizar la gestión mediante la realización de procesos transparentes que permitan evaluar y medir el quehacer institucional, generando resultados positivos ante las diferentes partes interesadas

PROGRAMA Gestión Institucional

PROYECTO MECI-CALIDAD

RESPONSABLE: RICARDO RIOMALO RIVERA-LUCY AMANDA MUÑOZ

CARGO: VICERRECTORÍA ACADÉMICA-CONTRATISTA ACREDITACIÓN

POLITICA INSTITUCIONAL RELACIONADA POLITICA DE CALIDAD AUTOEVALUACION

META 3 DEL OBJETIVO >= 1 Institución Acreditada (año 4 cumplimiento de la meta)

INDICADOR 3 DE GESTIÓN Institución Acreditada

INDICADOR 2 DE GESTIÓN No de programas acreditados

PROGRAMA Autoevaluación con fines de acreditación institucional 

PROYECTO Acreditación Institucional

PROGRAMA Autoevaluación con fines de acreditación de los programas académicos

PROYECTO Acreditación de programas académcos

META 2 DEL OBJETIVO >=5 Programas Acreditados (Año 1: N.A, Año 2:>= 2 , Año 3:>= 5, Año 4: >=5  )

3

PLAN OPERATIVO ANUAL

AÑO _2016_____

Proceso: Planeación Estratégica

Subproceso: Planeación y Mejora Continua

Código Versión Página
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Vicerrector - Docente de 

Planta Asignada a 

acreditación.  
Contratista Sistema SAEVA 

Vicerrector - Docente de 

Planta Asignada a 

acreditación.  
Contratista Sistema SAEVA 

Vicerrector - Docente de 

Planta Asignada a 

acreditación.

Contratista de 

Autoevaluación 

Contrtista apoyo Diseño 
Vicerrector - Docente de 

Planta Asignada a 

acreditación.

Contratista de 

Autoevaluación.

Contrtista apoyo Diseño 
Vicerrector - Docente de 

Planta Asignada a 

acreditación.

-Contratista de 

Autoevaluación.

-Contrtista apoyo Diseño.

-Contratista administrador 
Vicerrector - Docente de 

Planta Asignada a 

acreditación.

Contratista Autoevaluación 

Vicerrector - Docente de 

Planta Asignada a 

acreditación.

Docente Lider de 

Autoevaluación de las 

Facultades de Ingenieria y 

Arte y Diseño. 

Vicerrector - Docente de 

Planta Asignada a 

acreditación.

-Comité de Autoevaluación 

facultades Ingenieria y Arte 

y Diseño. 

-Docente Lider de 

Autoevaluación de las 

Vicerrector - Docente de 

Planta Asignada a 

acreditación.

-Contratista 

Autoevaluación.

-Docente Planta Asignada 

a Autoevaluación.
Vicerrector - Docente de 

Planta Asignada a 
Contratista Autoevaluación

1

Vicerrector - Docente de 

Planta Asignada a 

acreditación.

Contratista Autoevaluación

Vicerrector - Docente de 

Planta Asignada a 

acreditación.

Contratista Autoevaluación

Vicerrector - Docente de 

Planta Asignada a 

acreditación.

Contratista Autoevaluación

Vicerrector - Docente de 

Planta Asignada a 

acreditación.

Docente lider de 

Autoevaluación de la 

facultad de adminstración

Vicerrector - Docente de 

Planta Asignada a 

acreditación.

-Comité de Autoevaluación 

facultad de Administración

-Docente Lider de 

Autoevaluación de la fac. 

de Administración

-Contratista 

ACTIVIDAD

CRONOGRAMA PROPUESTO

OBSERVACION

RESPONSABLE EJECUCIÓN (CARGO)

Recopilación de Información para autoevaluación 

según las fuentes definidas en el modelo, para los 

programas de Delineantes y Desarrollo de SW. 

Emisión de juicios e informe de autoevaluación para los 

programas Delineantes y Desarrollo de SW.

Registro SACES-CNA

Visita de evaluación externa 

Socializacion a la comunidad Institucional sobre el 

proceso de autoevaluación con fines de acreditación 

Entrega del documento del sistema de autoevaluación 

institucional por parte de la Vicerrectoría Académica

Responsable seguimiento Responsable ejecución

Soporte tecnico en la implementación del sistema de 

autoevlaución SAEVA, para la etapa de autoevaluación 

y plan de mejoramiento.
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Soporte tecnico del sistema de encuestas para 

autoevaluación. Montaje de cuestionarios y Reportes 

periódicos. 
Estructuración y ejecución de una estratégia de 

comunicación para la apropiación del proceso de 

autoevaluación con fines de acreditación.

Mejoramiento en diseño (presentación) del Sistema de 

Autoevaluación SAEVA. 

Mejoramiento en diseño (presentación) del portal web 

de autoevaluación en la página Institucional 

Aplicación de Encuestas a Egresados, Administrativos, 

Directivos y para autoevaluación de los Programas 

Delineantes y Desarrollo de SW.

J A S O N DE F M A M J

Aplicación de encuestas de Autoevaluación Estudiantes, 

Docentes, Egresados, Administrativos y Directivos para 

los programas, Gestión Comercial, Gestión empresarial 

y Administración de Empresas. 

Recopilación de Información para autoevaluación 

según las fuentes definidas en el modelo, para los 3 

programas de la fac de administración. 

Emisión de juicios e informe de autoevaluación para los 

programas de la facultad de administración.



Vicerrector - Docente de 

Planta Asignada a 

-Contratista 

Autoevaluación.

Vicerrector - Docente de 

Planta Asignada a 

acreditación.

Contratista Autoevaluación

Vicerrector - Docente de 

Planta Asignada a 

acreditación.

Contratista Autoevaluación

Vicerrector - Docente de 

Planta Asignada a 

acreditación.

Contratista Autoevaluación

S
e
m

a
n
a
 S

a
n
ta

V
a
ca

ci
o
n
e
s 

d
e
 m

it
a
d
 d

e
 a

ñ
o

RESPONSABLE: ANA BELLE ALARCÓN

CARGO: DECANO FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y DE LA ADMINISTRACIÓN

POLITICA INSTITUCIONAL RELACIONADA POLITICA CURRICULAR

300.03.02.01.01.02.R.01 2 2

PROCESO: DOCENCIA (FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y DE LA ADMINISTRACIÓN)

Proceso: Planeación Estratégica

Realizar y analizar indicadores de gestion del proceso

Registro SACES-CNA

Visita de evaluación externa 

Tomar acciones preventivas, correctivas o de mejora 

como resultado del analisis de las diferentes fuentes

PROGRAMA Pruebas  saber pro

PROYECTO Pruebas saber pro

META 2 DEL OBJETIVO: (Si existe) >=promedio nacional por programa

EJE TEMATICO RELACIONADO: EXCELENCIA ACADÉMICA

META1 DEL OBJETIVO:

>=3 programas de pregrado, >=3 programas de posgrado, 

meta por facultad 1pregrado y 1 posgrado  (Meta de cumplimiento al año 4)

INDICADOR1 DE GESTIÓN No de programas de pregrado y posgrado ofrecido por cada facultad

OBJETIVO(s) ESTRATEGICO INSTITUCIONAL RELACIONADO: Incrementar la oferta académica que contribuya a el crecimiento y posicionamiento institucional

PROGRAMA Nueva oferta académica 

PROYECTO Oferta de programas de pregrado y posgrado

INDICADOR 2 DE GESTIÓN (Si existe)  Calificación obtenida en promedio por los estudiantes del programa  reportado

PROGRAMA Programa de apoyo estudiantil de adaptación social y estrategias académicas de enseñanza – aprendizaje

PROYECTO Deserción

PáginaVersiónCódigo

PLAN OPERATIVO ANUAL

AÑO ___2016__
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Decanos Facultades
Secretario Académico - 

Coordinador de Programa

Contratación estudio institucional

Vicerrectoría Académica

Docente contratista para la 

elaboración y ejecucion del 

estudio de Factibilidad.

Decanos de Facultades

Docente contratista para la 

elaboración y ejecucion del 

estudio de Factibilidad.

Decanos de Facultades

Docente contratista para la 

elaboración y ejecucion del 

estudio de Factibilidad.
Contratacion 3 personas para 

apoyar el diseño curricular en 

cada facultad

Decanos Facultades
Secretario Académico - 

Coordinador de Programa

PROYECTO Permanencia

META 4 DEL OBJETIVO: (Si existe)

Tecnologías: <=7 semestres

Profesionales Ciclo propedéutico: <=4.5 semestres

Profesionales terminales <= 10.5 semestres

INDICADOR 5 DE GESTIÓN (Si existe)  

((Sumatoria de los cocientes resultantes del número de semestres en que se matriculó cada graduando y la duración estándar del programa académico)/Número de graduandos analizados)* Promedio de la duración estándar de los 

programas académicos analizados

META 3 DEL OBJETIVO: (Si existe)

<=10% de estudiantes se retiran de los programas académicos Año 1: <=13%, Año 2: <=13%, Año 3: <=11%, Año 4: <=10%

INDICADOR 4 DE GESTIÓN (Si existe)  100-(No. de estudiantes que se matriculan en el semestre actual + Nro. estudiantes que se graduaron- Nro. de estudiantes en primer semestre)/Nro. de estudiantes que se matricularon en el semestre anterior *100)

PROGRAMA Permanencia

Realización Estudio de Mercado para programas de 

pregrado, posgrado y de educación continuada

Presentación al consejo de facultad de los resultados 

del estudio

Presentación al consejo académico de los resultados 

del estudio

Ejecución del cronograma para registro calificado 

Pruebas Saber

Establecer estratégia comunicativa para concientizar a 

los estudiantes de la presentación de las pruebas saber 

pro

N D
Responsable seguimiento Responsable ejecución

Ejecución de actividades del cronograma para el 

proceso de Autoevaluación del programa Tecnología 

en Desarrollo de Software con fines de acreditación.

Oferta de programas de pregrado y posgrado

M J J A S O
ACTIVIDAD

CRONOGRAMA PROPUESTO

OBSERVACION

RESPONSABLE EJECUCIÓN (CARGO)

E F M A
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Proceso: Planeación Estratégica

Código Versión Página
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secretario académico
coordinadores de 

programa

secretario académico
coordinadores de 

programa

Vicerrectoría Académica decanos - bu

secretario académico
coordinadores de 

programa

Vicerrectoría Académica

Coordinadores de 

programa- Bienestar 

Universitario

Vicerrectoría Académica Equipo de Facultad

Decanos Facultades- 

Decanos Facultades- 

Secretarios Académicos - 

Contratista de 

Internacionalización.

Decanos Facultades- 

Secretarios Académicos

Coordinadores de 

programa

Decanos Facultades- 

Secretarios Académicos
Secretarios Académicos

Decanos Facultades- Secretarios Académicos

Operativizar los convenios de cooperación 

internacional suscritos por la Institución

Verificación del desarrollo de los diferentes  convenios 

de la Facultad.

Realizar indicadores de gestión del proceso y analisis                                              

Tomar acciones correctivas, preventivas o proyectos de 

mejora derivadas de las diferentes fuentes y realizar 

seguimiento a las mismas.                                                  

PLAN OPERATIVO ANUAL

AÑO ___2016__

Proceso: Planeación Estratégica

Subproceso: Planeación y Mejora Continua

Proponer una  directiva académico  para prevención 

de la deserción estudiantil en los programas de la 

institución

Permanencia

Identificación y comunicación de estudiantes en bajo 

rendimiento desde la facultad a Bienestar Universitario

Seguimiento a los estudiantes en bajo rendimiento  

identificados

Establecer acciones con resultados generados desde  el 

informe de Bienestar universitario

Convenios

Establecer plan de trabajo con los estudiantes proximos 

a presentar pruebas saber definiendo numero de 

secciones, fechas y temario relacionado a las pruebas

Analisis de los resultados de las pruebas.

Establecer Metodologia y plan de trabajo para 

garantizar el cumplimiento de la meta establecida

Deserción

Identificación y comunicación de estudiantes en bajo 

rendimiento desde la facultad a Bienestar Universitario

Seguimiento e informe de los estudiantes que no se 

matricularse en el periodo siguiente

Código Versión Página



POLITICA INSTITUCIONAL RELACIONADA POLITICA CURRICULAR

OBJETIVO(s) ESTRATEGICO INSTITUCIONAL RELACIONADO: Incrementar la oferta académica que contribuya a el crecimiento y posicionamiento institucional

PROGRAMA Nueva oferta académica 

PROCESO: DOCENCIA (FACULTAD DE ARTE Y DISEÑO)

RESPONSABLE: LIDA PATRICIA RIVERA 

CARGO: DECANO FACULTAD DE ARTE Y DISEÑO

300.03.02.01.01.02.R.01 2 2

META 2 DEL OBJETIVO: (Si existe) >=promedio nacional por programa

INDICADOR 2 DE GESTIÓN (Si existe)  Calificación obtenida en promedio por los estudiantes del programa  reportado

PROGRAMA Programa de apoyo estudiantil de adaptación social y estrategias académicas de enseñanza – aprendizaje

INDICADOR1 DE GESTIÓN No de programas de pregrado y posgrado ofrecido por cada facultad

PROGRAMA Pruebas  saber pro

PROYECTO Pruebas saber pro

PROYECTO Oferta de programas de pregrado y posgrado

EJE TEMATICO RELACIONADO: EXCELENCIA ACADÉMICA

META1 DEL OBJETIVO:

>=3 programas de pregrado, >=3 programas de posgrado, 

meta por facultad 1pregrado y 1 posgrado  (Meta de cumplimiento al año 4)

INDICADOR 5 DE GESTIÓN (Si existe)  

((Sumatoria de los cocientes resultantes del número de semestres en que se matriculó cada graduando y la duración estándar del programa académico)/Número de graduandos analizados)* Promedio de la duración estándar de los 

programas académicos analizados

ACTIVIDAD

CRONOGRAMA PROPUESTO

OBSERVACION

RESPONSABLE EJECUCIÓN (CARGO)

E F

PROGRAMA Permanencia

PROYECTO Permanencia

META 4 DEL OBJETIVO: (Si existe)

Tecnologías: <=7 semestres

Profesionales Ciclo propedéutico: <=4.5 semestres

Profesionales terminales <= 10.5 semestres

PROYECTO Deserción

META 3 DEL OBJETIVO: (Si existe)

<=10% de estudiantes se retiran de los programas académicos Año 1: <=13%, Año 2: <=13%, Año 3: <=11%, Año 4: <=10%

INDICADOR 4 DE GESTIÓN (Si existe)  100-(No. de estudiantes que se matriculan en el semestre actual + Nro. estudiantes que se graduaron- Nro. de estudiantes en primer semestre)/Nro. de estudiantes que se matricularon en el semestre anterior *100)

S O N D
Responsable seguimiento Responsable ejecución

M A M J J A



1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4

Decanos Facultades
Secretario Académico - 

Coordinador de Programa

Contratación estudio institucional

Vicerrectoría Académica

Docente contratista para la 

elaboración y ejecucion del 

estudio de Factibilidad.

Decanos de Facultades

Docente contratista para la 

elaboración y ejecucion del 

estudio de Factibilidad.

Decanos de Facultades

Docente contratista para la 

elaboración y ejecucion del 

estudio de Factibilidad.
Contratacion 3 personas para 

apoyar el diseño curricular en 

cada facultad

Decanos Facultades
Secretario Académico - 

Coordinador de Programa

secretario académico
coordinadores de 

programa

secretario académico
coordinadores de 

programa

Vicerrectoría Académica decanos - bu

secretario académico
coordinadores de 

programa

Vicerrectoría Académica

Coordinadores de 

programa- Bienestar 

Universitario

ACTIVIDAD OBSERVACION

Pruebas Saber

Establecer estratégia comunicativa para concientizar a 

los estudiantes de la presentación de las pruebas saber 

pro

Establecer plan de trabajo con los estudiantes proximos 

a presentar pruebas saber definiendo numero de 

secciones, fechas y temario relacionado a las pruebas

Analisis de los resultados de las pruebas.

Establecer Metodologia y plan de trabajo para 

garantizar el cumplimiento de la meta establecida

Deserción

Ejecución de actividades del cronograma para el 

proceso de Autoevaluación del programa Tecnología 

en Desarrollo de Software con fines de acreditación.

Oferta de programas de pregrado y posgrado

Realización Estudio de Mercado para programas de 

pregrado, posgrado y de educación continuada

Presentación al consejo de facultad de los resultados 

del estudio

Presentación al consejo académico de los resultados 

del estudio

Ejecución del cronograma para registro calificado 

Responsable seguimiento Responsable ejecución

Identificación y comunicación de estudiantes en bajo 

rendimiento desde la facultad a Bienestar Universitario

Seguimiento e informe de los estudiantes que no se 

matricularse en el periodo siguiente

Proponer una  directiva académico  para prevención 

de la deserción estudiantil en los programas de la 

institución

Permanencia

Identificación y comunicación de estudiantes en bajo 

rendimiento desde la facultad a Bienestar Universitario

Seguimiento a los estudiantes en bajo rendimiento  

identificados



Vicerrectoría Académica Equipo de Facultad

Decanos Facultades- 

Decanos Facultades- 

Secretarios Académicos - 

Contratista de 

Internacionalización.

Decanos Facultades- 

Secretarios Académicos

Coordinadores de 

programa

Decanos Facultades- 

Secretarios Académicos
Secretarios Académicos

Decanos Facultades- Secretarios Académicos

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4
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PROCESO: EXTENSIÓN (FACULTAD DE INGENIERÍA)

PLAN OPERATIVO ANUAL

AÑO ___2016___

Proceso: Planeación Estratégica

Subproceso: Planeación y Mejora Continua
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Establecer acciones con resultados generados desde  el 

informe de Bienestar universitario

Convenios

Operativizar los convenios de cooperación 

internacional suscritos por la Institución

Verificación del desarrollo de los diferentes  convenios 

de la Facultad.

Realizar indicadores de gestión del proceso y analisis                                              

Tomar acciones correctivas, preventivas o proyectos de 

mejora derivadas de las diferentes fuentes y realizar 

seguimiento a las mismas.                                                  

EJE TEMATICO RELACIONADO: EXCELENCIA ACADÉMICA - RELACIONAMIENTO INSTITUCIONAL

META 1 DEL OBJETIVO: (Si existe) >=1 Programa (formación) Virtual ofertado cualquier facultad  (Meta de cumplimiento al año 4)

INDICADOR 1 DE GESTIÓN (Si existe)  No de programas de formación virtual

OBJETIVO(s) ESTRATEGICO INSTITUCIONAL RELACIONADO: Incrementar la oferta académica que contribuya e al crecimiento y posicionamiento institucional.

PROGRAMA Nueva oferta académica

PROYECTO Oferta de programas pregrado y posgrado

RESPONSABLE: CLAUDIA PATRICIA MUÑOZ

CARGO: DECANO FACULTAD INGENERIA

POLITICA INSTITUCIONAL RELACIONADA POLITICA EXTENSIÓN

O N D
Responsable seguimiento Responsable ejecución

RESPONSABLE EJECUCIÓN (CARGO)

E F M A M J J A S

META 2 DEL OBJETIVO: (Si existe) Nro.  De egresados por programa  que participan educación  continuada/Nro. de  egresados del programa)*100

INDICADOR 2 DE GESTIÓN (Si existe)  >=4% de egresados que participan en educación continuada  (Año1>=1%, año2>=2%,año3>=3%,año4>=4%)

ACTIVIDAD

CRONOGRAMA PROPUESTO

OBSERVACION



Decanos Facultades

Decano - Secretario 

Académico - Coordinador 

de Programa

Decanos Facultades
Secretario Académico - 

Coordinador de Programa

Decanos Facultades

Secretario Académico - 

Coordinador de Programa - 

Docentes Facultad

Decanos Facultades

Decano - Secretario 

Académico - Coordinador 

de Programa

Decanos Facultades- 

Secretarios Académicos
Secretarios Académicos

Decanos Facultades

Decano - Secretario 

Académico - Coordinador 

de Programa

Identificar las necesidades para ofertar los cursos de 

Educación Continuada, seminarios de actualización y 

cursos de Extensión

PROCESO: EXTENSIÓN (FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y DE LA ADMINISTRACIÓN)

RESPONSABLE: ANA BELLE ALARCÓN

CARGO: DECANO FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y DE LA ADMINISTRACIÓN

Proceso: Planeación Estratégica

Código Versión Página
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Diseño de los programas o cursos de Educación 

Continuada, seminarios de actualización y cursos de 

extensión

Desarrollo académico de los cursos de Educación 

Continuada y seminarios de actualización y cursos de 

extensión

Verificación de la realización de los cursos de 

Educación continuada y seminarios de actualización  y 

cursos de extensión

Realizar indicadores de gestión del proceso y analisis                                              

Tomar acciones correctivas, preventivas o proyectos de 

mejora derivadas de las diferentes fuentes y realizar 

seguimiento a las mismas.                                                  

PLAN OPERATIVO ANUAL

AÑO ___2016___

PROYECTO Oferta de programas pregrado y posgrado

EJE TEMATICO RELACIONADO: EXCELENCIA ACADÉMICA - RELACIONAMIENTO INSTITUCIONAL

POLITICA INSTITUCIONAL RELACIONADA POLITICA EXTENSIÓN

OBJETIVO(s) ESTRATEGICO INSTITUCIONAL RELACIONADO: Incrementar la oferta académica que contribuya e al crecimiento y posicionamiento institucional.

PROGRAMA Nueva oferta académica
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Decanos Facultades

Decano - Secretario 

Académico - Coordinador 

de Programa

Decanos Facultades
Secretario Académico - 

Coordinador de Programa

Decanos Facultades

Secretario Académico - 

Coordinador de Programa - 

Docentes Facultad

Decanos Facultades

Decano - Secretario 

Académico - Coordinador 

de Programa

Decanos Facultades- 

Secretarios Académicos
Secretarios Académicos

Decanos Facultades

Decano - Secretario 

Académico - Coordinador 

de Programa

INDICADOR 1 DE GESTIÓN (Si existe)  No de programas de formación virtual

META 2 DEL OBJETIVO: (Si existe) Nro.  De egresados por programa  que participan educación  continuada/Nro. de  egresados del programa)*100

INDICADOR 2 DE GESTIÓN (Si existe)  >=4% de egresados que participan en educación continuada  (Año1>=1%, año2>=2%,año3>=3%,año4>=4%)

META 1 DEL OBJETIVO: (Si existe) >=1 Programa (formación) Virtual ofertado cualquier facultad  (Meta de cumplimiento al año 4)

O N D
Responsable seguimiento Responsable ejecución

Identificar las necesidades para ofertar los cursos de 

Educación Continuada, seminarios de actualización y 

cursos de Extensión

A M J J A S

ACTIVIDAD

CRONOGRAMA PROPUESTO

OBSERVACION

RESPONSABLE EJECUCIÓN (CARGO)

E F M

PROCESO: EXTENSIÓN (FACULTAD DE ARTE Y DISEÑO)

RESPONSABLE: LIDA PATRICIA RIVERA 

CARGO: DECANO FACULTAD DE ARTE Y DISEÑO

Proceso: Planeación Estratégica

Código Versión Página

300.03.02.01.01.02.R.01 2 2

Diseño de los programas o cursos de Educación 

Continuada, seminarios de actualización y cursos de 

extensión

Desarrollo académico de los cursos de Educación 

Continuada y seminarios de actualización y cursos de 

extensión

Verificación de la realización de los cursos de 

Educación continuada y seminarios de actualización  y 

cursos de extensión

Realizar indicadores de gestión del proceso y analisis                                              

Tomar acciones correctivas, preventivas o proyectos de 

mejora derivadas de las diferentes fuentes y realizar 

seguimiento a las mismas.                                                  

PLAN OPERATIVO ANUAL

AÑO ___2016___

INDICADOR 1 DE GESTIÓN (Si existe)  No de programas de formación virtual

PROYECTO Oferta de programas pregrado y posgrado

EJE TEMATICO RELACIONADO: EXCELENCIA ACADÉMICA - RELACIONAMIENTO INSTITUCIONAL

META 1 DEL OBJETIVO: (Si existe) >=1 Programa (formación) Virtual ofertado cualquier facultad  (Meta de cumplimiento al año 4)

POLITICA INSTITUCIONAL RELACIONADA POLITICA EXTENSIÓN

OBJETIVO(s) ESTRATEGICO INSTITUCIONAL RELACIONADO: Incrementar la oferta académica que contribuya e al crecimiento y posicionamiento institucional.

PROGRAMA Nueva oferta académica



1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4

Decanos Facultades

Decano - Secretario 

Académico - Coordinador 

de Programa

Decanos Facultades
Secretario Académico - 

Coordinador de Programa

Decanos Facultades

Secretario Académico - 

Coordinador de Programa - 

Docentes Facultad

Decanos Facultades

Decano - Secretario 

Académico - Coordinador 

de Programa

Decanos Facultades- 

Secretarios Académicos
Secretarios Académicos

Decanos Facultades

Decano - Secretario 

Académico - Coordinador 

de Programa

META 2 DEL OBJETIVO: (Si existe) Nro.  De egresados por programa  que participan educación  continuada/Nro. de  egresados del programa)*100

INDICADOR 2 DE GESTIÓN (Si existe)  >=4% de egresados que participan en educación continuada  (Año1>=1%, año2>=2%,año3>=3%,año4>=4%)

O N D
Responsable seguimiento Responsable ejecución

Identificar las necesidades para ofertar los cursos de 

Educación Continuada, seminarios de actualización y 

cursos de Extensión

A M J J A S

ACTIVIDAD

CRONOGRAMA PROPUESTO

OBSERVACION

RESPONSABLE EJECUCIÓN (CARGO)

E F M

PROCESO: EXTENSIÓN (FACULTAD DE INGENIERÍA)

RESPONSABLE: CLAUDIA PATRICIA MUÑOZ

CARGO: DECANO FACULTAD INGENERIA

Proceso: Planeación Estratégica

Código Versión Página

300.03.02.01.01.02.R.01 2 2

Diseño de los programas o cursos de Educación 

Continuada, seminarios de actualización y cursos de 

extensión

Desarrollo académico de los cursos de Educación 

Continuada y seminarios de actualización y cursos de 

extensión

Verificación de la realización de los cursos de 

Educación continuada y seminarios de actualización  y 

cursos de extensión

Realizar indicadores de gestión del proceso y analisis                                              

Tomar acciones correctivas, preventivas o proyectos de 

mejora derivadas de las diferentes fuentes y realizar 

seguimiento a las mismas.                                                  

PLAN OPERATIVO ANUAL

AÑO ___2016___

INDICADOR 1 DE GESTIÓN (Si existe)  No de programas de formación virtual

META 2 DEL OBJETIVO: (Si existe) Nro.  De egresados por programa  que participan educación  continuada/Nro. de  egresados del programa)*100

INDICADOR 2 DE GESTIÓN (Si existe)  >=4% de egresados que participan en educación continuada  (Año1>=1%, año2>=2%,año3>=3%,año4>=4%)

PROYECTO Oferta de programas pregrado y posgrado

EJE TEMATICO RELACIONADO: EXCELENCIA ACADÉMICA - RELACIONAMIENTO INSTITUCIONAL

META 1 DEL OBJETIVO: (Si existe) >=1 Programa (formación) Virtual ofertado cualquier facultad  (Meta de cumplimiento al año 4)

POLITICA INSTITUCIONAL RELACIONADA POLITICA EXTENSIÓN

OBJETIVO(s) ESTRATEGICO INSTITUCIONAL RELACIONADO: Incrementar la oferta académica que contribuya e al crecimiento y posicionamiento institucional.

PROGRAMA Nueva oferta académica



1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4

Decanos Facultades

Decano - Secretario 

Académico - Coordinador 

de Programa

Decanos Facultades
Secretario Académico - 

Coordinador de Programa

Decanos Facultades

Secretario Académico - 

Coordinador de Programa - 

Docentes Facultad

Decanos Facultades

Decano - Secretario 

Académico - Coordinador 

de Programa

Decanos Facultades- 

Secretarios Académicos
Secretarios Académicos

Decanos Facultades

Decano - Secretario 

Académico - Coordinador 

de Programa

O N D
Responsable seguimiento Responsable ejecución

Identificar las necesidades para ofertar los cursos de 

Educación Continuada, seminarios de actualización y 

cursos de Extensión

A M J J A S

ACTIVIDAD

CRONOGRAMA PROPUESTO

OBSERVACION

RESPONSABLE EJECUCIÓN (CARGO)

E F M

PROCESO: Extensión - Inglés

RESPONSABLE: MARIA DEL CARMEN IBARRA

CARGO: COORDINADORA CURSO DE EXTENSION  INGLES 

Proceso: Planeación Estratégica

Subproceso: Planeación y Mejora Continua

Código Versión Página

300.03.02.01.01.02.R.01 2 2

Diseño de los programas o cursos de Educación 

Continuada, seminarios de actualización y cursos de 

extensión

Desarrollo académico de los cursos de Educación 

Continuada y seminarios de actualización y cursos de 

extensión

Verificación de la realización de los cursos de 

Educación continuada y seminarios de actualización  y 

cursos de extensión

Realizar indicadores de gestión del proceso y analisis                                              

Tomar acciones correctivas, preventivas o proyectos de 

mejora derivadas de las diferentes fuentes y realizar 

seguimiento a las mismas.                                                  

PLAN OPERATIVO ANUAL

AÑO _2016_____

INDICADOR 1 DE GESTIÓN No de estudiantes evaluadas/total de estudiantes a evaluar

META 2 DEL OBJETIVO: (si existe) >=5 proyectos documentados y realizados para apropiación de competencia del idioma  (Año1: >=2, Año 2: >=3; Año 3: >=4, Año 5 >=5)

INDICADOR 2 DE GESTIÓN No. de proyectos documentados  y realizados

PROYECTO Creación y consolidación del centro del centro de idiomas

EJE TEMATICO RELACIONADO: EXCELENCIA ACADÉMICA

META 1 DEL OBJETIVO: (si existe) >=70% de estudiantes del curso de extensión inglés que alcanzan el nivel B1

POLITICA INSTITUCIONAL RELACIONADA Política de Proyección Social y Extensión

OBJETIVO(s) ESTRATEGICO INSTITUCIONAL RELACIONADO: Desarrollar estrategias académicas y administrativas para generar competencias  a través de los programas de la Institución Universitaria del Col. Mayor del Cauca

PROGRAMA Fortalecimiento de la competencia en idiomas

RESPONSABLE EJECUCIÓN (CARGO)

META 3 DEL OBJETIVO: (si existe) >=2 idiomas identificados y ofertados (año1: N.A, Año 2: N.A, Año 3: >=1, Año 4 >= 2)

INDICADOR 3 DE GESTIÓN No. de idiomas identificados y ofertados adicionales al idioma inglés

ACTIVIDAD

CRONOGRAMA PROPUESTO

OBSERVACION



Responsable del 

seguimiento Responsable ejecución

Decano FCSA
COORDINACION  

INGLES

Decano FCSA
COORDINACION  

INGLES

Decano FCSA
COORDINACION  

INGLES

Decano FCSA
Monitor Centro de 

Recursos

Decano FCSA
COORDINACION  

INGLES

Decano FCSA
COORDINACION  

INGLES

Decano FCSA
COORDINACION  

INGLES - P.U CALIDAD

Asesor de TIC Contratista WEB

Vicerrector
COORDINACION  

INGLES

Auxiliar administativa

Decano FCSA
COORDINACION  

INGLES

Decano FCSA
COORDINACION  

INGLES

O N D

Cualificación docente en aspectos lingüísticos,  

culturales y pedagógicos a través de las herramientas 

ofimáticas y bibliográficas,  para un adecuado 

desarrollo de la labor recíproca docente-estudiante.

Fortalecer la articulación con el proceso de 

comunicaciones acerca de las actividades que se 

desarrollan en el programa de ingles y en la institucion 

(aporte semanera en ingles)

Realizar el proceso  YMCA PR0GRAMA ICCP

E F M A M J J A SACTIVIDAD OBSERVACION

PROCESO: EXTENSIÓN - ARTEMAYOR (FACULTAD DE ARTE Y DISEÑO )

RESPONSABLE: LIBIA MARIA PERAFAN CAMPO

Código Versión

300.03.02.01.01.02.R.01 2

Analisis e identificación de linenamientos para 

propuesta de programa de educación con enfasis en 

ingles

Seguimiento a egresados del programa de extensión 

Ingles.

Realizar indicadores de gestión del proceso

Tomar acciones como resultado del analisis de las 

diferentes fuentes

Construcción de documento para la oferta de los 

nuevos idiomas identificados según la normatividad 

aplicable *******

Realización de PRUEBAS CERTIFICATIVAS cuando sea 

solicitada por los estudiantes.

Autoevaluación  de los programas de inglés adultos y 

Young Learners Programs

Implementación de la  norma 5580.

Implementación del sitio web institucional que 

contenga: Versión en Ingles. (actividad que se mide en 

planeación del proceso de TIC)

Continuación de los proyectos para apropiación de la 

competencia del idioma

CARGO: COORDINADORA DE CULTURA B.U Y DE ARTEMAYOR

PLAN OPERATIVO ANUAL

AÑO _2016_____

Proceso: Planeación Estratégica

Subproceso: Planeación y Mejora Continua

Página

2



OBSERVACION

RESPONSABLE 

EJECUCIÓN (CARGO)

E F M A M J J A S O N D

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4

Responsable del 

seguimiento Responsable ejecución

Decanatura Facultad de 

Arte y Diseño

Coordinadora de 

Artemayor 

Decanatura Facultad de 

Arte y Diseño

Coordinadora de 

Artemayor 

Decanatura Facultad de 

Arte y Diseño

Coordinadora de 

Artemayor 

Decanatura Facultad de 

Arte y Diseño

Coordinadora de 

Artemayor 

Decanatura Facultad de 

Arte y Diseño

Coordinadora de 

Artemayor 

Decanatura Facultad de 

Arte y Diseño

Coordinadora de 

Artemayor 

Decanatura Facultad de 

Arte y Diseño

Coordinadora de 

Artemayor 

Decanatura Facultad de 

Arte y Diseño

Coordinadora de 

Artemayor 

Decanatura Facultad de 

Arte y Diseño

Coordinadora de Cultura 

B. U y Artemayor 

Decanatura Facultad de 

Arte y Diseño

Coordinadora de 

Artemayor 

Decanatura Facultad de 

Arte y Diseño

Coordinadora de 

Artemayor 

Decanatura Facultad de 

Arte y Diseño

Coordinadora de 

Artemayor 

META1 DEL OBJETIVO: >=1 Programa de licenciatura con énfasis en Música (año 4: cumplimiento de la meta=

INDICADOR1 DE GESTIÓN Programas de licenciatura con énfasis en música

ACTIVIDAD

CRONOGRAMA PROPUESTO

OBJETIVO(s) ESTRATEGICO INSTITUCIONAL RELACIONADO: Incrementar la oferta académica que contribuya e al crecimiento y posicionamiento institucional.

EJE TEMATICO RELACIONADO: EXCELENCIA ACADÉMICA- RELACIONAMIENTO INSTITUCIONAL

POLITICA INSTITUCIONAL RELACIONADA POLITICA DE EXTENSIÓN

7. Realizar primer Examen

8. Aplicar encuesta de satisfaccion según formato 

601.08..02.03.01.R.10

8. Aplicar la Evaluación docente en el formato 

    601.08.02.03.01.R.07

9. Realizar Examen Final

10. Realizar el Concierto Final de Semestre de los 

alumnos de musica

11. Aplicación de la Evaluacion academica por parte 

de los docentes en el formato 600.02.01.02.R.07

1. Realizar las inscripciones y matriculas alumnos 

externos al Programa Artemayor

2.Realizar las inscripciones Alumnos de las carreras 

regulares a las actividades Artemayor

3. Rrealizar la reunión con los docentes de Artemayor 

para evaluar microcurriculos, fijar horarios y salones y 

concertar programación

4. Reunión Docentes de musica  y Alumnos para fijar 

horarios de clases individuales.

5. Desarrollarr actividades academicas de Artemayor

6. Realizar estudio para propuesta programa de 

Licenciatura en Musica



Decanatura Facultad de 

Arte y Diseño

Coordinadora de Cultura 

B. U y Artemayor 

Decanatura Facultad de 

Arte y Diseño

Coordinadora de  

Artemayor 

Decanatura Facultad de 

Arte y Diseño

Coordinadora de 

Artemayor 

Decanatura Facultad de 

Arte y Diseño

Coordinadora de 

Artemayor 

Decanatura Facultad de 

Arte y Diseño

Coordinadora de 

Artemayor 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4

P.U. Biblioteca P.U. Biblioteca

P.U. Biblioteca P.U. Biblioteca

P.U. Biblioteca

P.U. biblioteca - auxiliares 

biblioteca

12. Elaboracion analisis de las evaluaciones 

13. Elaboracion de informes de gestion, seguimiento y 

resultados actividades programadas.

Presentar los proyectos  según los lineamientos del Plan 

de Desarrollo Institucional 2015-2018 

14 Realizar indicadores de gestion del proceso 

15. Implementar acciones correctivas, preventivas, o 

proyectos de mejora de las diferentes fuentes.

PLAN OPERATIVO ANUAL

AÑO _2016_____

POLITICA INSTITUCIONAL RELACIONADA POLITICA DE MEDIOS EDUCATIVOS

OBJETIVO(s) ESTRATEGICO INSTITUCIONAL RELACIONADO: Participar activamente en el proceso de formación proporcionando los recursos y servicios de informaciónn, medios y actividades socioculturales que coadyuven al logro de los lineamientos institucionales

PROGRAMA: Gestión de Biblioteca

PROCESO: GESTIÓN DE BIBLIOTECA

RESPONSABLE: FANNY TERESA MARTINEZ GOMEZ

CARGO: P.U BIBLIOTECA

Proceso: Planeación Estratégica

Código Versión Página

300.03.02.01.01.02.R.01 2 2

META 2 DEL OBJETIVO: (Si existe) >=1 repositorio  (META AL FINAL DEL AÑO 4)

INDICADOR  2 DE GESTIÓN (Si existe)  Repositorio digital para conservación y consulta de la producción intelectual de estudiantes y docentes

ACTIVIDAD

CRONOGRAMA PROPUESTO

OBSERVACION

RESPONSABLE 

SEGUIMIENTO(CARGO)

INDICADOR1 DE GESTIÓN No. total de libros por el promedio anual de estudiantes matriculados

PROGRAMA: Gestión de Biblioteca

PROYECTO: Repositorio Digital

PROYECTO: Desarriollo de la colección

EJE TEMATICO RELACIONADO: EXCELENCIA ACADÉMICA

META1 DEL OBJETIVO:   >=4 libros por estudiante (Línea base 1900 estudiantes)  Año 1 >=2, Año 2>=3, Año 3: >=3, Año 4>=4

O N D

Adquisición del material bibliográfico (desarrollo de la 

colección)

Procesos técnicos del material adquirido

Servicio de alerta 

RESPONSABLE 

EJECUCIÓN (CARGO)

E F M A M J J A S



P.U. Biblioteca P.U. biblioteca

P.U. Biblioteca P.U.Biblioteca - 

P.U. Biblioteca P.U.Biblioteca - 

P.U. Biblioteca P.U. biblioteca

P.U. Biblioteca P.U.biblioteca - 

P.U. Biblioteca

P.U.biblioteca - Monitor 

centro de recuros Ingles 

P.U. Biblioteca P.U. biblioteca

P.U. Biblioteca P.U. biblioteca

Realizar indicadores de gestión del proceso

Tomar acciones como resultado del analisis de las 

diferentes fuentes

Código Versión

Proceso: Planeación Estratégica

Subproceso: Planeación y Mejora Continua

Página

Talleres uso de la biblioteca e importancia de la lectura 

a estudiantes de primer semestre de todos los 

programas, en coordinación con el área de técnicas de 

comunicación oral y escrita

Concurso Literario

Coordinar con los docentes de Tecnicas de 

comunicación oral y escrita para realizar el día del 

libro

Concurso de ortografía

Ejecución del proyecto de talleres de formación en el 

manejo de bibliotecas escolares y públicas coordinado 

con el subproceso proyeccion social

Asesoria y seguimiento al Responsable del Centro de 

Recursos de Inglés para organización del material 

bibliografico

POLITICA INSTITUCIONAL RELACIONADA POLITICA DE BIENESTAR DE LA COMUNIDAD ACADEMICA

OBJETIVO(s) ESTRATEGICO INSTITUCIONAL RELACIONADO: Promover en la comunidad de la IUCMC la formación de principios y valores

RESPONSABLE: CLAUDIA MARITZA GAMBOA FRANCO

CARGO: ASESORA DE BIENESTAR UNIVERSITARIO

300.03.02.01.01.02.R.01 2

PROCESO: BIENESTAR UNIVERSITARIO

2

PROYECTO:

Formación artistica y cultural de la comunidad universitaria

ESTRATEGIA INSTITUCIONAL RELACIONADA: Establecimiento de un mecanismo para la promoción de las artes y

actividades relacionadas con la formación artistica de  la comunidad universitaria de la Institución.

PROGRAMA: CULTURA

OBJETIVO DEL PROGRAMA

Fomentarel desarrollo  las practicas y el disfrute de diferentes manifestaciones artsiticas y culturales  en la comunidad universitaria

PLAN OPERATIVO ANUAL

AÑO _2016_____



1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4

Asesor Bienestar 

Universitario Contratista cultura

Asesor Bienestar 

Universitario Contratista cultura

Asesor Bienestar 

Universitario Contratista cultura

Asesor Bienestar 

Universitario 

Asesor Bienestar 

Universitario Contratista cultura

Asesor Bienestar 

Universitario Coordinacion Ingles

Asesor Bienestar 

Universitario Contratista cultura

Asesor Bienestar 

Universitario Contratista cultura

Asesor Bienestar 

Universitario Contratista cultura

EJE TEMATICO RELACIONADO: ACADEMICO

META1 DEL OBJETIVO: >=70% de estudiantes participantes de las actividades de cultura

INDICADOR1 DE GESTIÓN (Numero de estudiantes que participan de las actividades de culturales / Total de Poblacion de estudiantes matriculados) *100

D Responsable del 

seguimiento Responsable ejecución

Actividad integracion inicio y final semestre para todos 

los estudiantes  (1 y 2 Semestre)

Visitas a los estudiantes en sus aulas informando sobre 

los programas de Bienestar Universitario

Talleres formativos de Arte y Cultura (inscripción y 

desarrollo de los mismos)

J J A S O NACTIVIDAD

CRONOGRAMA PROPUESTO

OBSERVACION

RESPONSABLE EJECUCIÓN (CARGO)

E F M A M

CARGO: ASESORA DE BIENESTAR UNIVERSITARIO

POLITICA INSTITUCIONAL RELACIONADA POLITICA DE BIENESTAR DE LA COMUNIDAD ACADEMICA

PROCESO: BIENESTAR UNIVERSITARIO

RESPONSABLE: CLAUDIA MARITZA GAMBOA FRANCO

Código

300.03.02.01.01.02.R.01

PLAN OPERATIVO ANUAL

AÑO _2016_____

Proceso: Planeación Estratégica

Subproceso: Planeación y Mejora Continua

Desarrollo de actividades Artisticas y Culturales de 

acuerdo a la planeación establecida para el  2016

Semana Universitaria y  Carnaval Iunimayor 2016 

Actividades Ingles

Encuentas de Satisfaccion dirigida a estudiantes 

Realizar indicadores de gestión del proceso

Elaboración informes Bimensual de seguimiento  y 

resultados de las actividades programadas 

PROYECTO: programa de promoción de la salud y prevención de la enfermedad 

ESTRATEGIA INSTITUCIONAL RELACIONADA:

Construir planes de intervención que contribuyan a la mejora continua de la salud de la comunidad estudiantil del IUCMC

OBJETIVO(s) ESTRATEGICO INSTITUCIONAL RELACIONADO: Promover en la comunidad de la IUCMC la formación de principios y valores

PROGRAMA: SALUD

OBJETIVO DEL PROGRAMA Promover espacios de atencion que propendan por el bienestar y la salud de la comunidad academica

Versión Página

2 2



1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4

Asesor Bienestar 

Universitario 

Asesor Bienestar 

Universitario 

Asesor Bienestar 

Universitario 

Asesor Bienestar 

Universitario 

Asesor Bienestar 

Universitario 

Asesor Bienestar 

Universitario 

Asesor Bienestar 

Universitario 

Coordinador Desarrollo 

Humano 

Asesor Bienestar 

Universitario Contratista Psicología

Asesor Bienestar 

Universitario 

 _ Docente tiempo 

completo con funciones 

psicologia

Asesor Bienestar 

Universitario 

Asesor Bienestar 

Universitario 

Asesor Bienestar 

Universitario 

Asesor Bienestar 

Universitario 

META1 DEL OBJETIVO: >=80% de personas que participan en los programas de prevencion y promoción

INDICADOR1 DE GESTIÓN (Nro de personas que participan de los programas de prevención y promoción de la salud/Nro total de estudiantes matriculados en los programas académicos)*100

ACTIVIDAD

CRONOGRAMA PROPUESTO
OBSERVACION

RESPONSABLE EJECUCIÓN (CARGO)

ESTRATEGIA INSTITUCIONAL RELACIONADA:

Construir planes de intervención que contribuyan a la mejora continua de la salud de la comunidad estudiantil del IUCMC

EJE TEMATICO RELACIONADO: ACADEMICO

PROCESO: BIENESTAR UNIVERSITARIO

RESPONSABLE: CLAUDIA MARITZA GAMBOA FRANCO

Código Versión

300.03.02.01.01.02.R.01 2

Orientación  Psicoterapeutico 

Convenio Fisioterapia (Maria Cano)

Realizar indicadores de gestion del proceso 

Elaboración de informes bimensuales y de gestión 

semestrales 

Responsable del 

seguimiento Responsable ejecución

Convenio Salud física 

Convenio Odontologia 

Convenio Oftalmología 

Dìa de la Salud

J A S O N DE F M A M J

OBJETIVO(s) ESTRATEGICO INSTITUCIONAL RELACIONADO: Promover en la comunidad de la IUCMC la formación de principios y valores

PROGRAMA: DEPORTE

CARGO: ASESORA DE BIENESTAR UNIVERSITARIO

POLITICA INSTITUCIONAL RELACIONADA POLITICA DE BIENESTAR DE LA COMUNIDAD ACADEMICA

Página

2

PLAN OPERATIVO ANUAL

AÑO _2016_____

Proceso: Planeación Estratégica

Subproceso: Planeación y Mejora Continua



1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4

Asesesor Bienestar 

Universitario

Contratista Deporte y 

Recreación

Asesesor Bienestar 

Universitario

Contratista Deporte y 

Recreación

Asesesor Bienestar 

Universitario

Contratista Deporte y 

Recreación

Asesesor Bienestar 

Universitario

Contratista Deporte y 

Recreación

Asesesor Bienestar 

Universitario

Contratista Deporte y 

Recreación

Asesesor Bienestar 

Universitario

Contratista Deporte y 

Recreación

Asesesor Bienestar 

Universitario

Contratista Deporte y 

Recreación

Asesor Bienestar 

Universitario 

Contratista Deporte y 

Recreación

Asesor Bienestar 

Universitario 

Contratista Deporte y 

Recreación

PROYECTO: DEPORTE FORMATIVO,RECREATIVO Y COMPETITIVO PARA LA COMUNIDAD DE LA IUCMC

ESTRATEGIA INSTITUCIONAL RELACIONADA:
Generar espacios de  sana diversion para que la poblacion estudiantil participe activamente de las actividades programadas de deporte y recreacion contribuyendo con el mejoramiento de la calidad de vida, y el aprovechamiento del 

tiempo libre.

OBJETIVO DEL PROGRAMA
PROMOVER, FOMENTAR Y FORTALECER EL DEPORTE Y LA RECREACION EN LA IUCMC, A TRAVES DE PROGRAMAS Y ACTIVIDADES DEPORTIVAS Y RECREATIVAS CON EL ANIMO DE CONTRIBUIR EN EL MEJORAMIENTO DE LA 

CALIDAD DE VIDA Y EL APROVECHAMIENTO DEL TIEMPO LIBRE.

A M J J

INDICADOR1 DE GESTIÓN (Numero de estudiantes que participan de las actividades del Plan BU(deporte) / Total de Poblacion de estudiantes matriculados) *100

ACTIVIDAD

CRONOGRAMA PROPUESTO
OBSERVACION

RESPONSABLE EJECUCIÓN (CARGO)

E

EJE TEMATICO RELACIONADO: ACADEMICO

META1 DEL OBJETIVO: >=70% de estudiantes participantes de las actividades recreativas y deportivas

Realizar indicadores de gestion del proceso 

Implementar acciones correctivas, preventivas, o 

proyectos de mejora de las diferentes fuentes.

implementos y dotaciones deportivas

Participacion torneos deportivos externos

Elaboracion de informes de gestion, seguimiento y 

resultados actividades programadas.

Responsable ejecución

Convenio practicas deportivas

Inscripciones deporte formativo, recreativo y 

competitivo

Inicio actividades deportivas formativas (7 febrero y 10 

agosto 2015)

Entrenos actividades deportivas 

Torneos deportivos internos

A S O N D Responsable del 

seguimiento

F M



RESPONSABLE 

EJECUCIÓN (CARGO)

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4

Responsable del 

seguimiento Responsable ejecución

Asesesor Bienestar 

Universitario

Coordiandora de 

Desarrollo Humano-

Psicologa Bienestar 

Universitario 

Asesesor Bienestar 

Universitario

Coordiandora de 

Desarrollo Humano-

Psicologa Bienestar 

Universitario 

Asesesor Bienestar 

Universitario

Coordiandora de 

Desarrollo Humano-

Psicologa Bienestar 

Universitario 

RESPONSABLE: CLAUDIA MARITZA GAMBOA FRANCO

CARGO: ASESORA DE BIENESTAR UNIVERSITARIO

300.03.02.01.01.02.R.01

PROCESO: BIENESTAR UNIVERSITARIO

2 2

Código

EJE TEMATICO RELACIONADO: ACADEMICO

META1 DEL OBJETIVO: >=80% de estudiantes participantes en el programa (Plan de Prevención Integral

INDICADOR1 DE GESTIÓN (Nro de estudiantes que participan del programa/Nro de estudiantes identificados para participar en el programa)*100

OBJETIVO DEL PROGRAMA Brindar espacios de orientación y apoyo a la comunidad académica, que le permita facilitar el equilibrio y armonía necesarios para mejorar la calidad de vida y el desempeño de todos los integrantes de la institución 

PROYECTO: Clínica, Habilidades sociales y formación 

ESTRATEGIA INSTITUCIONAL RELACIONADA: Establecimiento de un mecanismo para la promoción de los habitos de vida saludables a nivel emocional, personal y social 

POLITICA INSTITUCIONAL RELACIONADA POLITICA DE BIENESTAR DE LA COMUNIDAD ACADEMICA

OBJETIVO(s) ESTRATEGICO INSTITUCIONAL RELACIONADO: Promover en la comunidad de la IUCMC la formación de principios y valores

PROGRAMA: DESARROLLO HUMANO

D

1. Aplicación de herramientas diagnosticas, interveción  

y segumiento de resultado

2. Bienvenidad de Primiparos 

3. SPA - Actividades de promoción y prevención 

J J A S O N

ACTIVIDAD

CRONOGRAMA PROPUESTO

OBSERVACION

E F M A M

PLAN OPERATIVO ANUAL

AÑO _2016_____

Proceso: Planeación Estratégica

Subproceso: Planeación y Mejora Continua

Versión Página



Asesesor Bienestar 

Universitario

Coordiandora de 

Desarrollo Humano-

Psicologa Bienestar 

Universitario 

Asesesor Bienestar 

Universitario

Coordiandora de 

Desarrollo Humano-

Psicologa Bienestar 

Universitario 

Asesesor Bienestar 

Universitario

Coordiandora de 

Desarrollo Humano-

Psicologa Bienestar 

Universitario 

Asesesor Bienestar 

Universitario

Coordiandora de 

Desarrollo Humano-

Psicologa Bienestar 

Asesesor Bienestar 

Universitario

Coordiandora de 

Desarrollo Humano-

Psicologa Bienestar 

Universitario 

Asesesor Bienestar 

Universitario

Contratista 

Socioeconomico

Asesesor Bienestar 

Universitario

Contratista 

Socioeconomico

Asesesor Bienestar 

Universitario

Contratista 

Socioeconomico

Asesesor Bienestar 

Universitario

Contratista 

Socioeconomico

Asesesor Bienestar 

Universitario

Contratista 

Socioeconomico

Asesesor Bienestar 

Universitario

Contratista 

Socioeconomico

Asesesor Bienestar 

Universitario

Contratista 

Socioeconomico

7. Realizar indicadores de gestion del proceso 

8. Celebraciones y eventos

9. Implementar acciones correctivas, preventivas, o 

proyectos de mejora de las diferentes fuentes.

AREA SOCIOECONOMICA

10. Promoción Socioeconómica 

(Icetex y otros entidades financieras de la ciudad)

11 Icetex entrega de informes acciones afirmativas 

para la permanencia de los estudiantes

4. Programa de Habilidades Sociales (aplicación de 

instrumentos, analisis de informacion e intervención)

6. Presentacion-Monologo "Mi casa, Tu casa, nuestra 

casa"

12. Informe de conciliación semestral

13. Implementar renovaciones, legalizaciones para 

estudiantes con credito  Icetex

13 Difusión y asesorias de calendario de renovaciones 

de creditos nuevos para Icetex por semestre

14. Seguimiento a los creditos aprobados, legalizados, 

y renovados del Icetex con facultades.

15. Entrega de informes beneficiados con lineas de 

credito Icetex-cesantias y otras linea de credito a las 

facultades, rectoria y admisiones



Asesesor Bienestar 

Universitario

Coordiandora de 

Desarrollo Humano-

Psicologa Bienestar 

Universitario 

Asesesor Bienestar 

Universitario

Coordiandora de 

Desarrollo Humano-

Psicologa Bienestar 

Universitario 

Responsable del 

seguimiento Responsable ejecución

Asesora investigaciones

Comité de Investigaciones, 

Asesora de Investigaciones

Asesora investigaciones Grupos de investigacion

Asesora investigaciones

Investigadores, Comité de 

Investigaciones

Esta actividad depende de que 

se le asigne presupuesto de lo 

contrario no se realizaria Asesora investigaciones Asesora investigaciones

300.03.02.01.01.02.R.01 2 2

PROCESO: INVESTIGACIONES

17. Tomar acciones correctivas, preventivas o 

proyectos de mejora derivadas de las diferentes fuentes 

y realizar seguimiento a las 

INVESTIGACIÓN E INTERNACIONALIZACIÓN

PLAN OPERATIVO ANUAL

AÑO _2016_____

Proceso: Planeación Estratégica

Subproceso: Planeación y Mejora Continua

Código Versión Página

16. Realizar indicadores de gestión del proceso y 

analisis

INDICADOR1 DE GESTIÓN Construir una cultura investigativa e incentivar el pensamiento crítico mediante el desarrollo de proyectos de investigación

META2 DEL OBJETIVO: (Si existe) >=7 grupos articulan formacion investigativa

INDICADOR2 DE GESTIÓN (Si existe)  

OBJETIVO(s) ESTRATEGICO INSTITUCIONAL RELACIONADO: Construir una cultura investigativa e incentivar el pensamiento crítico mediante el desarrollo de proyectos de investigación

EJE TEMATICO RELACIONADO: INVESTIGACION E INTERNACIONALIZACION

META1 DEL OBJETIVO: >=20% de actividades reconocidas

RESPONSABLE: MONICA PATRICIA VALENCIA ROJAS

CARGO: ASESOR DE INVESTIGACIONES

POLITICA INSTITUCIONAL RELACIONADA POLITICA DE INVESTIGACIONES

N D

META 1

Desarrollo de Protocolo de propiedad Intelectual

Participacion de los grupos de investigacion en la 

convocatoria de Colciencias para su medición 

M J J A S OACTIVIDAD

CRONOGRAMA PROPUESTO

OBSERVACION

RESPONSABLE EJECUCIÓN (CARGO)

E F M A

formulación de propuesta para la puesta en marcha de 

la vicerrectoria de investigaciones

Desarrollo de un programa de incorporacion de 

jovenes investigadores y auxiliares de investigacion en 

el marco de los proyectos de investigacion 



Asesora investigaciones

Grupos de investigacion, 

comité de Investigaciones

Asesora investigaciones

Grupos de investigacion, 

comité de Investigaciones

Asesora investigaciones

Grupos de investigacion, 

investigadores, docentes

Asesora investigaciones

Grupos de investigacion, 

comité de Investigaciones

Asesora investigaciones

Comité de investigaciones, 

Vicerrector academico

Asesora investigaciones Asesora investigaciones

Asesora investigaciones Asesora investigaciones

Asesora investigaciones

Comité de Investigaciones, 

Asesora de Investigaciones

Asesora investigaciones

Comité de Investigaciones, 

Asesora de Investigaciones

Asesora investigaciones

Asesora investigaciones, 

decanos, comité de 

investigaciones

Asesora investigaciones Asesora investigaciones

Establecer lineamietnos institucionales para publicacionesAsesora investigaciones

Comité de Investigaciones, 

Asesora de Investigaciones

Asesora investigaciones

Comité de Investigaciones, 

Asesora de Investigaciones

Comité Proyecto SGR Comité Proyecto SGR

Asesora investigaciones Asesora investigaciones

Asesora investigaciones

Comité de Investigaciones, 

Asesora de Investigaciones

Asesora investigaciones

Comité de Investigaciones, 

Asesora de Investigaciones

Asesora Investigaciones Asesora Investigaciones

Asesora Investigaciones Asesora Investigaciones

Gestión del capital relacional

Desarrollo de publicaciones Institucionales

Seguimiento de los proyectos internos y externos

Apoyo en el Seguimiento Institucional del  proyecto 

financiado por el SGR

Apoyo en la formulacion de proyectos o estrategias de 

investigacion en el ambito internacional

 Desarrollar el Intercambio de docentes e 

investigadores

Desarrollo de capacitaciones en tematicas orientadas al 

fortalecimiento de  la investigación y la innovación

Actualización del repositorio de productos de CTI 

alineados con los indicadores de Colciencias y 

Acreditación de programas académicos

Búsqueda, divulgación y socializacion de convocatoria 

de interés

Revision  y actualizacion de Formatos instituciones que 

faciliten el cumplimiento de las normas y 

procedimientos en investigaciones

Desarrollar una estrategia de divulgacion de los 

procesos investigativos al interior de la institucion 

Fortalecimiento Grupos de Investigación a través de 

convenios o alianzas de cooperación 

Fortalecimiento del ejercicio de publicacion en revistas 

indexadas

Formulacion y presentacion de proyectos a 

convocatorias externas

Participacion en eventos de carcater cientifico a traves 

de ponencias, videos, y pares evaluadores 

Organizar eventos de tipo cientifico para la difusion y 

fomento de la ciencia, la tecnologia y la innovacion en 

la institución

RESPONSABLE: Ricardo Riomalo Rivera- Néstor Orlando Sandoval Holguín

CARGO: Vicerrector Académico-Contratista Internacionalziación

300.03.02.01.01.02.R.01 2

PROCESO: Planeación Académica

Diseño, presentacion y puesta en operación 

Convocatoria Interna de Proyectos 2017

Realizar indicadores de gestión del proceso

Tomar Acciones como resultado del analisis de las

diferentes fuentes.

Código Versión

PLAN OPERATIVO ANUAL

AÑO _2016_____

Proceso: Planeación Estratégica

Subproceso: Planeación y Mejora Continua
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Responsable del 

seguimiento Responsable ejecución

VICERRECTORIA CONTRATISTA

VICERRECTORIA CONTRATISTA

VICERRECTORIA CONTRATISTA

VICERRECTORIA CONTRATISTA

EJE TEMATICO RELACIONADO: INVESTIGACION e INTERNACIONALIZACIÓN

META1 DEL OBJETIVO: >=10 convenios marco y especificos (año1: >=3, año2>=6, año 3>=8, año4>=10)

PROYECTO: Cooperación Interinstitucional

ESTRATEGIA INSTITUCIONAL RELACIONADA: Impulsar alianzas estratégicas con organizaciones Nacionales e Internacionales para promover  proyectos académicos de investigación, proyección social, que aporten nuevos conocimientos y experiencias para articular la relación entre los entes 

POLITICA INSTITUCIONAL RELACIONADA POLITICA DE RELACIONES UNIVERSITARIAS

OBJETIVO(s) ESTRATEGICO INSTITUCIONAL RELACIONADO: Lograr el reconocimiento nacional e internacional de los programas académicos, procesos investigativos y de proyeccón social, buscando con ello un mejor posicionamiento institucional.

PROGRAMA: Relaciones interinstitucionales y de internacionalización

S O N D

Apoyar, verificar y realizar el respectivo seguimiento a 

la existencia y la aplicación de las políticas 

institucionales en materia de referentes académicos 

externos, nacionales e internacionales para la revisión 

y actualización del plan de estudio.

Coordinar y gestionar con las Facultades los respectivos 

análisis sistemáticos de comparabilidad con otros 

programas nacionales e internacionales de la misma 

naturaleza

M A M J J A

INDICADOR1 DE GESTIÓN No de Convenios activos y actividades de cooperaciòn académico desarrollados por el programa con instituciones y programas de alta calidad y reconocimiento nacional e internacionaL

ACTIVIDAD

CRONOGRAMA PROPUESTO

OBSERVACION

RESPONSABLE EJECUCIÓN (CARGO)

E F

Gestionar la suscripción de Convenios Nacionales e 

Internacionales, realizar el respectivo seguimiento a los 

convenios activos suscritos por la IUCMC  y actividades 

de cooperación académica desarrollados por las 

Facultades  con instituciones y programas de alta 

calidad y reconocimiento nacional e internacional.

Gestionar y coordinar la visita a la Universidad de San 

juan en Argentina para establecer la protocolización 

de convenio de cooperación entre esta Universidad y la 

IUCMC, para generar procesos de movilidad docente y 

de estudiantes



VICERRECTORIA CONTRATISTA

VICERRECTORIA CONTRATISTA

Responsable del 

seguimiento Responsable ejecución

CARGO: Vicerrector Académico-Contratista Internacionalziación

POLITICA INSTITUCIONAL RELACIONADA POLITICA DE RELACIONES UNIVERSITARIAS

PROCESO: Planeación Académica

RESPONSABLE: Ricardo Riomalo Rivera- Néstor Orlando Sandoval Holguín

Código Versión

300.03.02.01.01.02.R.01 2

Coordinar y gestionar la ejecución y desarrollo del 

proyecto conjunto con la Universidad Politécnica Estatal 

del Carchi en Tulcán Ecuador

Coordinar y gestionar la ejecución del proyecto 

laboratorio empresarial con el Instituto Tecnológico 

Superior Liceo Aduanero de Ibarra- Ecuador 

INDICADOR1 DE GESTIÓN Proyectos de investigación, innovación creación artística y cultural y/o proyección desarrollados como producto de la cooperación académica y profesional, realizada por directivos, profesores y estudiantes del programa, con miembros 

ACTIVIDAD

CRONOGRAMA PROPUESTO

OBSERVACION

RESPONSABLE EJECUCIÓN (CARGO)

E F

ESTRATEGIA INSTITUCIONAL RELACIONADA: Generar visibilidad Internacional mediante la formulación y ejecución de proyectos que permitan el fortalecimiento de los procesos académicos y administrativos bajo la perspectiva del sistema nacional de acreditación.

EJE TEMATICO RELACIONADO: INVESTIGACION e INTERNACIONALIZACIÓN

META1 DEL OBJETIVO: >=6 proyectos  marco y/o específicos ejecutados

OBJETIVO(s) ESTRATEGICO INSTITUCIONAL RELACIONADO: Lograr el reconocimiento nacional e internacional de los programas académicos, procesos investigativos y de proyeccón social, buscando con ello un mejor posicionamiento institucional.

PROGRAMA: Relaciones interinstitucionales y de internacionalización

PROYECTO: Proyectos Internacionales

S O N DM A M J J A

PLAN OPERATIVO ANUAL

AÑO _2016_____

Proceso: Planeación Estratégica

Subproceso: Planeación y Mejora Continua

Página

2



VICERRECTORIA CONTRATISTA

VICERRECTORIA CONTRATISTA

Responsable del 

seguimiento Responsable ejecución

PROCESO: Planeación Académica

RESPONSABLE: Ricardo Riomalo Rivera- Néstor Orlando Sandoval Holguín

Código Versión

300.03.02.01.01.02.R.01 2

PLAN OPERATIVO ANUAL

AÑO _2016_____

Proceso: Planeación Estratégica

Subproceso: Planeación y Mejora Continua

Coordinar y gestionar para las Facultades Proyectos de 

investigación, innovación, creación artística y cultural 

y/o proyección desarrollados como producto de la 

cooperación académica y profesional, realizada por 

directivos, profesores y estudiantes del programa, con 

miembros de comunidades nacionales e internacionales 

de reconocido liderazgo en el área del programa.

Gestionar convenios interinstitucionales para práctica 

en empresas u organizaciones nacionales o 

internacionales  eventos y visitas interinstitucionales

ESTRATEGIA INSTITUCIONAL RELACIONADA:
Establecer  un programa institucional de movilidad académica para docentes, estudiantes y administrativos que permita  fortalecer las competencias institucionales en el entorno inter

EJE TEMATICO RELACIONADO: INVESTIGACION e INTERNACIONALIZACIÓN

META1 DEL OBJETIVO: >=0.5% de estudiantes en movilidad por programa académico

OBJETIVO(s) ESTRATEGICO INSTITUCIONAL RELACIONADO: Lograr el reconocimiento nacional e internacional de los programas académicos, procesos investigativos y de proyeccón social, buscando con ello un mejor posicionamiento institucional.

PROGRAMA: Relaciones interinstitucionales y de internacionalización

PROYECTO: Movilidad Académica

CARGO: Vicerrector Académico-Contratista Internacionalziación

POLITICA INSTITUCIONAL RELACIONADA POLITICA DE RELACIONES UNIVERSITARIAS

S O N DM A M J J A

INDICADOR1 DE GESTIÓN No  de  estudiantes que han accedido al sistema de movilidad de estudiantes con otras instituciones nacionales o internacionales/total de estudiantes de programas de pregrado de la institución

ACTIVIDAD

CRONOGRAMA PROPUESTO

OBSERVACION

RESPONSABLE EJECUCIÓN (CARGO)

E F

Página
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Vicerrectoria Contratista 

Vicerrectoria Contratista 

Vicerrectoria Contratista 

Vicerrectoria Contratista 

Gestionar el intercambio con estudiantes de 

universidades internacionales en la IUCMC

Gestionar el intecambio de Profesores o expertos 

visitantes nacionales y extranjeros para las diferentes 

Facultades de la IUCMC

CARGO: RESPONSABLE  DE COMUNICACIONES

POLITICA INSTITUCIONAL RELACIONADA POLITICA PARA LA MODERNIZACION INSTITUCIONAL

OBJETIVO(s) ESTRATEGICO INSTITUCIONAL RELACIONADO: Articular la oficina de mercadeo con los procesos de Comunicaciones y Admisión mediante la conformación de un equipo multidisciplinario que permita informar a las diferentes partes interesadas del que hacer institucional así como 

300.03.02.01.01.02.R.01 2

PROCESO: COMUNICACIONES

RESPONSABLE: SILVANA PAZ PACHECO

Asistir en nombre de la IUCMC a las reuniones de 

trabajo de la Red Colombiana para la 

Internacionalización Universitaria

Promoción de misiones estudiantiles internacionales, en 

el desarrollo de actividades académicas

RELACIONAMIENTO INSTITUCIONAL

Código Versión

EJE TEMATICO RELACIONADO: Eje Temático Relacionamiento Institucional

META 1 DEL OBJETIVO:
>=70% de estrategias de comunicación ejecutadas efectivas (Año 1: >= 20%, Año 2: >= 40%, Año 3: >= 50%, Año 4: >= 70%)

INDICADOR1 DE GESTIÓN No. de estrategias ejecutadas y con impacto positivo según el plan de comunicaciones/total de estrategias aprobadas en el plan

PROGRAMA: COMUNICACIÓN Y MERCADEO INSTITUCIONAL

PROYECTO: VISIBILIDAD INSTITUCIONAL

ESTRATEGIA INSTITUCIONAL RELACIONADA: Estructurar el plan de comunicaciones de tal manera que quede alineado con las politicas nacionales definiendo los medios de communicacion impresos, digitales y audiovisuales  para 

PLAN OPERATIVO ANUAL

AÑO _2016_____

Proceso: Planeación Estratégica

Subproceso: Planeación y Mejora Continua
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RESPONSABLE 

EJECUCIÓN (CARGO)

E F M A M J J A S O N D

Responsable del 

seguimiento Responsable ejecución

Pago contratista de comunicaciones rectoría Comunicaciones

rectoría Comunicaciones

planeación Comunicaciones

vicerrectoría Comunicaciones

vicerrectoría Comunicaciones

se sguiere la ampliación de este 

presupuesto para efectos de mayor 

presencia en los medios de 

comunicación vicerrectoría Comunicaciones

planeación Comunicaciones

planeación comunicaciones

vicerrectoría comunicaciones

planeación comunicaciones

Campaña heroes y dos campañas 

internas. rectoría comunicaciones

META 2 DEL OBJETIVO:
>=70% de la información actualizada en los diferentes medios de comunicación tanto internos como externos (Año 1: >= 20%, Año 2: > 40%, Año 3: >= 50%, Año 4: >= 70%

INDICADOR 2 DE GESTIÓN Informacion actualizada y divulgada en diferentes medions de comunicación internos y /o externos/total de la información a divulgar

ACTIVIDAD

CRONOGRAMA PROPUESTO

OBSERVACION

Generar campaña que apoyen el sentido de 

pertenencia con la institución

Estudio de conveniencia y contratación de los medios 

de comunicación

Verificar el uso adecuado de imagen institucional tanto 

en impreso como en todo tipo de  publicaciones.

Estrategia Difusión institucional

Difusión de actividades  académicas y culturales que 

oferte la institución y los logros obtenidos en los 

diferentes programas.

Redactar y enviar boletines de prensa a los diferentes 

medios de comunicación y comunidad academica.

Actualizar constantemente la información de la pagina 

web en los contenidos de noticias, eventos, redes 

sociales y La Semanera.

Estrategia plan de medios  de comunicación

Diagnóstico de la comunicación interna y externa

Establecer plan decomunicación institucional 

Implementar el plan de comunicación establecido

Solicitar propuesta publicitaria a los medios de 

comunicación

Elaboración del plan de publicidad y medios 



planeación comunicaciones

calidad comunicaciones

Responsable de 

seguimiento responsable de ejecución

Asesor Admisiones

Tecnico Administrativo 

SIAG

Asesor Admisiones Contratista Tics

Realizar y analizar indicadores de gestion del proceso

Tomar acciones correctivas, preventivas, proyectos de 

mejora derivados de las diferentes fuentes

PLAN OPERATIVO ANUAL

Proceso: Planeación Estratégica

Código Versión Página

OBJETIVO(s) ESTRATEGICO INSTITUCIONAL RELACIONADO: Brindar atención personalilzada a las diferentes partes interesadas, mediante la optimización de los recursos proporcionadas para el servicio al usuario con el proposito de garantizar el cumplimiento de la ampliación de cobertura 

PROGRAMA: Admisión Institucional

PROYECTO: Ingreso, selección, matrícula y seguimiento de estudiantes nuevos

RESPONSABLE: MARIA CLARA RODRIGUEZ SALINAS

CARGO: ASESOR ADMISIONES

POLITICA INSTITUCIONAL RELACIONADA: POLITICA DE RELACIONES UNIVERSITARIAS

300.03.02.01.01.02.R.01 2 1

PROCESO: ADMISIONES

INDICADOR 3 DE GESTIÓN: No de estudiantes que ingresasn a la IUCMC mediante mecnismos de adminision excepcionales /total de estudiantes admintidos en el semestre *100

META 4 DEL OBJETIVO: >=60% de estudiantes admitidos

INDICADOR  4 DE GESTIÓN: No. de estudiantes admitidos en el semestre/total de aspirantes

META2 DEL OBJETIVO: >=12% de incremento de estudiantes totales pregrado y posgrado

INDICADOR2 DE GESTIÓN: Estudiantes año actual-estudiantes año anterior/estudiantes año anterior

META 3 DEL OBJETIVO: >=3% de estudiantes admitidos por casos especiales

EJE TEMATICO RELACIONADO: RELACIONAMIENTO INSTITUCIONAL

META1 DEL OBJETIVO: >=5% de incremento de atención a usuarios con relación al año anterior

INDICADOR1 DE GESTIÓN: No. de usuarios atendidos actuales-No. de usuarios atendidos año anterior/No. usuarios atendidos del año anterior

META 8 DEL OBJETIVO: >=100% del proceso de admisión cumpliendo con normatividad aplicable a la Institución

INDICADOR 8 DE GESTIÓN: Requisitos normativos cumplidos en el proceso de admisión/total de requisitos exigidos para el proceso

ACTIVIDAD

CRONOGRAMA PROPUESTO

OBSERVACION

RESPONSABLE EJECUCIÓN (CARGO)

INDICADOR  6  DE GESTIÓN: No. de estudiantes admitidos no matriculados periodo actual- No de estudiantes admitidos no matriculados en el mismo periodo año anterior/No. de estudiantes admitidos no matriculados en el mismo periodo año anterior

META 7 DEL OBJETIVO: Promedio >=45% en puntaje ponderado

INDICADOR  7 DE GESTIÓN: Puntaje máximo, mínimo y promedio de los estudiantes por programa.

META 5 DEL OBJETIVO: >=12% de incremento de estudiantes admitidos matriculados (año1: 3%, año2: 6%, año3: 9%, año4:12%)

INDICADOR  5 DE GESTIÓN: No. de estudiantes admitidos matriculados periodo actual- No. de estudiantes admitidos matriculados en el mismo periodo año anterior/No. de estudiantes admitidos matriculados en el mismo periodo del año anterior

META 6  DEL OBJETIVO: <=10% de estudiantes admitidos no matriculados

Ajustes tecnicos a los sistemas de información 

(informacion financiera actualizada)

Divulgación da través de los medios tecnologicos

J A S O N DE F M A M J



Asesor Admisiones

ASESOR ADMISIONES -  

AUXILIAR 

ADMINISTRATIVA - 

DOCENTES DE LA 

INSTITUCION - 

CONTRATISTA ICETEX

Asesor Admisiones

ASESOR ADMISIONES -  

AUXILIAR 

ADMINISTRATIVA 

Asesor Admisiones

ASESOR ADMISIONES -  

AUXILIAR 

ADMINISTRATIVA 

Decanos de Facultades

ASESOR ADMISIONES -  

AUXILIAR 

ADMINISTRATIVA

Asesor Admisiones

ASESOR ADMISIONES -  

AUXILIAR 

ADMINISTRATIVA

Asesor Admisiones

ASESOR ADMISIONES - 

AUXILIAR 

ADMINISTRATIVA 

realizar indicadores de gestión del proceso

Tomar acciones como resultado del analisis de las 

diferentes fuentes

Código Versión

PLAN OPERATIVO ANUAL

AÑO _2016_____

Proceso: Planeación Estratégica

Subproceso: Planeación y Mejora Continua

Página

Asistencia a: Ferias Universitarias, Visitas a 

Instituciones Educativas; eventos locales, municipales, 

departamentales y nacional, de carácter publico o 

privado

Atencion al usuario: personalizado

Proceso de inscripcion, admisión y mátricula de 

primiparos en oficina de admisiones

Promoción e inscripción  de los cursos de Educación 

Continuada  y seminarios de actualización. 

PROGRAMA: Relacionamiento Institucional

OBJETIVO DEL PROGRAMA Fortalecer la relación de los egresados de la Institución con el fin de garantizar la articulación egresado- IUCMC mediante la gestión y organización del proceso

PROYECTO: Egresados

CARGO: Vicerrector Académico - Coordinadora Egresados

POLITICA INSTITUCIONAL RELACIONADA Politica de Seguimiento a Egresados

OBJETIVO(s) ESTRATEGICO INSTITUCIONAL RELACIONADO: Fortalecer la relación de los egresados de la Institución con el fin de garantizar la articulación egresado- IUCMC mediante la gestión y organización del proceso

300.03.02.01.01.02.R.01 2

PROCESO: EGRESADOS

RESPONSABLE: RICARDO RIOMALO RIVERA -MARÍA JESÚS CHILITO

2

META 3 DEL OBJETIVO: >=60% de los egresados de la institución vinculados laboralmente

INDICADOR 3 DE GESTIÓN % de ocupación según Observatorio Laboral

ACTIVIDAD

CRONOGRAMA PROPUESTO

OBSERVACION

RESPONSABLE EJECUCIÓN (CARGO)

INDICADOR1 DE GESTIÓN (Nro.  De egresados por programa  que participan educación  continuada/Nro. de  egresados del programa)*100

META 2DEL OBJETIVO: >=4% egresados en programas de posgrados  (Año 2 >=2%, Año3 >=3% Año 4>=4%)

INDICADOR 2  DE GESTIÓN 

(No.  de egresados profesionales matriculados en programas de posgrados/No. de  egresados esperados

 en los programas posgrado*100

ESTRATEGIA INSTITUCIONAL RELACIONADA:
Fortalecer la vinculación con el egresado a través de la oferta de programas académicos y de educación continuada pertinente a las necesidades del mercado laboral.

Generar una relación efectiva con los egresados de la Institución mediante la gestión de un plan de seguimieto a egresados que permita identificar sus necesidades y acompañar en la relación Universidad- Estado

EJE TEMATICO RELACIONADO: RELACIONAMIENTO INSTITUCIONAL

META1 DEL OBJETIVO: >=4% de egresados que participan en educación continuada (Año 2 >=2%, Año3 >=3% Año 4>=4%)



Responsable de 

seguimiento responsable de ejecución

Pagocontratista egresados

Vicerrector Académico Contratista Egresados

Vicerrector Académico Contratista Egresados

Vicerrector Académico Contratista Egresados

Vicerrector Académico Contratista Egresados

Vicerrector Académico Contratista Egresados

Vicerrector Académico

Facultades - Vicerrector-

Contratista Egresados

Vicerrector Académico Contratista Egresados

Vicerrector Académico

Facultades - Vicerrector-

Contratista Egresados

Vicerrector Académico Facultades.

Vicerrector Académico

Vicerrector - Contratista 

Egresados

Vicerrector Académico Contratista Egresados

Vicerrector Académico Contratista Egresados

Vicerrector Académico Contratista Egresados

Encuentro egresados Vicerrector Académico Contratista Egresados

Vicerrector Académico Contratista Egresados

Vicerrector Académico Contratista Egresados

Vicerrector Académico

Vicerrector académico - 

Contratista Egresados

Vicerrector Académico

Contratista Egresados- P.U 

Calidad

ACTIVIDAD OBSERVACION

Planificacion de la educación continuada a ofertar

Publicacion del cronograma  de la oferta de educación 

continuada para egresados

Promoción de la educación continuada para egresados

Ejecución de los cursos de educación continuada para 

egresados

Evaluacion y seguimiento a la oferta propuesta y 

ejecutada

2.  Generar una relación efectiva con los egresados de la Institución mediante la gestión de un plan de seguimiento a egresados que permita identificar sus necesidades y acompañar en la relación universidad-empresa-estado

1. Fortalecer la vinculación con el egresado  a través de la oferta de programas académicos y educación continuada pertinente a las necesidades del mercado laboral.

Presentación propuesta de estimulos y beneficios para 

egresados

Publicacion estimulos, servicios y beneficios para 

egresados

Proceso de carnetización egresados

Diagnóstico y evaluación de las necesidades de 

formación para egresados

Presentación de los resultados para la planificación de 

la oferta

J A S O N DE F M A M J

3. Seguimiento  relación universidad-empresa-estado

Presentación del programa de egresados de la IUCMC

Documentar el subproceso de egresados

Actulización de la base de datos: estadisticas 

ocupación - necesidades  de formación.

Vinculación del sector empresarial con patrocinios para 

la organización del encuentro

Planificación y cronograma de actividades para el 

encuentro de egresados

Ejecución del VIII Encuentro de Egresados

Evaluación y seguimiento del evento

Publicación informe del evento



Vicerrector Académico Contratista Egresados

Vicerrector Académico Contratista Egresados

Código Versión
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PLAN OPERATIVO ANUAL

AÑO _2016_____

Proceso: Planeación Estratégica

Subproceso: Planeación y Mejora Continua

Realizar y presentar el analisis de los indicadores del 

proceso en las fechas establecidas

Tomar acciones correctivas, preventivas o de mejora 

generadas por el proceso.

PROYECCIÓN CON RESPONSABILIDAD SOCIAL

OBJETIVO DEL PROGRAMA

Brindar respuesta a las diferentes problemáticas del entorno y generar propuestas de desarrollo, de proyectos, de ideas que permitan mejorar las condiciones de vida de comunidades y/o insituciones de educación..  

PROYECTO: Proyección con Responsabilidad social

ESTRATEGIA INSTITUCIONAL RELACIONADA:
Proyección con Responsabilidad social

POLITICA INSTITUCIONAL RELACIONADA PROYECCION CON RESPONSABILIDAD SOCIAL

OBJETIVO(s) ESTRATEGICO INSTITUCIONAL RELACIONADO: Impactar los sectores vulnerables a través de la docencia, investigación y proyeccion social con proyectos que tengan como propósito la integración de la IUCMC en procesos de Región.

PROGRAMA: PROYECCION SOCIAL CON RESPONSABILIDAD SOCIAL

PROCESO: PROYECCION SOCIAL 

RESPONSABLE: LIDA DEISI VIVAS LEAL

CARGO: COORDINADOR DE PROYECCION SOCIAL

INDICADOR1 DE GESTIÓN No. de alianzas ejecutas con entidades públicas o privadas

META2 DEL OBJETIVO: No. y tipo de proyectos y actividades proyección social a  la comunidad desarrollados por directivos, profesores y estudiantes del programa 

INDICADOR1 DE GESTIÓN 

>=24 proyectos desarrollados por estudiantes, docentes y directivos de proyección con responsabilidad social Año 1: >= 6, Año 2:>=12, Año 3:>=18, Año 4:>=24

META3 DEL OBJETIVO:

>= 4 alianzas con entidades públicas o privadas para la ejecución del plan de Proyección con responsabilidad social Año 1: >= 1, Año 2:>=2,  ño 3:>=3, Año 4:>=4

EJE TEMATICO RELACIONADO: PROYECCIÓN CON RESPONSBILIDAD SOCIAL 

META1 DEL OBJETIVO: No. y tipo de proyectos y actividades proyección social a  la comunidad desarrollados por directivos, profesores y estudiantes del programa 

INDICADOR1 DE GESTIÓN 

>=24 proyectos desarrollados por estudiantes, docentes y directivos de proyección con responsabilidad social Año 1: >= 6, Año 2:>=12, Año 3:>=18, Año 4:>=24

Página
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E F M A M J J A S O N D

Responsable de 

seguimiento responsable de ejecución

Seleccionar la Comunidad y/o 

IEducativa según solicitudes y 

parametros establecidos

Responsable Proyección 

Social

Responsable Proyección 

Social

Requiere en coordinación con 

Decanos y Vicerrector 

Contratación docente. 

Responsable Proyección 

Social

Responsable Proyección 

Social

En Coordinación con Decanos y 

Docentes adscritos a Poyección 

Social.

Responsable Proyección 

Social

Docentes Orientadores- 

Responsable de P. Social

Requiere:  Programación, horarios, 

lugar, materiales y/o insumos 

diligenciamiento de documentos y 

finalizar con  acto de clausura.

Responsable Proyección 

Social

Responsable Proyección 

Social

Requiere fomalizar un documento 

que permita establecer 

compromisos de trabajo en 

actividdades de Proyección Social.

Responsable Proyección 

Social

Responsable Proyección 

Social

Compra de materiales e insumos 

para la ejecusión de los proyectos.

Responsable Proyección 

Social

Responsable Proyección 

Social - Almacén

Requiere diligenciar  los registros 

de seguimiento y observación, 

fotográfico, control de asistencia y 

otros.

Responsable Proyección 

Social

Responsable Proyección 

Social - Monitor Proyección 

Social 
Planear y programar el Acto de 

Clausura requiere; Protocolo, 

Invitaciones, Logistica, Registro 

Responsable Proyección 

Social

Responsable Proyección 

Social

En Coordinación con Biblioteca y 

Proyección Social

Responsable Proyección 

Social

Coordinador de Biblioteca - 

Responsable de P.Social

En Coordinación con Decanos y 

Docentes adscritos a Poyección 

Social.

Responsable Proyección 

Social

Docentes Orientadores- 

Responsable de P. Social

Requiere:  Programación, horarios, 

lugar, materiales y/o insumos 

diligenciamiento de documentos y 

finalizar con  acto de clausura.

Responsable Proyección 

Social

Responsable Proyección 

Social

Compra de materiales e insumos 

para la ejecusión de los proyectos.

Responsable Proyección 

Social

Responsable Proyección 

Social - Almacén

Requiere diligenciar  los registros 

de seguimiento y observación, 

fotográfico, control de asistencia y 

otros.

Responsable Proyección 

Social

Monitor Proyección Social 

Contactar los docentes formadores y legalizar su 

vinculación.

Elaborar proyectos que permitan el mejoramiento de la 

calidad de vida de las Comunidades y/o IEducativas  

intervenidas y incentivar a la comunidad académica a 

su participación como practicas de aula.

Planeación y organización de los cursos que ofertan las 

facultades (programación, horarios, lugar, materiales, 

documentos.)

Establecera y formalizar alianzas estratégicas con el 

sector publico y privado.

ACTIVIDAD

CRONOGRAMA PROPUESTO

OBSERVACION

RESPONSABLE EJECUCIÓN (CARGO)

Planeación y organización de los cursos que ofertan las 

facultades (programación, horarios, lugar, materiales, 

documentos.)

Ejecutar el plan de trabajo 

Control de seguimiento  y evaluación a  ejecución de 

proyectos

Ejecutar el plan de trabajo 

Control de seguimiento  y evaluación a  ejecución de 

proyectos

Clausura cursos 

PROGRAMA CULTURA CIUDADANA

Elaborar un Proyecto que fomenten y promueva la 

cultura hacia la lectura y el cuento en las Instituciones 

Educativas  y/o Comunidades.

Elaborar Proyectos  hacia la construcción de  una 

cultura para mejorar la convivencia social  y 

preservación del medio ambiente. 

ACOMPAÑAMIENTO COMUNITARIO

Selección de Comunidad  y/o Insitución Educativa 

para intervenir y formalizar el trabajo social a ejecutar.



Planear y programar el Acto de 

Clausura requiere; Protocolo, 

Invitaciones, Logistica, Registro 

Responsable Proyección 

Social

Responsable Proyección 

Social

En Coordinación con Bilbioteca Responsable Proyección 

Social

Responsable Proyección 

Social

Requiere diligenciar  los registros 

de seguimiento y observación, 

fotográfico, control de asistencia y 

Responsable Proyección 

Social

Monitor Proyección Social 

Planear y programar el Acto de 

Clausura requiere; Protocolo, 

Invitaciones, Logistica, Registro 

Fotográfico.

Responsable Proyección 

Social

Responsable Proyección 

Social

Conformaar el grupo de 

Voluntariado de la Iumayor  con 

estudiantes, docentes y 

administrativos comprometidos  

con acciones de Responsabidad  

Responsable Proyección 

Social

Responsable Proyección 

Social y Docentes adscritos 

a P.S.

Compra de materiales e insumos 

para las campañas sociales.

Responsable Proyección 

Social

Responsable Proyección 

Social y Docentes adscritos 

a P.S. y Voluntarios

Responsable Proyección 

Social

Responsable Proyección 

Social

Responsable Proyección 

Social

Responsable Proyección 

Social

Responsable Proyección 

Social

Responsable Proyección 

Social

CARGO: ASESOR PLANEACION

POLITICA INSTITUCIONAL RELACIONADA POLITICA MODERNIZACION INSTITUCIONAL

OBJETIVO(s) ESTRATEGICO INSTITUCIONAL RELACIONADO: Visibilizar la gestión mediante la realización de procesos transparentes que permitan evaluar y medir el quehacer institucional, generando resultados positivos ante las diferentes partes interesadas

300.03.02.01.01.02.R.01 2

PROCESO: PLANEACION Y  MEJORA CONTINUA

RESPONSABLE: GLORIA XIMENA HURTADO PAREDES

Tomar Acciones de mejora del proceso

NUEVA DIMENSIÓN ORGANIZACIONAL

Código Versión

Control de seguimiento  y evaluación a  ejecución de 

proyectos

Clausura cursos 

Proyecto Creacíon del grupo de Voluntariado de la 

IUNIMAYOR  

Participación en Campañas y Brigadas Sociales 

internas y Externas

Presentar los proyectos  según los lineamientos del Plan 

de Desarrollo Institucional 2015-2018

Medir Indicadores de Gestión del proceso

META1 DEL OBJETIVO: >=70% de cumplimiento del Plan Ambiental  (año1:NA, año2:>=70%, año3:>=70%,año4>=70%)

INDICADOR1 DE GESTIÓN No. de actividades implementadas para el cumplimiento de la Gestión Ambiental/ Total de Actividades programadas aprobadas 

PROGRAMA Garantizar la sostenibilidad financiera de la institución mendiante la adecuada planeación de los procesos

PROGRAMA Gestión Institucional

PROYECTO MECI-CALIDAD

EJE TEMATICO RELACIONADO: NUEVA DIMENSIÓN ORGANIZACIONAL

PLAN OPERATIVO ANUAL

AÑO _2016_____

Proceso: Planeación Estratégica

Subproceso: Planeación y Mejora Continua

Página
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Clausura cursos 

PROGRAMA PROYECTOS INTERDISCIPLINARIOS

Proponer Proyectos Sociales de manejo del tiempo libre 

con  aval de las Decanaturas y/o  Vicerectoria  

Académica para personal  de Servicios Generales y 

Administrativo.



Responsable de 

seguimiento responsable de ejecución

Asesora Planeación Asesora Planeación

Asesora Planeación Asesora Planeación

Asesora Planeación Asesora Planeación

Asesora Planeación Asesora Planeación

Asesora Planeación Asesora Planeación

Asesora Planeación Asesora Planeación

Asesora Planeación Asesora Planeación

Asesora Planeación Asesora Planeación

Asesora Planeación Asesora Planeación

Asesora Planeación Asesora Planeación

Asesora Planeación Asesora Planeación

Asesora Planeación Asesora Planeación

Asesora Planeación Asesora Planeación

Asesora Planeación Asesora Planeación

Asesora Planeación Asesora Planeación

Asesora Planeación Asesora Planeación

Asesora Planeación Asesora Planeación

Asesora Planeación Asesora Planeación

Responsable seguimiento Responsable ejecución

Asesor Planeación P.U. Calidad

Asesor Planeación P.U. Calidad

Asesor Planeación P.U. Calidad

Asesor Planeación P.U. Calidad

Auditoria Icontec Asesor Planeación P.U. Calidad

Asesor Planeación P.U. Calidad

Selección de Empresa o persona 

natural para la realizacion del 

estudio.

Asesor Planeación P.U. Calidad

PROYECTO Articulación Académico - Administrativo

META3 DEL OBJETIVO: (Si existe)

>=90% de cumplimiento de las metas institucionales vs 

>=75% de ejecución del presupuesto de gasto proyectado

INDICADOR3 DE GESTIÓN (Si existe)  Cumplimiento de las metas institucionales Vs cumplimiento de presupuestos de gastos

Presentación planeación 2016 actualizada en comité 

Consolidación de resultados finales indicadores 20145

Elaboración propuesta Planeación 2015 basado en 

Presentación de resultados de la gestión 2015 

Revisión, analisis de la información para la realizacion 

Aplicación de encuestas a las diferentes partes 

J A S O N DACTIVIDAD

CRONOGRAMA PROPUESTO

OBSERVACION

RESPONSABLE EJECUCIÓN (CARGO)

E F M A M J

Tomar Acciones como resultado del analisis de las 

PROCESO: PLANEACION Y  MEJORA CONTINUA

RESPONSABLE: ORIETTA ASTRID RINCON HERNANDEZ

CARGO: P.U CALIDAD

Rendir la cuenta a la Contraloría 

Presentar informes que se requieran a las diferentes 

Realizar actividades de inducción y capacitación al 

Analizar resultados y presentar borrador del acta de 

Coordinar y supervisar la ejecución del plan ambiental 

Realizar indicacores de gestión del proceso

Desarrollo de la metodologia para la realizacion del 

Presentación del Plan de Desarrollo 2015-2018 al 

Revisión, analisis y propuesta acerca de modificaciones 

Alimentar resultados en Tablero de Mando 2016, y 

Realizar seguimiento a la ejecución de los planes de 

Coordinar la implementación de la estrategia 

INDICADOR 1 DE GESTIÓN: SGC certificado

META 2 DEL OBJETIVO: 1 programa de Inglés certificado (año 2)

INDICADOR 2 DE GESTIÓN: Programa certificado en Calidad 

PROYECTO MECI-CALIDAD

EJE TEMATICO RELACIONADO: NUEVA DIMENSIÓN ORGANIZACIONAL

META 1 DEL OBJETIVO: 1 SGC certificado (año3)

POLITICA INSTITUCIONAL RELACIONADA POLITICA MODERNIZACION INSTITUCIONAL

OBJETIVO(s) ESTRATEGICO INSTITUCIONAL RELACIONADO: Visibilizar la gestión mediante la realización de procesos transparentes que permitan evaluar y medir el quehacer institucional, generando resultados positivos ante las diferentes partes interesadas

PROGRAMA Gestión Institucional

Actualizar permanentemente el SGI mediante revisión y 

Realizar seguimiento a los resultados de los indicadores 

Administrar aplicativo de acciones, proyectos y 

Realizar seguimiento para verificar que los procesos 

Consolidar la  información actualizada del 

Organizar y verificar la información del SGI para 

J A S O N D
ACTIVIDAD

CRONOGRAMA PROPUESTO

OBSERVACION

RESPONSABLE EJECUCIÓN (CARGO)

E F M A M J

Coordinar la realización de encuestas de satisfacción 

de los procesos certificados (coordinar reunión con 

responsables de procesos a encuestar, verificación 



Asesor Planeación P.U. Calidad

Asesor Planeación P.U. Calidad

Asesor Planeación P.U. Calidad

Asesor Planeación P.U. Calidad

Asesor Planeación P.U. Calidad

Asesor Planeación P.U. Calidad

Asesor Planeación P.U. Calidad

Asesor Planeación P.U. Calidad

Asesor Planeación P.U. Calidad

Responsable del 

seguimiento Responsable ejecución

ASESOR DE CONTROL 

INTERNO

ASESOR DE CONTROL 

INTERNO

ASESOR DE CONTROL 

INTERNO

ASESOR DE CONTROL 

INTERNO

ASESOR DE CONTROL 

INTERNO

ASESOR DE CONTROL 

INTERNO

ASESOR DE CONTROL 

INTERNO

ASESOR DE CONTROL 

INTERNO

 

ASESOR DE CONTROL 

INTERNO

ASESOR DE CONTROL 

INTERNO

ASESOR DE CONTROL 

INTERNO

ASESOR DE CONTROL 

INTERNO

ASESOR DE CONTROL 

INTERNO

ASESOR DE CONTROL 

INTERNO

ASESOR DE CONTROL 

INTERNO

ASESOR DE CONTROL 

INTERNO

ASESOR DE CONTROL 

INTERNO

ASESOR DE CONTROL 

INTERNO

ASESOR DE CONTROL 

INTERNO

ASESOR DE CONTROL 

INTERNO

ASESOR DE CONTROL 

INTERNO

ASESOR DE CONTROL 

INTERNO

ASESOR DE CONTROL 

INTERNO

ASESOR DE CONTROL 

INTERNO

Código Versión Página
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Capacitación en el SGI a funcionarios de la institución.

Apoyo al proceso de Auditorías Internas

Realizar indicadores de gestión del proceso.

Tomar Acciones como resultado del análisis de las 

PLAN OPERATIVO ANUAL

Proceso: Planeación Estratégica

Apoyar  el proyecto de Gestión Documental "Gestión 

Apoyo en la actualización de documentos y registros, 

Apoyo para certificación del Programa de Educación 

Revisión de ISO 9004 frente a cada uno de los 

Actualización de la documentación del SGI en el 

PROYECTO MECI-CALIDAD

EJE TEMATICO RELACIONADO: NUEVA DIMENSIÓN ORGANIZACIONAL

META1 DEL OBJETIVO: >=80% del nivel satisfactorio de MECI

POLITICA INSTITUCIONAL RELACIONADA POLITICA PARA LA MODERNIZACIÓN INSTITUCIONAL

OBJETIVO(s) ESTRATEGICO INSTITUCIONAL RELACIONADO: Visibilizar la gestión mediante la realización de procesos transparentes que permitan evaluar y medir el quehacer institucional, generando resultados positivos ante las diferentes partes interesadas

PROGRAMA Gestión Institucional

PROCESO: Evaluación y Seguimiento

RESPONSABLE: LEYDER FABIAN HURTADO MOSQUERA

CARGO: ASESOR DE CONTROL INTERNO

S O N D

Autoevaluacion

Preparacion de las herramientas de autoevaluacion 

(orientaciones DAFP aplicativo encuesta de meci y 

M A M J J A

INDICADOR1 DE GESTIÓN Evaluación de madurez reportada por la DAFP

ACTIVIDAD

CRONOGRAMA PROPUESTO

OBSERVACION

RESPONSABLE EJECUCIÓN (CARGO)

E F

Establecer el programa de auditorias internas

Realización de auditoria interna.

Realización auditorias especiales. Para la realización de las 

Auditorias Especiales 

programadas, se dara a conocer 

con minimo 7 dias de anterioridad 

Seguimiento a los resultados de auditoria

Diligenciamiento de encuestas

Preparacion de autoevaluacion Informe Control Interno 

Contable (orientaciones CGN aplicativo CHIP)

Diligenciamiento de encuesta Control Interno Contable 

por el CHIP

Presentacion de informe al comité de control interno

Seguimiento al plan de mejoramiento resultado de la 

autoevaluacion

Evaluación Independiente



ASESOR DE CONTROL 

INTERNO

ASESOR DE CONTROL 

INTERNO

ASESOR DE CONTROL 

INTERNO

ASESOR DE CONTROL 

INTERNO

ASESOR DE CONTROL 

INTERNO

ASESOR DE CONTROL 

INTERNO

 
ASESOR DE CONTROL 

INTERNO

ASESOR DE CONTROL 

INTERNO

ASESOR DE CONTROL 

INTERNO

ASESOR DE CONTROL 

INTERNO

ASESOR DE CONTROL 

INTERNO

ASESOR DE CONTROL 

INTERNO

ASESOR DE CONTROL 

INTERNO

ASESOR DE CONTROL 

INTERNO

ASESOR DE CONTROL 

INTERNO

ASESOR DE CONTROL 

INTERNO

ASESOR DE CONTROL 

INTERNO

ASESOR DE CONTROL 

INTERNO

ASESOR DE CONTROL 

INTERNO

ASESOR DE CONTROL 

INTERNO

ASESOR DE CONTROL 

INTERNO

ASESOR DE CONTROL 

INTERNO

ASESOR DE CONTROL 

INTERNO

ASESOR DE CONTROL 

INTERNO

Responsable seguimiento Responsable ejecución

Asesor de TIC
Tecnico Administrativo 

SIAG

Asesor de TIC
Tecnico Administrativo 

SIAG

Asesor de TIC
Tecnico administrativo de 

redes, Contratista WEB

Identificar situaciones de  riesgos y actualizar el mapa 

de riesgos.

Asesorar en al adopción aplicativo para la gestión del 

Riesgo

Consolidacion del mapa de riesgos institucional por 

proceso

Realizar seguimiento al cumplimiento de las acciones 

derivadas de los riesgos

Impulsar una cultura de autocontrol que mejore el 

cumplimiento de los objetivos Institucionales.

Seguimiento a Matriculas Financieras

Riesgos

PROCESO: GESTION DE INFRAESTRUCTURA 

RESPONSABLE: JOHN WILLIAM MACIAS GUTIERREZ

CARGO: ASESOR RECURSOS TECNOLOGICOS

Proceso: Planeación Estratégica

Código Versión Página
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Seguimiento a Plan de mejoramiento Contraloria 

departamental

Verificacion del cumplimiento de la Planeacion 

Institucional a parir de los informes reportados por la 

Presentar los proyectos  según los lineamientos del Plan 

de Desarrollo Institucional 2015-2018

Medir Indicadores de Gestión del proceso

Tomar Acciones de mejora del proceso

PLAN OPERATIVO ANUAL

INDICADOR1 DE GESTIÓN No. de desarrollos tecnológicos realizados y en uso/ No. de desarrollos tecnológicos solicitados *100%

ACTIVIDAD

CRONOGRAMA PROPUESTO

OBSERVACION

RESPONSABLE EJECUCIÓN (CARGO)

E F

PROYECTO INNOVACIÓN TECNOLÓGICA

EJE TEMATICO RELACIONADO: NUEVA DIMENSIÓN ORGANIZACIONAL - EXCELENCIA ACADÉMICA

META1 DEL OBJETIVO: >=70% de desarrollos realizados y en uso

POLITICA INSTITUCIONAL RELACIONADA POLITICA PARA LA MODERNIZACION INSTITUCIONAL

OBJETIVO(s) ESTRATEGICO INSTITUCIONAL RELACIONADO: Optimizar los recursos que contribuyan con el cumplimiento de la misión institucional mediante el diseño, planificación, coordianción y adminitración de la infraestructura tecnológica.

PROGRAMA UNIDAD DE DESARROLLO TECNOLÓGICO

Actualización y mantenimiento del sistema de 

informacion academico programas de extension y arte 

Administración y mantenimiento del sistema de cuentas

de correo 

S O N D

Administración y mantenimiento 

Actualización y mantienimiento del sistema de 

informacion academico SIAG

M A M J J A



Asesor de TIC
Monitor Nidia Lilavanty 

Muñoz

Asesor de TIC Contratista WEB

Asesor de TIC Tecnico admion del siag

Asesor de TIC Contratista WEB

Asesor de TIC
Monitor Recursos 

Tecnologicos

Asesor de TIC Monitor Edgar Gutierrez

Asesor de TIC

Tecnico Administrativo 

Redes,

Contratista Web, Tecnico 

Adminsitrativo Siag, 

Personal administrativo

Asesor de TIC
Tecnico Administrativo 

Redes

Asesor de TIC
Tecnico Administrativo 

Redes

Asesor de TIC
Monitores Recursos 

Tecnologicos

Asesor de TIC
Monitores Recursos 

Tecnologicos

Asesor de TIC
Tecnico Administrativo 

Redes, 

Asesor de TIC
Tecnico Administrativo 

Redes

Asesor de TIC
Monitores Recursos 

Tecnologicos

Asesor de TIC
Contratista redes 

electriccas

Asesor de TIC

Monitores: Mildred 

Caicedo, Karime Gomez, 

Edgar Gutierrez, Tecnico 

Admon de Redes

Asesor de TIC Asesor TIC

Asesor de TIC Asesor TIC

Asesor de TIC Asesor TIC

Actualizacion del inventario tecnologico institucional

en aplicativo GLPI y OCS INVENTORY

Administraciòn y mantenimiento del sitio web 

Soporte tecnico al aplicativo web para Registro en 

Soporte técnico y mantenimiento a aplicaciones web 

Apoyo tecnico en la implementacion del proyecto del 

archivo

Planeación, ejecución del programa anual de 

Realizar indicadores de gestión del procesos y analisis

Tomar acciones correctivas, preventivas y/o de mejora 

PLAN OPERATIVO ANUAL

Proceso: Planeación Estratégica

Brindar apoyo, asesoría y capacitación a los 

estudiantes y docentes de la institución en el área de 

Revision de Copias de seguridad de la informacion en 

la carpeta creada en los equipos administrativos

Actualizacion de antivirus y parches de seguridad para

los diferentes equipos de computo institucionales

Monitoreo, administración y mantenimiento de equipos

de red, servicios y servidores.

Asistencia tecnica permanente a administrativos, salas

de computo en imprevistos que se presenten en la 

Mantenimiento preventivo y correctivo de todas las  

instalaciones electricas del colegio mayor

Administrar y mantener los sistemas: Reservas y 

Encuestas

Administrar y mantener el sistema para autoevaluación 

Gestión de infraestructura tecnológica

Generación  y respaldo de  copias de seguridad de 

sistemas de informacion, bases de datos, y 

aplicaciones web e información de administrativos y 

docentes.

Monitoreo de servidores VPS como parte del BCP 

(Business Continuity Planning)

Mantenimiento preventivo de servidores de red en las 

sedes Claustro de la Encarnación y Ed. Bicentenario

POLITICA INSTITUCIONAL RELACIONADA POLÍTICA PARA LA MODERNIZACIÓN INSTITUCIONAL

OBJETIVO(s) ESTRATEGICO INSTITUCIONAL RELACIONADO: Garantizar los procesos contractuales de tal manera que garanticen la oportunidad de los trámites contractuales para el adecuado manejo financiero en la insitución

PROGRAMA: Gestión Institucional

PROCESO: ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS

RESPONSABLE: DIEGO MUÑOZ ROBLES

CARGO: SECRETARIO GENERAL

Código Versión Página
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INDICADOR1 DE GESTIÓN Plan de adquisiciones ejecutados según lineamientos y tiempos aprobados /total de compras aprobadas para la vigencia*100

PROYECTO: Plan Anual de Adquisiones

EJE TEMATICO RELACIONADO: NUEVA DIMENSIÓN ORGANIZACIONAL

META1 DEL OBJETIVO: >=90% de cumplimiento del plan de adquisiciones según los tiempos programados



Responsable del 

seguimiento Responsable ejecución

Secretaria General Secretaria General

Secretaria General Secretaria General

Secretaria General Secretaria General

Técnico Administración de 

Almacén

Asesor de Planeación -

Técnico Administración de 

Almacén

Técnico Administración de 

Almacén

Técnico Administración de 

Almacén

Secretaria General

Técnico Administración de 

Almacén- 

Secretario General

Junta de Compras Junta de Compras

Técnico Administración de 

Almacén

Técnico Administración de 

Almacén

Técnico Administración de 

Almacén

Técnico Administración de 

Almacén

Técnico Administración de 

Almacén

Técnico Administración de 

Almacén

Secretaria General -

Técnico Administración de 

Almacén

Secretaria General -Técnico 

Administración de Almacén

Secretaria General -

Técnico Administración de 

Almacén

Secretaria General -Técnico 

Administración de Almacén

META 2  DEL OBJETIVO: >=70% de cumplimiento del plan de Mantenimiento (Año 1: N.A, Año 2: >=70%, Año3: >=70%, Año 4: >=70%)

INDICADOR 2  DE GESTIÓN No. de actividades de mtto preventivo ejecutadas/Total de actividades de mtto programadas *100

ACTIVIDAD

CRONOGRAMA PROPUESTO

OBSERVACION

RESPONSABLE EJECUCIÓN (CARGO)

PROGRAMA: Gestión Institucional

PROYECTO: Plan de Mantenimiento Infraestructura física

PLAN OPERATIVO ANUAL

AÑO _2016_____

Proceso: Planeación Estratégica

Subproceso: Planeación y Mejora Continua

Aprobación del plan de adquisiciones para el año 

Ejecución y seguimientodel plan de adquisiciones, 

según la programación aprobada por la Junta

Ingreso al almacén de los bienes adquiridos mediante

el proceso de contratación y Entrega a los diferentes 

Visita de seguimiento a implementos entregados por el

almacén en las oficinas.

Realizar entrega y analisis de los indicadores del

proceso

Tomar acciones Correctivas, preventivas o de mejora,

derivadas de las diferentes fuentes.

Realización de las acitividades contractuales solicitadas 

Seguimiento a la labor de interventores y supervisores

Capacitación en temas contractuales a funcionarios de 

Recepcionar las necesidades de bienes y servicios de

los diferentes procesos de la Institución

Realizar el plan de necesidades para llevarlo a la Junta 

de compras para su aprobación.

Elaboración del plan de manteminiento de la 

infraestrura fisica de la institución

J A S O N DE F M A M J

PROYECTO

EJE TEMATICO RELACIONADO:

Plan de capacitación docente y administrativo

NUEVA DIMENSIÓN ORGANIZACIONAL

POLITICA INSTITUCIONAL RELACIONADA

OBJETIVO(s) ESTRATEGICO INSTITUCIONAL RELACIONADO:

PROGRAMA

Lograr los resultados proyectados de la gestión institucional mediante el desarrollo y la cualificción de los servidores públicos, aplicando procesos de selección  que garanticen las competencias, el trabajo en equipo, el mejoramiento del 

clima organizacional

Formación y capacitación

PROCESO:

RESPONSABLE:

CARGO:

Código Versión
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GESTIÓN Y DESARROLLO DEL TALENTO HUMANO

ADRIANA CHAVES MONTILLA

P.U. TALENTO HUMANO

Política de Gestión del Talento Humano (Código del buen gobierno).



Responsable del 

seguimiento Responsable ejecución

SECRETARIO GENERAL P.U TALENTO HUMANO

SECRETARIO GENERAL P.U TALENTO HUMANO

SECRETARIO GENERAL P.U TALENTO HUMANO

SECRETARIO GENERAL P.U TALENTO HUMANO

SECRETARIO GENERAL P.U TALENTO HUMANO

SECRETARIO GENERAL P.U TALENTO HUMANO

SECRETARIO GENERAL P.U TALENTO HUMANO

SECRETARIO GENERAL P.U TALENTO HUMANO

SECRETARIO GENERAL P.U TALENTO HUMANO

SECRETARIO GENERAL P.U TALENTO HUMANO

SECRETARIO GENERAL P.U TALENTO HUMANO

SECRETARIO GENERAL P.U TALENTO HUMANO

SECRETARIO GENERAL P.U TALENTO HUMANO

META1 DEL OBJETIVO: >=80% del personal administrativo es capacitado según el plan de capacitación aprobado

1. Identificación de las necesidades para la formulación del plan de capacitación

Identificar necesidades de capacitación y formación

Definir los ejes temáticos del Plan de Formación y 

Capacitación, de acuerdo a las necesidades 

identificadas.

Socializar el procedimiento para acceder a 

capacitaciones, metodología para evaluación de las 

mismas

2.Plan de capacitación Institucional.

Formular el plan de capacitación y formación de los 

servidores públicos.

RESPONSABLE EJECUCIÓN (CARGO)

E F M A M J J A S

INDICADOR1 DE GESTIÓN 

ACTIVIDAD

CRONOGRAMA PROPUESTO

OBSERVACIONO N D

Medir indicadores de gestión del proceso 

5. Formulación y desarrollo del proyecto de Gestión del Talento Humano por competencias laborales

Producción Documental

Ejecutar el Plan de Capacitación.

3. Gestión interinstitucional para el apoyo en las actividades planeadas.

Convenios, alianzas para la ejecución de cada uno de 

los temas identificados en plan capacitacion individual 

y colectiva

Evaluación al desarrollo de los convenios y alianzas.

4. Seguimiento al plan de capacitación

Verificar el cumplimiento del presupuesto y  las 

actividades planeadas tanto colectivas como 

individuales 

No de Administrativos que participan en el plan de capacitación/total de administrativos * 100



SECRETARIO GENERAL P.U TALENTO HUMANO

SECRETARIO GENERAL P.U TALENTO HUMANO

SECRETARIO GENERAL P.U TALENTO HUMANO

SECRETARIO GENERAL P.U TALENTO HUMANO

SECRETARIO GENERAL P.U TALENTO HUMANO

SECRETARIO GENERAL P.U TALENTO HUMANO

SECRETARIO GENERAL P.U TALENTO HUMANO

SECRETARIO GENERAL P.U TALENTO HUMANO

Revisión y propuesta para actualizar estructura 

organizacional institucional

Certificación por competencias: 21060, 2001, 21060 

2021, 2020 producción documental

6. Evaluación de desempeño

Revisar los resultados de cada colaborador frente al 

desempeño de sus funciones Vs resultados de la gestión 

realizada

Revisar Evaluacion de desempeño y coordinar su 

ejecución en los niveles

Analisis, Evaluación del proceso  y ajustes

Revisión y ajustes del Manual funciones

Incentivos para premiar oficinas en Gestion documental 

- la persona destacada en gestión documental

PROYECTO

EJE TEMATICO RELACIONADO:

META1 DEL OBJETIVO:

Bienestar laboral

NUEVA DIMENSIÓN ORGANIZACIONAL

>=70% de ejecución de actividades del Plan de Sistema de salud y seguridad industrial

POLITICA INSTITUCIONAL RELACIONADA

OBJETIVO(s) ESTRATEGICO INSTITUCIONAL RELACIONADO:

PROGRAMA

PROCESO:

RESPONSABLE:

CARGO: P.U. TALENTO HUMANO

Código Versión
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PROGRAMA

PROYECTO

Nueva dimensiónorganizacional

Mejoramiento y fotalecimiento de la estructura académico administrativa

INDICADOR1 DE GESTIÓN 

META 2 DEL OBJETIVO:

INDICADOR 2 DE GESTIÓN 

No de actividades implementadas por programa/No de actividades programadas por programa

 >=70% de planes ejecutados para mejorar el clima organizacional

No de planes ejecutados según los factores a mejorar/total de factores identificados a mejorar *100

GESTIÓN Y DESARROLLO DEL TALENTO HUMANO

ADRIANA CHAVES MONTILLA

Política de Gestión del Talento Humano (Código del buen gobierno).

Mantener una constante formación y capacitación de los Servidores Públicos de la Institución Universitaria del Colegio Mayor del Cauca.

Bienestar laboral Institucional

PLAN OPERATIVO ANUAL

AÑO _2016_____

Proceso: Planeación Estratégica

Subproceso: Planeación y Mejora Continua

Página
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E F M A M J J A S O N D

Responsable del 

seguimiento Responsable ejecución

SECRETARIO GENERAL P.U TALENTO HUMANO

plan de choque, etc SECRETARIO GENERAL P.U TALENTO HUMANO

SECRETARIO GENERAL P.U TALENTO HUMANO

SECRETARIO GENERAL P.U TALENTO HUMANO

SECRETARIO GENERAL P.U TALENTO HUMANO

SECRETARIO GENERAL P.U TALENTO HUMANO

SECRETARIO GENERAL P.U TALENTO HUMANO

SECRETARIO GENERAL P.U TALENTO HUMANO

SECRETARIO GENERAL P.U TALENTO HUMANO

SECRETARIO GENERAL P.U TALENTO HUMANO

SECRETARIO GENERAL P.U TALENTO HUMANO

Emisión

##

ACTIVIDAD

CRONOGRAMA PROPUESTO

OBSERVACION

RESPONSABLE EJECUCIÓN (CARGO)

META 3 DEL OBJETIVO:

INDICADOR 3 DE GESTIÓN 

>=10 propuestas presentaas

No de propuestas presentadas para la creación de nuevos cargos académicos y admon

Tomar acciones como resultado del analisis de las 

diferentes fuentes

PLAN OPERATIVO ANUAL

Proceso: Planeación Estratégica

Código Versión

Desarrollar las actividades para el mejoramiento del 

clima laboral y la calidad de vida

Elaborar programa de prepensionados

Ejecutar  actividades para el desarrollo en campos de 

formación para el desarrollo humano como 

preparación para el retiro del servicio.

Definir y desarrollar las actividades planteadas para la 

intervención de acuerdo a los resultados de la medición 

de la percepción etica del año 2015.

Hacer seguimiento a las acciones  resultado de las 

mediciones a la percepción ética realizadas 

anteriormente

Medir indicadores de gestión del proceso

1. Formulación del plan de Bienestar social laboral

Identificar necesidades  de Bienestar Social Laboral 

Estructurar  y socializar las actividades del plan de 

Bienestar Social Laboral e incentivos de los servidores 

públicos. 

Realizar GESTIONES  CON ENTIDADES PARA 

DESARROLLO DE  actividades de bienestar social

2. Desarrollo del Plan de Bienestar social laboral

Formular acciones para mejorar e intervenir el Clima 

Laboral y la Calidad de vidad de los colaboradores de 

la Institución

CARGO: ASESORA BIENESTAR 

300.03.02.01.01.02.R.01 2

PROCESO:

RESPONSABLE:

ADMINISTRACIÓN ACÁDEMICA

BIENESTAR UNIVERSITARIO - CLAUDIA MARITZA GAMBOA FRANCO 



E F M A M J J A S O N D

Responsable del 

seguimiento Responsable ejecución

Asesora Bienestar 

Universitario 

Asesora Bienestar 

Universitario 

Asesora Bienestar 

Universitario 

Asesora Bienestar 

Universitario 

Asesora Bienestar 

Universitario 

Asesora Bienestar 

Universitario 

Asesora Bienestar 

Universitario 

Asesora Bienestar 

Universitario 

Asesora Bienestar 

Universitario 

Asesora Bienestar 

Universitario 

PROGRAMA

PROYECTO

EJE TEMATICO RELACIONADO:

Bienestar laboral Institucional

Bienestar laboral

NUEVA DIMENSIÓN ORGANIZACIONAL

POLITICA INSTITUCIONAL RELACIONADA

OBJETIVO(s) ESTRATEGICO INSTITUCIONAL RELACIONADO:

Política de Gestión del Talento Humano (Código del buen gobierno).

Mantener una constante formación y capacitación de los Servidores Públicos de la Institución Universitaria del Colegio Mayor del Cauca.

Identificar necesidades  de Bienestar Social Laboral 

Estructurar  y socializar las actividades del plan de 

Bienestar Social Laboral e incentivos de los servidores 

públicos. 

Realizar GESTIONES  CON ENTIDADES PARA 

DESARROLLO DE  actividades de bienestar social

Celebraciones y eventos 

ACTIVIDAD

CRONOGRAMA PROPUESTO

OBSERVACION

INDICADOR 2 DE GESTIÓN 

PROGRAMA

PROYECTO

Participación de directivos profesores, estudiantes y personal admón. de los programas en las diferentes actividades de BSI/total de directivos profesores, estudiantes y personal admón. de los programas

Bienestar Social laboral (Cultural, social, ludico y recreativo)

Bienestar Para todos.

META1 DEL OBJETIVO:

INDICADOR1 DE GESTIÓN 

META 2 DEL OBJETIVO:

70% del BSL ejecutado

No. de actividades implementadas por programa/total de actividades aprobadas por programa *100

70% del BSL ejecutado

CARGO:

POLITICA INSTITUCIONAL RELACIONADA

P.U. TALENTO HUMANO

Política de Gestión del Talento Humano (Código del buen gobierno).

Página
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PROCESO:

RESPONSABLE:

GESTIÓN Y DESARROLLO DEL TALENTO HUMANO

ADRIANA CHAVES MONTILLA

Actividades de integración ludico recreativas 

Medir indicadores de gestión del proceso

Tomar acciones como resultado del analisis de las 

diferentes fuentes

Código Versión

PLAN OPERATIVO ANUAL

AÑO _2016_____

Proceso: Planeación Estratégica

Subproceso: Planeación y Mejora Continua

RESPONSABLE EJECUCIÓN (CARGO)

1. Formulación del plan de Bienestar social laboral



F M A M J J A S O N D Responsable seguimiento Responsable ejecución

Pago contratista SECRETARIO GENERAL P.U TALENTO HUMANO

Jornada de promoción y 

prevención SECRETARIO GENERAL P.U TALENTO HUMANO

Examenes ocupacionales SECRETARIO GENERAL P.U TALENTO HUMANO

Señaletica SECRETARIO GENERAL P.U TALENTO HUMANO

SECRETARIO GENERAL P.U TALENTO HUMANO

SECRETARIO GENERAL P.U TALENTO HUMANO

SECRETARIO GENERAL P.U TALENTO HUMANO

CARGO:

POLITICA INSTITUCIONAL RELACIONADA POLITICA DE MODERNIZACION INSTITUCIONAL

300.03.02.01.01.02.R.01 2

PROCESO:

RESPONSABLE:

Realizar actividades solicitadas en el desarrollo del 

plan ambiental institucional

Medir indicadores de gestión del proceso

Tomar acciones como resultado del analisis de las 

diferentes fuentes

Código Versión

RESPONSABLE EJECUCIÓN (CARGO)

E

Identificar las áreas de intervención respecto de la SST 

según la evaluación de 2015 realizada por la ARL

Planear actividades para el desarrollo del programa de 

seguridad y salud en el trabajo.

Ejecutar el Sistema de Gestión de la seguridad y salud 

en el trabajo,  según el diseño de los documentos de 

S.O. elaborados.

Hacer seguimiento al programa de SST

ACTIVIDAD

CRONOGRAMA PROPUESTO

OBSERVACION

SECRETARIO GENERAL - CONTRATISTA GESTIÓN DOCUMENTAL 

No de actividades implementadas por programa/No de actividades programadas por programa

GESTIÓN DOCUMENTAL 

DIEGO MUÑOZ ROBLES - MARIA CAMILA URAZAN LOPEZ 

META1 DEL OBJETIVO:

INDICADOR1 DE GESTIÓN 

>=70% de ejecución de actividades del Plan de Sistema de salud y seguridad industrial

PROGRAMA

PROYECTO

EJE TEMATICO RELACIONADO:

Bienestar laboral Institucional

Bienestar laboral

NUEVA DIMENSIÓN ORGANIZACIONAL

OBJETIVO(s) ESTRATEGICO INSTITUCIONAL RELACIONADO:

Mantener una constante formación y capacitación de los Servidores Públicos de la Institución Universitaria del Colegio Mayor del Cauca.

PLAN OPERATIVO ANUAL

AÑO _2016_____

Proceso: Planeación Estratégica

Subproceso: Planeación y Mejora Continua

Página
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E F M A M J J A S O N D Responsable seguimiento Responsable ejecución

Secretaria General - 

Contratista lider de Gestión 

Documental - Responsable 

ventanilla unica

Secretaria General - 

Contratista lider de Gestión 

Documental - 

Secretaria General - 

Contratista lider de Gestión 

Documental - 

Secretaria General - 

Contratista lider de Gestión 

Documental - 

Secretaria General - 

Contratista lider de Gestión 

Documental - 

Secretaria General - 

Contratista lider de Gestión 

Documental - 

Secretaria General - 

Contratista lider de Gestión 

Documental - 

Secretaria General - 

Contratista lider de Gestión 

Documental - 

Secretaria General - 

Contratista lider de Gestión 

Documental - 

Secretaria General - 

Contratista lider de Gestión 

Documental - 

OBJETIVO(s) ESTRATEGICO INSTITUCIONAL RELACIONADO: Establecer el PGD como lineamiento rector de la gestión y control documental institucional

ACTIVIDAD

CRONOGRAMA PROPUESTO

OBSERVACION

RESPONSABLE EJECUCIÓN (CARGO)

INDICADOR  2 DE GESTIÓN No. de procedimientos electrónicos incorporados a la Gestión documental/Total de procedimientos electrónicos caracterizados *100%

META 3 DEL OBJETIVO: >=50% de los procesos con información clasificada (Año 1: NA, Año 2 >=10%, Año 3 >= 30%, Año 4>=50%) 

INDICADOR  3 DE GESTIÓN No. de procesos con información clasificada como dato sensible,  informacion de reserva e información pública/Total de procesos 

META1 DEL OBJETIVO: >=70% del PGD implementado (Año 1: NA, Año 2 >=30%, Año 3 >= 50%, Año 4>=70%) 

INDICADOR1 DE GESTIÓN No. de actividades desarrolladas dentro del PGD aprobado/Total de actividades aprobadas en el PGD a desarrollar

META 2 DEL OBJETIVO: >=30% de documentos electrónicos incorporados a la Gestión Documental (Año 1: NA, Año 2 >=10%, Año 3 >= 20%, Año 4>=30%) 

PROGRAMA: Programa de Gestión Documental Institucional

PROYECTO: Administración y gestión de la información institucional

EJE TEMATICO RELACIONADO:

Proceso: Planeación Estratégica

Código Versión Página

300.03.02.01.01.02.R.01 2 2

Elaboracion de PGD

Elaboración PINAR

Implementación de Software  para el manejo de la 

correspondencia en la Ventanilla Unica

Sistematizacion del proceso de gestion de documentos 

Elaboracion de Manual de Procedimientos  de Gestión 

Documental 

PLAN OPERATIVO ANUAL

Diseño,Montaje  y funcionamiento de la  unidad de 

correspondencia

contratacion de dos personas una 

lider del proceso de Gestión 

documental y otra persona 

responsable de la ventanilla unica. 

Fecha estimada de funcionamiento 

1ro de marzo

Ajustar Tablas de Retención Documental

Presentación para aprobación de las TRD de la 

institución al Archivo departamental

Matriz de analisis para establecer las funciones por 

dependencia y identificar de donde vienen los 

documentos, para determinar la dritribucion de los 

documentos que ingresen a la Unidad de 

Correspondencia. " Ventanilla Unica" 

Diagnostico de gestión documental

PROCESO: GESTION CONTABLE Y FINANCIERA

NUEVA DIMENSIÓN ORGANIZACIONAL



Responsable del 

seguimiento Responsable ejecución

P.U Presupuesto

Técnico Administrativo de 

Pagaduría

Contratación de personal de 

apoyo para proceso de gestion 

financiera y contable P.U Presupuesto

Técnico Administrativo de 

Pagaduría

Pago mantenimiento y soporte 

SICOF P.U Presupuesto

Profesional Universitario de 

Presupuesto

Consultoria NICS

Parametrización NICSP ERP

Arrendamiento fotocopiadora P.U Presupuesto

Profesional Universitario de 

Presupuesto

Gastos Nómina P.U Presupuesto

Profesional Universitario de 

Presupuesto

Información Exogena P.U Presupuesto

Profesional Universitario de 

Contabilidad

P.U Presupuesto

Profesional Universitario de 

Contabilidad

P.U Presupuesto

Profesional Universitario de 

Contabilidad

Capacitaciones P.U Presupuesto

Profesional Universitario de 

Contabilidad

Viáticos y Gastos Viaje P.U Presupuesto

Profesional Universitario de 

Contabilidad

Materiales y Suministros P.U Presupuesto

Auxiliar administrativo de 

contabilidad y Tecnico 

adminstrativo de 

pagaduria

Compra de Equipo P.U Presupuesto

Profesional Universitario de 

Contabilidad- Profesional 

universitario de 

presupuestos

Seguros P.U Presupuesto

 Profesional universitario 

de presupuestos

cambio iluminación P.U Presupuesto

 Profesional universitario 

de presupuestos

P.U Presupuesto

Profesional Universitario de 

Contabilidad- Profesional 

universitario de 

presupuestos- Tecnico 

P.U Presupuesto

Profesional Universitario de 

Contabilidad- Profesional 

universitario de 

presupuestos- Tecnico 

PROYECTO: Articulación Académico - Administrativo

EJE TEMATICO RELACIONADO: NUEVA DIMENSION ORGANIZACIONAL

META 1DEL OBJETIVO: (Si existe) >=90% de cumplimiento de las metas institucionales vs 

POLITICA INSTITUCIONAL RELACIONADA POLITICA PARA LA MODERNIZACION INSTITUCIONAL

OBJETIVO(s) ESTRATEGICO INSTITUCIONAL RELACIONADO: Garantizar la sostenibilidad financiera de la institución mendiante la adecuada planeación de los procesos

PROGRAMA: Gestión Institucional

RESPONSABLE: MABEL ROCIO BOLAÑOS

CARGO: PROFESIONAL UNIVERSITARIO DE PRESUPUESTO

D

Recaudo de ingreso

Pagos a proveedores de bienes y sevicios 

oportunamente

M A M J J A

INDICADOR 1DE GESTIÓN (Si existe)  Cumplimiento de las metas institucionales Vs cumplimiento de presupuestos de gastos

ACTIVIDAD

CRONOGRAMA PROPUESTO

OBSERVACION

RESPONSABLE EJECUCIÓN (CARGO)

E F

Realizar la proyección presupuestal de ingresos y 

gastos  la planeacion.

Realizar ejecución de ingresos y gastos y analizar los 

mismos

Presentar los proyectos  según los lineamientos del Plan 

Realizar indicadores de gestión del proceso y analisis

Tomar acciones correctivas, preventivas o proyectos de 

mejora derivadas de las diferentes fuentes y realizar 

seguimiento a las mismas.

Elaboración y presentación decalarcion retefuente

Declaración de ingresos y Patrimonio

Solicitud de devolucion  IVA

Elaboración y envio d ela información a través del 

CHIP a la Contaduría General de la Nación

Elaboracion de nómina y pago de nómina

Fijación de derechos pecuniarios

Elaboración de anteproyecto de presupuesto año 2016

Armonización de la contabilidad con las normas 

Parametrización ERP según asesoría

Elaboración de ejecuciones presupuestales de ingresos 

y gastos mensualmente

Elaboración y envio d ela información a través del 

CHIP a la Contraloría General de la República

Elaboración ordenes de pago

S O N



(ORIGINAL FIRMADO)

















>=1 Programa (formación) Virtual ofertado cualquier facultad  (Meta de cumplimiento al año 4)

No de programas de formación virtual





No de programas de formación virtual

>=1 Programa (formación) Virtual ofertado cualquier facultad  (Meta de cumplimiento al año 4)

No de programas de formación virtual

>=1 Programa (formación) Virtual ofertado cualquier facultad  (Meta de cumplimiento al año 4)



No de programas de formación virtual

>=1 Programa (formación) Virtual ofertado cualquier facultad  (Meta de cumplimiento al año 4)


































































































































































































































































































































































































































































































































































































