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Ficha Técnica
Caracterizacién  Servidores Publicos de La Institucion

Titulo

Universitaria Colegio Mayor del Cauca de Acuerdo al Modelo
Integrado De Planeacién Y Gestion — MIPG.

Resumen

Es indispensable que la institucién disponga de informacién
oportuna y actualizada a fin de contar con insumos confiables
para una gestién con impacto en la labor devlos servidores y
en el bienestar de los ciudadanos. El®resenie documento tiene
como obijetivo presentar los resultaglas casa caracterizacién de
los servidores publicos de la Instite€ion Universitaria Colegio
Mayor Del Cauca, de acussdd, asios lineamientos generales
para la implementacion de. MIPS.

Palabras Claves

Caracterizacién, sepdderes  publicos,

mejoramiento.

segmentacién,

Dependencia

Proceso de Gewtidnw Desarrollo del Talento Humano

Equipo de trabajo

Olga Luci¢ Siristerra, Adriana Rocio Burgos Tapia y Edgar
Gutiérrez.

Fecha del proceso de
caracterizacién

1@+de noviembre a diciembre 16 de diciembre de 2019.

Poblacién obijetivo

) 68 servidores publicos de la Institucién Universitaria Colegio
| Mayor del Cauca (45 administrativos y 23 docentes de planta).

Tamafio de la muestra

61 encuestas correspondientes al 90% de la poblacion.
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Introduccién

El Plan Estratégico de Talento Humano de la Institucion Universitaria Colegio Mayor del
Cauca inicia con la identificacién de las necesidades de cada uno de los componentes
(Plan de Desarrollo Institucional, Planes Operativos Anuales, Plan de Bienestar Social
Laboral e Incentivos, Plan Institucional de Capacitacién, Plan de Vacantes y Provisién
del Talento Humano) y termina con el seguimiento y control de las actividades desarrolladas
en el mismo de conformidad a la normatividad vigente, es necesario quislos procedimientos,
proyectos y practicas del proceso de Talento Humano, se adelanter=de{manera articulada
con los demds procesos de gestién de la institucion, de tal tarma que exista relacién
en las actividades que se realizan dentro del proceso, sus estrategias y con el Plan de
Desarrollo Institucional.

Ahora bien, de acuerdo a lo dispuesto en el Decretos6 12 dz 2018, normativa en la cual se
fijan las directrices para la integracién de los Plonessdnsiitucionales y Estratégicos al Plan de
Accién por parte de las entidades del estado,en v articulo 1, se fija la adicién al Capitulo
3 del Titulo 22 de la parte 2 del Libro 2 def=D2sreto 1083 de 2015, Unico Reglamentario
del Sector de Funcién Poblica y se orgiend, It integracién de los planes institucionales al
Modelo Integrado de Planeacién y de*Gestion-MIPG-, considerando ademds a la dimensién
de Talento Humano como el activo rias importante para la entidad, dado que a través de los
servidores publicos se facilitatie, gestion y el logro de los objetivos con sus respectivos
resultados

con el fin de dar cumgiimianto al Plan de Desarrollo Institucional y al Plan Operativo Anual
2020, y de fortaleces el /Modelo Integrado de Planeacién y Gestion (MIPG), que va
orientado al desarfollo y cualificacién de los servidores publicos, buscando el
cumplimiento del principio del mérito para la provisiéon de los empleos, el desarrollo
de competencias, vocacién del servicio, la aplicacién de estimulos y una administracién
publica enfocada al alcance de los resultados. Ademds, incluye el Plan Institucional de
Capacitacién, El Plan de Bienestar Social Laboral e Incentivos, Plan de Vacantes y provisién
de talento humano. El Decreto 1499 de 2017, actualizé el Modelo Integrado de Planeacién
y Gestion (MIPG) del que trata el titulo 22 de la parte 2 del libro 2 del Decreto 1083 de
2015 y establecié que el nuevo Sistema de Gestion, debe integrar los anteriores Sistemas de
Gestion de Calidad y su Desarrollo Administrativo con el Sistema de Control Interno e hizo
extensiva su implementacién diferencial a las entidades.

Por ello se requiere que la institucién disponga de informacién oportuna y actualizada a fin
de contar con insumos confiables para una gestién con impacto en la labor de los servidores
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y en el bienestar de los ciudadanos. Es fundamental disponer de la mayor informacién posible
sobre la entidad y su talento humano, como la siguiente:

e Marco normativo, objetivo, misién, entorno, metas estratégicas, proyectos, entre
otros. Esta informacién se obtiene en desarrollo de la dimensién de Direccionamiento
Estratégico y Planeacién.

e Caracterizacién de los servidores: antigiedad, nivel educativo, edad, género, tipo
de vinculacién, experiencia laboral, entre ofros.

e Caracterizacién de los empleos: planta de personal, perfies, de los empleos,
funciones, naturaleza de los empleos, vacantes, entre otros

e Cualquier informacién adicional que conduzca a la caracierizacién precisa de las
necesidades, intereses, y expectativas de los servidores/y“que permita identificar
posibles requerimientos de capacitacién, de biepesiar, e seguridad y salud en el
trabajo, entre otros.

Encuesta Sociodemogréfica

Siendo uno de los objetivos del Mode!o de, Empleo Pablico Planeacion Gestién MIPG, La
consolidacién un Sistema de Empleo#Ubltesfundado en el mérito, la igualdad, la flexibilidad,
la diversidad e inclusién social, la participacién y la integridad de los servidores publicos,
fue preciso la aplicacién de un¢ rramienta que permitiera medir el alcance de los principios
enunciados anteriormente sRoielo se disefié una encuesta sociodemogrdfica la cual se aplicé
al personal de planta de iavinstitucion a través de la interfaz de administracién de LimeSurvey
en http://www.unimgyor.eJu.co/encuestas/admin/.

Aspectos generales
Alcance de la caracterizacién:

La Institucion Universitaria Colegio Mayor del Cauca ha evidenciado la necesidad de
identificar las necesidades y cualidades del talento humano con el cual cuenta. Es por ello
que a partir de los resultados y conclusiones obtenidas se facilitara la posibilidad de plantear
planes, programadas y proyectos en pro de un mejoramiento institucional continuo de los
procesos y calidad de vida de los mismos, haciendo més productiva la entidad en busca de
la ruta de la felicidad, cumpliendo y satisfaciendo expectativas del cliente externo.



http://www.unimayor.edu.co/encuestas/admin/
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Objetivo General

Permitir la identificacién de las caracteristicas més relevantes como las variables
demogrdficas e intrinsecas de los servidores publicos de planta de la Institucion Universitaria
Colegio Mayor del Cauca, con el fin de planear, proyectar y ejecutar de manera eficiente el
proceso de gestion del talento humano.

Objetivos especificos

. Cualificar y segmentar el capital humano de la institucién bara una adecuada
planificacién de planes y programas que permitan un mejoramiznie.ce su calidad de vida.

. Actualizar la base de datos de los funcionarios d€ pignid que conforman la Institucién
Universitaria Colegio Mayor.

Fecha de la muestra

Desde el 19 de noviembre a diciembre 16 d= diciembre de 2019.

Linea base

En el periodo indicado ge Jectlectaron 61 registros de quienes hacen parte de la planta
global de la institucigrinlcs, cuales han sido segmentados de acuerdo al proceso al que
pertenecen como la son:

Planeacién estratégica, Comunicaciones y TIC, Docencia, Investigacién, Relacionamiento con
el entorno, Educacién para el trabajo y desarrollo humano,

Adquisicién de bienes y servicios, Gestién financiera y contable, Administracién académica,
Gestion documental, Gestién y desarrollo del talento humano, Gestién juridica, Evaluacién y
seguimiento.

Fuente de informacién.

Para el ejercicio de la caracterizacién se recurrié a la herramienta virtual “Lime Survey” que
es una solucién OpenSource para generar encuestas y formularios para registrar o ingresar
datos.

A través del correo electrénico institucional de comunicaciones se procedié a hacer envio del
formulario mediante el siguiente link:
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http://www.unimayor.edu.co/encuestas/index.php/1949522lang=es a cada uno de los
correos electrénicos de los funcionarios pertenecientes a la planta global de la institucién.

La encuesta se envié con la Politica de Tratamiento y Proteccién de Datos Personales para
dar cumplimiento a los principios institucionales y a la Ley Estatutaria 1581 de 2012. Para
consultarla ingrese al siguiente link:
https://unimayor.edu.co/web/images/gobierno_linea/documentos/D14-
POL%C3%8DTICA TRATAM. Y PROTECC. DATOS PERSONALES V1.pdf

ﬂ Encuestas Unuhavor

Listar encuestas ‘
—
L4

P
o -
» v

Fuente: Encuestas Unimayor

Requerimientos legales

ARTICULO 15 DE LA LEY 489 DE 1998. Define el Sistema de Desarrollo Administrativo es un
conjunto de politicas, estrategias, metodologias, técnicas y mecanismos de cardcter
administrativo y organizacional para la gestién y manejo de los recursos humanos, técnicos,
materiales, fisicos, y financieros de las entidades de la Administracién Pdblica, orientado a
fortalecer la capacidad administrativa y el desempefio institucional, de conformidad con la
reglamentacién que para fal efecto expida el Gobierno Nacional.

Decreto 2482 de 2012, por el cual se establecen los lineamientos generales para la
infegracién de la planeacién y la gestién en la entidades y organismos del estado.

Articulo 3° del Decreto 2482 de 2012, adopta como Politicas de Desarrollo Administrativo
las siguientes: Gestion misional y de Gobierno, Transparencia, participacién y servicio al
ciudadano, Gestién del talento humano, Eficiencia administrativa y Gestién financiera.



http://www.unimayor.edu.co/encuestas/index.php/194952?lang=es
https://unimayor.edu.co/web/images/gobierno_linea/documentos/D14-POL%C3%8DTICA_TRATAM._Y_PROTECC._DATOS_PERSONALES_V1.pdf
https://unimayor.edu.co/web/images/gobierno_linea/documentos/D14-POL%C3%8DTICA_TRATAM._Y_PROTECC._DATOS_PERSONALES_V1.pdf
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Articulo 133 de la Ley 1753 de 2015, que integra los Sistemas de Desarrollo Administrativo
y de Gestidn de la Calidad, es el conjunto de entidades y organismos del Estado, politicas,
normas, recursos e informacién, cuyo objeto es dirigir la gestion publica al mejor desempefio
institucional y a la consecucién de resultados para la satisfaccién de las necesidades vy el
goce efectivo de los derechos de los ciudadanos en el marco de la legalidad y la integridad.

El Modelo Integrado de Planeacion y Gestién - MIPG, versién 2, establecido mediante el
Decreto 1499 de 2017 emitido por el Departamento Administrativo ciula Funcién Pablica,
resulta de la integracién del Sistema de Gestién y el Sistema de Contrel Iniérno. Dicho modelo
estd compuesto por 7 dimensiones y 17 politicas, las cuales deben se- implementadas por
las entidades del orden nacional y territorial y su monitoreo se regiiza‘a través del Formulario
Unico de Avances en la Gestién-FURAG de manera periédica.

En el marco de la implementacién del Modelo Intagrads de Gestion, el Ministerio de
Educaciéon Nacional realizé la adecuacién institugicpéiectualizando los Comités de Gestion
y Desempefio Sectoriales e Institucionales? rmadidnte Resolucién 26051 de 2017,
estableciendo claramente sus funciones acordes'zon lo previsto en el Decreto 1499 de 2017.
Asi mismo, mediante Resolucién 01049 I+te 2019 se adoptaron y ratificaron las Politicas de
Operacién del Ministerio y mediante Rezoluclién 11107 de 2018, se compilaron en un solo

acto administrativo los comités forn alesjdel Ministerio, alineandolos con lo dispuesto en el
Decreto 612 de 2018.

Beneficios
. Se obtienz infprmacion directamente de la fuente (funcionario de planta) y en mayor
cantidad (nidsiva).
. Permite establecer estrategias de implementaciéon o mejora para los proyectos,

programas y politicas internas dirigidas a los servidores publicos de la entidad.
. Aumenta el conocimiento de la poblacién objetivo de la Entidad.
. Permite enfocar las acciones de la Entidad en aquellos temas mas requeridos.

. Facilita la identificacién de los grupos de interés.
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Variables definidas para la caracterizacién

Siguiendo los lineamientos de la metodologia de caracterizacion de usuarios, ciudadanos y
grupos de interés, se ha hecho una evaluacién de las variables las cuales se tendran en
cuenta en el ejercicio de la caracterizacién, teniendo en cuenta que ademés de identificar y
cualificar el talento humano de la entidad se quiere actualizar la base de datos de la entidad
y reconociendo ademds que estds variables deben ser relevantes, facilmente medibles y

proporcionar informacién evaluable.

Tipos o categorias de variables para caracterizar person

« Clima

Geograficas

* Uhicacion

o

s Edad
*Sexo

*Tipo ¥ numero de documento

« Actividad economica
» Ectrato socio-econdmico

afiliacian
aje del Sishén
sfo familiar

Estado del ciclo familiar

# Excolaridad Lenguas o idiomas
s Vulnerabilidad

-Ingresos

- Usode canales
- Conocimientos
- Dialecto

De comportamiento

» Niveles de uso Beneficios buscados
& Eventos

Fuente: “Guia para la caracterizacién de usuarios de las entidades publicas”.

Posterior a la elaboracién de la encuesta se realizé una evaluacion y revisién de las variables
de interés en la matriz de priorizacién de variables, dando como resultado las siguientes:
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Priorizacion de Variables

Clasificacion- variables Puntaje Seleccionada

Categoria
Relevante Econémica |Medible Asociativa _|Consistente [Total Si No

Edad

Sexo

Escolaridad

Pertenencia etnica
Antigliedad con el estado
Tamafio familiar

Demograficas

Constitucién familiar

ola|=a|=|o|=|=|=

Vivienda

alola|lm]lmla|=a]=]|~
alalalolm|la|a]=a |~
= |O |O || |=|O|— |~
\I»AMAJ; H oo

Identidad Sexual Agregada

Estabilidad laboral
Reforzada |

Intrinsecas
-
-
N
o
x

Fuente: Elaboracién propia

Variables priorizadas para el ejercicio de caéracterizacion de los servidores publicos de
planta global de la Institucién Universitaria, Colegio Mayor del Cauca.

Variables Demogréficas

Caracteristicas de la poblaciér, gye, aportan informacién como:
. EdOd
e Sexo.
e Escolaridad
o PertenengiGétnicd
e Antigiedud con el estado
e Tamafo Familiar
e Constitucién familiar.
e Vivienda.
e Identidad Sexual Agregada

Variables Intrinsecas
e Estabilidad Laboral Reforzada




CARACTERIZACION DE USUARIOS
SERVIDORES PUBLICOS ADMINISTRATIVOS Y DOCENTES

Proceso: Gestién y Desarrollo del Talento Humano

Cédigo Versién Emisién Pagina
200.09.03.04.D.22 02 17-04-2020 11 de 31

Resultados de la caracterizacién

La informacién recolectada durante el ejercicio de caracterizacién de los funcionarios de
planta de la Institucién Universitaria Colegio Mayor permitié obtener resultados mas adelante
relacionados:

Informacién general

Previamente es importante saber de manera general como estd conformada la planta global
de la institucién entidad es por ello que a continuacién se relaciona I, siguiente tabla (ver

tabla 1.)

Planta de personal

planta global

Profesional
01 (UNO) Universitario Taleitto/ =219 02 Provisionalidad

Humane

Profesiona!
01 (UNO) Univessiiario 219 02 Provisionalidad
Prasupiesto

Prgfesional
01 (UNQO) Secretaria Urliversitario 219 02 Carrera

General |_ Contabilidad

Profesional
01 (UNQO) Universitario Gestién | 219 02 Carrera

Documental

Profesional
01 (UNQO) Universitario 219 02
Pagaduria

Libre nombramiento
y remocién

Profesionall
Universitario Sistema
de Gestién de
Calidad

01 (UNO) Planeacién 219 02 Provisionalidad

Profesional
01 (UNO) Vicerrectoria Universitario 219 02 Provisionalidad
Biblioteca

Profesional
Universitario 219 02 Libre nombramiento

Relacionamiento con y remocién
el entorno

01 (UNO) Rectoria
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Profesional Libre nombramiento
01 (UNO) ) Universitario 219 02 .,
Rectoria . y remocién
Comunicaciones
Profesionall
01 (UNO) TS Universitario Sistemas | 219 02 Provisionalidad
de Informacién
Decanatura .
Ciencias Sociales Profesional Libre nombramiento
01 (UNO) Universitario 219 02 .,
y de la . - y remocion
. . Secretario Académico |
Administracién \
Profesional Lib bramient
01 (UNO) | Decanatura Arte y Universitario 219 o2 bre nombramiento
Disefio Secretario Académico N\ y remocion
Profesional Libre nombramiento
01 (UNQO) Decanatura Universitario 249 02 remocion
Ingenieria Secretario Académieh y Temocio
01(UNOQO) TIC Técnico Admitgiralvo 367 06 Provisionalidad
Secretaria o . .
01 (UNO) Adnm'nistrativo- 367 05 Provisionalidad
General ;
, Almacén
01 (UNO) Secretariw TecmcohAdml‘nlstrqhvo 367 05 Provisionalidad
Gerleral — financiera
1T (ONCE) Giobal A.u>f|||or. 407 06 Provisionalidad
Administrativo
03 (TRES) Global A.u>f|||cr. 407 06 Carrera
Administrativo
? (NUEVE) Docentes FGCUHG(.:{ d~e Arte y Escalafén Docente
Disefo
8 (OCHO) Docentes Facultad de Ingenieria Escalafén Docente
12 (DOCE) Facultad de Ciencias
Docentes Sociales y de la Escalafén Docente

Administracién

Fuente: Gestién del Talento Humano
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Provisién de Empleos y Vacantes

. no. cargos | %
niveles vacantes . % vacantes ..
cargos provistos provisién

DIRECTIVO 6 0 6 0% 100%
ASESOR 6 0 o) 0% 100%
PROFESIONAL 13 0 13 0% 100%
TECNICO 3 0 3 0% 100%
ASISTENCIAL 14 0 14 0% ) 100%
TRABAJADOR 3 0 3 0% ' 100%
OFICIAL ~,
DOCENTE DE 29 6 23 1Y% 81%
PLANTA \
TOTAL 74 6 68 9% 21%

Peente: Gestion del Talento Humano

De la informacién anterior se pueden gancluir que el mayor nimero de servidores
publicos de la institucion hacen parte”@elaroceso de docencia (ver Tabla 1.), de los
cuales a la fecha se cuenta con 6vasandias (ver tabla 2.).

A continuacién, un diagrarge, de barras correspondiente a la distribucion de los
funcionarios por procesos“an'él afio 2019. En el cual se puede apreciar que hay un
mayor nomero de coiaboradores en los procesos de docencia y Administracién
Académica. (Ver gfatico ™ )

Distribucion de los funcionarios de planta por
Procesos

6
4
2 I
2 - | n b n .
b L o S 7 T @7 AT, > @D
NGNS SRS C F L ¢S
£ N EEF S E S E S
RS ZES S R RN N A ) KON
& & ,\Qy B & &\0 & *b 8 %@
& AR R AT, SIS SR RN
& NI G O O
& RO R X
& & & 6 ¢ &
& X v
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Fuente: Encuesta Socio-demogratica

A continuacién, la forma en la que estan distribuidos los cargos de acuerdo al nivel jerarquico
en la institucién, en esta grafica se puede observar que la institucién cuenta con un mayor

porcentaje de cargos con profesionales universitarios, seguido del nivel asistencial. (Ver
grafico 2.).

Distribucion por cargos por nivel jerarquico.
Técnico -
profesional
Asistencial _
Directivo _

psesor

0,00% 10,@824 20,00% 30,00% 40,00% 50,00%

Fuente: Encuesta Socio-demogréfica

De acuerdo a la jfiformvacion suministrada en la encuesta se puede observar que el porcentaje
més alto de funcianarios de la institucién se encuentra entre 40 y 50 afios de edad, seguido
de un grupo de funcionarios entre 50 y 60 afios (ver grafica 3.)
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Personal de planta de la Institucidon Universitaria
Colegio Mayor del Cauca por edades

= ENTRE 18 Y 30 ENTRE 30Y 40 ENTRE 40Y 50 EINTRE50Y 60 = ENTRE61Y 66

Fuente: Encuesta Socio-demogréfica

Ley 1821 del 30 de diciembre de 201¢, “Po- medio de la cual se modifica la edad méxima
para el retiro forzoso de las persond's que desempefian funciones piblicas”, La edad maxima
para el retiro del cargo de las persones’que desempefien funciones publicas serd de setenta
(70) afios. Una vez cumplidos, sereausard el retiro inmediato del cargo que desempefien sin
que puedan ser reintegradies a0 ninguna circunstancia.

El impacto social de la gducacion se manifiesta en diversas dreas més alld del mercado
laboral, como sdiud, “garticipacién social, desarrollo de instituciones, Bienestar social e
individual. Ademi4s _de sus efectos en la superacion de la pobreza y equidad social, la
educacién impacta también en el desarrollo cientifico y tecnolégico; estas son algunas de las
razones por las que la institucién ha venido promoviendo politicas encaminadas a satisfacer
la necesidad de autorrealizacién, capacitacién docente, politica de bilingiismo entre ofros
proyectos y programas mediante actos administrativos de incentivos, que aportan al
crecimiento de la ruta de la felicidad del servidor pdblico, permitiendo a su vez que la
institucién aumente la productividad.

En contexto con lo anterior, en la siguiente grafica se puede observar que la institucién se
encuentra compuesta mayormente por profesionales con posgrado, sin embargo, hay un
porcentaje menor de servidores de planta que cuenta con nivel bésico primario y medio
académico (ver gréfico 4).
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NIVEL DE ESCOLARIDAD

45
40
35
30
25
20
15
10

- . - .

Primaria  Secundaria  Técnico Tecndlogo Profesignal

B Seriesl M Series2 O
&Je e: Encuesta Socio-demogréfica

De las personas que contestaron que =@ n posgrado se hizo una nueva segmentacién,
la cual se puede evidenciar en la si@e grdfica, la cual muestra un 43.90% Profesionales
con titulo de Maestria y el 4,88% tietver titulo de Doctorado (ver gréfico 5).

OQ TIPO DE POSGRADO

O \

m Especializacion = Maestria = Doctorado

Fuente: Encuesta Socio-demogratica
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En cuanto al nicleo y constitucién familiar se puede concluir que, més de 60% de los
funcionarios de la institucién tienen alguna persona a cargo de los cuales el 70% son hijos,
el 15% cényuge y 13% en el cuidado de padres, hermanos, abuelos o nietos, el 6.5% padres,
el 2% abuelos. (Ver graficos 6, 7 y 8).

De los 61 funcionarios que contestaron la encuesta el 80% tiene hijos, de los cuales 1
presenta una discapacidad psiquidtrica (ver gréficos 9, 10 y tabla 3), Muchos de los
funcionarios han recibido apoyo en descuento financiero en la matricula académica de la

oferta académica de la institucién. ?\

Tiene personas a cargo Parente ersonas a
\/;cargo

O E = Hijos = Padres = Abuelos
=Si =No <

Hermanos = Nietos = Conyugue

Es cabeza de f % Tiene hijos
\ 80,00%
70,00%

No 60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
10,00%
0,00%
0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00% Si No
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Tiene hijos en condicion de
discapacidad
P Columna1 Columna2

¢Indique qué tipo de

=0 discapacidad tiene su
' hijo(a)? Respuesta
g

0 Opcidn Psiquiatrica
Si No

Fuente: Encuesta Saciodemografica

La Institucién tiene un porcentaje alto de funcionarios entre 40 y, 60 afios, de los cuales el
20% se encuentra en periodo de estabilidad laboral feferzeda y goza de la proteccion
reforzada reconocida por la ley a sujetos de especiz! wilnerabilidad, por estar préximos a
pensionarse y faltarles tres o menos afos para séupiries requisitos de edad y tiempo de
servicio o semanas de cotizacién para obtenértal disfrute de la pension de vejez. El 5%
corresponde a un grupo que ya se encuentra en proceso de demanda pensional y el resto
de la planta requiere cotizar entre 4 y 25, Gfos teniendo en cuenta los requisitos actuales
para poder acceder a su pensién de ve\ez (yer grdficos 3, 11y 12).

Es prepensignadd CUANTO TIEMPO LE FALTA
100,00% PARA PENSIONARSE
90,00%
80,00% dh
VAV

70,00%
60,00% = PROCESO DE DEMANDA
50,00% N
40,00% = ENTRE 1Y 3 ANOS
30,00% = ENTRE 3Y 10 ANOS
20,00% ENTRE 10 Y 15 ANOS
10,00% .

= ENTRE 15 Y 20 ANOS

ool

S( No

Fuente: Encuesta Socio-demogréfica




CARACTERIZACION DE USUARIOS
SERVIDORES PUBLICOS ADMINISTRATIVOS Y DOCENTES

Proceso: Gestién y Desarrollo del Talento Humano

Cédigo Versién Emisién Pagina
200.09.03.04.D.22 02 17-04-2020 19 de 31

Recomendaciones y conclusiones

La encuesta de caracterizacion permitié evidenciar que algunos servidores publicos tienden
a confundir su tipo de vinculacién. Por lo cual se recomienda hacer énfasis en este tema en
el plan de reinduccién.

Seria oportuno que los funcionarios que tienen hijos con discapacidad (ver Tabla 3) tengan
algin tipo de capacitacién o acompafiamiento que permita un mejoramiento en su calidad

de vida.

Se concluye que al segmentar la poblacién en las diferentes variabias oue fueron evaluadas,
se facilita al proceso de Gestion y desarrollo del Talento, tieniano de la Institucién
Universitaria Colegio Mayor del Cauca, elaborar los PlanessOperativos Anuales de Bienestar
Social Laboral.

Referencias

e Manual Operativo del Modelo Iniegrzado de Planeacién y Gestion versién 3.

e Guia de Caracterizacién deLivdaaanos: Guia metodolégica para la caracterizacion
de ciudadanos, usuarios y grunss de interés.

Anexos

e Resultados Fafmuiario Caracterizacién funcionarios publicos 2019.
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Anexos
Nomero de registros en esta consulta: 61
Total de registros en esta encuesta: 61
Porcentaje del total: 100,00%
Resumen de campo para g1
Tipo de documento:
Opcién Cuenta Porcentaje
Cédula de ciudadania (A1) 61 100,00%
Pasaporte (A2) 0 0,00%
Cédula de extranjeria (A3) vV 0 0,00%
Sin respuesta 0 0,00%
Resumen de campo para g2
Némero de documento:
Opcién 61 100,00%
Sin respuesta 0 0,00%
Resumen de campo para g3 \
Nombres:
Opcién B 61 100,00%
Sin respuesta 0 0,00%
Resumen de campo para g8
Antigiedad trabajando con el estado
Célculo Resultado
Cuenta 61
Suma 7348,4
Desviacién estdndar 130,16
Promedio 120,47
Minimo 1
Primer cuartil (Q1) 16,5
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Segundo cuartil (Mediana)

60

Tercer cuartil (Q3)

226,5

Maximo

420

Los valores nulos son ignorados en los cdlculos

Q1 y Q3 fueron calculadas utilizando método minitab

Resumen de campo para q7

Antigiedad trabajando en la Instituciéon IUCMC.

Célculo

Cuenta

Suma

6414,4

Desviacién estéandar

115,02

Promedio

105,15

Minimo

Primer cuartil (Q1)

15,5

Segundo cuartil (Mediana)

59

Tercer cuartil (Q3)

197,7

Maximo

395

Los valores nulos son ignoradosién los calculos

Q1 y Q3 fueron calcyiadas Grilizando método minitab

Resumen de campo para g6

Proceso:

Opcidn

Cuenta

Porcentaje

Planeacién estratégica (A1)

8,20%

Comunicaciones y TIC (A2)

6,56%

Docencia (A3)

31,15%

Investigacion (A4)

J—

1,64%

Relacionamiento con el entorno (A5)

0,00%

Educacién para el trabajo y desarrollo humano (A6)

4,92%

Adquisicién de bienes y servicios (A7)

— | w | O

1,64%
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Gestion financiera y contable (A8) 3 4,92%
Administracién académica (A9) 17 27,87%
Gestion documental (A10) 2 3,28%
Gestion y desarrollo del talento humano (A11) 3 4,92%
Gestion juridica (A12) 2 3,28%
Evaluacion y seguimiento (A13) 1 1,64%
Sin respuesta 0 0,00%
Resumen de campo para q9
¢En qué nivel se encuentra dentro del Institucion?
Opcién Cuenta Porcentaje
Asesor (A1) Y 8 13,11%
Directivo (A2) I~ 7 11,48%
Asistencial (A3) 14 22,95%
Profesional (A4) 29 47,54%
Técnico (A5) 3 4,92%
Sin respuesta 0 0,00%
Resumen de campo para q10
Tipo de vinculacién \
Opcién Cuenta Porcentaje
Carrera Administrative™ CAA( ) 14 22,95%
Nombramiento provisigac!- NP (A2) 16 26,23%
Libre nombramiento y remocién - LNR (A3) 16 26,23%
Trabajador oficial - TO (A4) 15 24,59%
Sin respuesta 0 0,00%
Resumen de campo para q13
éPertenece usted a algin grupo étnico?
Opcién Cuenta Porcentaje
Si(Y) 1 1,64%
No (N) 60 98,36%
Sin respuesta 0 0,00%
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Resumen de campo para q14
éCual?
Opcidn Cuenta Porcentaje
Comunidades negras (A1) 0 0,00%
Afrocolombianas (A2) 0 0,00%
Raizales (A3) 1 100,00%
Palenqueras (A4) \ 0 0,00%
Sin respuesta B 0 0,00%
Resumen de campo para q16 77 N
Género:
Opcién Cugfite Porcentaje
Femenino (F) 37 60,66%
Masculino (M) 7T 24 39,34%
Sin respuesta ~ N\ 0 0,00%
Resumen de campo para q11 ; N
éPertenece usted a la comunidad LGRT|?
Opcién N Y Cuenta Porcentaje
Si (Y) 0 0,00%
No (N) 61 100,00%
Sin respuesta 0 0,00%
Resumen de campo para q12
éCon cudl te identificas?
Opcidn Cuenta Porcentaje
Bisexual (A1) 0 0,00%
Lesbiana (A2) 0 0,00%
Transexual (A3) 0 0,00%
Travesti (A4) 0 0,00%
Gay (A5) 0 0,00%
Sin respuesta 0 0,00%




CARACTERIZACION DE USUARIOS

SERVIDORES PUBLICOS ADMINISTRATIVOS Y DOCENTES

Proceso: Gestién y Desarrollo del Talento Humano

Cédigo Versién Emisién Pagina

200.09.03.04.D.22 02 17-04-2020 24 de 31
Resumen de campo para q15
Estado civil:
Opcidn Cuenta Porcentaje
Casado (a) (A1) 22 36,07%
Soltero (a) (A2) 18 29,51%
Unién libre (A3) 14 22,95%
Divorciado (a) (A4) 7 11,48%
Viudo (a) (A5) 0 0,00%
Sin respuesta 0 0,00%
Resumen de campo para q17 Y
Nivel de estudios:
Opcién Cueptq Porcentaje
Primaria (A1) 1 1,64%
Secundaria (A2) 3 4,92%
Técnico (A3) K 1 1,64%
Tecndlogo (A4) 4 6,56%
Profesional (A5) 11 18,03%
Postgrado (A6) 41 67,21%
Sin respuesta \ 0 0,00%
Resumen de campo para gi7 \
Tipo de postgrado terminada:
Opcidn Cuenta Porcentaje
Especializacion (A1) 21 51,22%
Maestria (A2) 18 43,90%
Doctorado (A3) 2 4,88%
Sin respuesta 0 0,00%
Resumen de campo para q18
¢Cuenta con vivienda propia?
Opcién Cuenta Porcentaje
Si (Y) 44 72,13%
No (N) 17 27,87%
Sin respuesta 0 0,00%
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Resumen de campo para Q19
2Tiene personas a cargo?
Opcién Cuenta Porcentaje
Si (Y) 38 62,30%
No (N) 23 37,70%
Sin respuesta 0 0,00%
Resumen de campo para 20
Parentesco de las personas a cargo ~ \
Opciodn 38 100,00%
Sin respuesta 0 0,00%

ID Pespdesid

'/‘hlh

& Mbuela Materna

3 |HIJOS

9 hijos

13 HIJA

16 Hija

63 HIJA

19|Hijos, nieto

23|HIJOS Y ESPOSA

27 HIA

28 Esposo

29 Hijo

30 Hija

31|Esposa e hijo

32 hijos

33|HIJOS

34| ESPOSA HIJOS

37 |hija

51 |hijos

39 hijos

41|HIJA
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46| Hijo

47|Hijos

48|ESPOSA

49/ Madre y hermana

53 HIJO

54|Madre

68 HIJO

56 Hijo

61 HIA )Y

59 HIA v

60| hijo

69 HIOS v

72 Es;nos:HiTo

80/ Nija

R2HIIO

u3 |HIJO-MADRE

88 ESPOSA/HIJA
Resumen de campo para q22
éTiene hijos?
Opcién \ Cuenta Porcentaje
Si (Y) 44 72,13%
No (N) 17 27,87%
Sin respuesta 0 0,00%
Resumen de campo para g21
¢Usted es madre o padre cabeza de familia?
Opcién Cuenta Porcentaje
Si (Y) 26 59,09%
No (N) 18 40,91%
Sin respuesta 0 0,00%
Resumen de campo para 23
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¢Cuantos hijos tiene y de qué edad?
Opcién 44 100,00%
Sin respuesta 0 0,00%
ID Respuesta

7

3 hijas/27-24-20 afios

8

2/7;11 MESES

9

6y 3 afos

12

Una / 36 afios

13

1 HIJA DE 5 ANDS

16

1/17

63

1/14

19

240800

‘.‘,/ 25

23

\DOS HIJOS VARONES
12°Y 14 ANOS

27

3 HIJAS:
28
26
8

29

Un hijo de 21 afios

30

1 tiene Qafos

31

Uno de 8 afios

32

2/16;7

33

2 Hijos de 8 y 12 afios

34

DOS 24 35

37

1/ 19 afios

51

2/7:12

39

2 / 6 afios; 3 meses

41

1/18

42

Una hija de 27 afios

44

3 hijos: 39. 37,36

46

1/ 25 aiios
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4712/8;5
484, 40, 38, 36, 34
531,23
68|11 /7 ANOS

Dos hijos. 35y 17 afios
56 |respectivamente

612 HIJOS/11/25

59|11 -5

60|1/16 meses

66(1/9

67/1/38 y W32

69|2 HIJOS DEQ ¥ 4 ANOS

dosnitos
70.25% 2/ anos

72| T%ijo 13 afios

79/31 ANOS

80|Una nifia de 10 afios

82/1/13

83/ TENGO 2 HIJOS 24 Y 25 ANOS

85/UNO (1) 24 ANOS

87 |un hijo de 24 afios de edad

88/1/4
Resumen de campo para 25
¢Tiene hijos(as) en condicién de discapacidad?
Opcidn Cuenta Porcentaje
Si (Y) 1 2,27%
No (N) 43 97,73%
Sin respuesta 0 0,00%
Resumen de campo para q26
¢Indique qué tipo de discapacidad tiene su hijo(a)?
Opcién 1/ 100,00%
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Sin respuesta 0 0,00%
ID Respuesta
46 |Psiquidtrica
Resumen de campo para 27
é¢Se encuentra en el Oltimo afio a pensionarse?
Opcidn Cuenta Porcentaje
Si (Y) 8 13,11%
No (N) 53 86,89%
Sin respuesta 0 0,00%
Resumen de campo para g28 —
Indiquenos por favor 2en qué mes y afio se N
pensionaré?
Opcién 46| 100,00%
Sin respuesta 0 0,00%
ID Respuesta
\ 7.
o 62049 Quiza
8 0
9/05/2036
12/12/2020
13/12/2048
1605/2025
17 18
63/11/2040
19/12/2020
2005/2024
2202/2034
23/2034 ABRIL
24,0/0000
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27|NO

28|Julio /2021

2909/2040

30/ no

31 agosto de 2027

32/no se

33|febrero 2035

34/ENERO 2020

35/06/2025

37|junio/2029

51112/2032

39 no se

417400700

47| 11

500

Depende de la demanda pensional
44|en curso.

45/03/2052

46/01/2022

47/12/2030

Actualmente me encuentro con
48|proceso de demanda pensional

49|Ano:2039

53|1:2049

54 2046

56/no lo se

61/2034-10

—_

05-2040

60/08/2053

64/02/2040

66/12/2050

67/12/2021

7012 /2020

79 |Diciembre 2020




CARACTERIZACION DE USUARIOS
SERVIDORES PUBLICOS ADMINISTRATIVOS Y DOCENTES

Proceso: Gestién y Desarrollo del Talento Humano

Cédigo Versién Emisién Pagina
200.09.03.04.D.22 02 17-04-2020 31de 31






